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Sazetak

Djeca na razne nacine mogu do¢i u
kontakt sa zakonom i pravosudnim
sistemom. Tako djeca mogu prekrsiti
zakonske norme i tada ih oznacava-
mo kao djecu u sukobu sa zakonom.
Takode, djeca mogu do¢i u kontakt s
pravosudnim sistemom i zbog toga
§to su povrijedena kriviénim djelom
bilo direktno ili indirektno. Konacno,
djeca mogu do¢i u kontakt s pravo-
sudnim sistemom i zbog toga S§to su
opazila izvrSenje krivi¢nog djela ili na
neki drugi nacin doSla do saznanja o
kriviénom djelu ili njegovom ucinio-
cu. Drugim rijecima, djeca u kontaktu
sa zakonom su i ona djeca koja su
Zrtve ili svjedoci krivi¢nog djela.

Dijete Zrtva kriminalnog ponasanja ili
dijete koje je svjedocilo krivicnom dje-
lu svakako je proslo kroz negativno
iskustvo koje moZe uticati na mnoge
oblasti djetetovog Zivota, kao $to je
Skolovanje, sposobnost interakcije s
vrinjacima ili drugim osobama uop-
Ste. Pored toga, ucestvovanje djeteta
Zrtve ili svjedoka krivicnog djela u
krivicnom postupku moZe se pokazati
traumati¢nim iskustvom. Stoga svi
oni koji dolaze u kontakt s djetetom u
okviru krivicnog postupka ili u vezi

S njim moraju prvenstveno imati na
umu najbolji interes djeteta i postu-

pati na obazriv nacin koji ¢e sprijeciti
sekundarnu viktimizaciju koju moze
izazvati u€estvovanje djeteta u krivic-
nom postupku.

Namjera ovog priruc¢nika je da ukljuci
relevantne informacije koje mogu
pomodi izbjegavanju ove sekundarne
viktimizacije. U nastojanju da ostvari
svoju namjeru, ovaj priru¢nik sadrZzi
Cetiri vrste informacija rasporedene u
Cetiri poglavlja.

Poglavlje 1 nudi kratak osvrt na
primjenjivo pravo i standarde u vezi
s djecom Zrtvama i svjedocima krivic-
nog djela.

Poglavlje 2 daje definiciju i karakteri-
stike forenzickog intervjua.

Poglavlje 3 sadrZi osnovne informa-
cije o psiholoSkim karakteristikama
i problemima djece Zrtava i svjedoka
kriviénog djela. Oslanjajuci se na
prethodna poglavlja.

Poglavlje 4 nastoji da stru¢njacima
koji dolaze u kontakt s djecom Zrtva-
ma i/ili svjedocima krivi¢nog djela
pruzi odredena uputstva za postu-
panje s tom djecom u toku krivi¢nog
postupka.
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Svako poglavlje sadrZi poseban uvod
u kojem se objasnjava koje vrste
informacija se nalaze u konkretnom
poglavlju. Kroz ¢itav Priru¢nik na
marginama se pojavljuju testovi za
samostalnu provjeru znanja. Namjera
tih testova je da korisnicima skrenu
paznju na bitne informacije u tekstu
koje im zauzvrat mogu pomoci u nji-
hovom radu s djecom u kontaktu sa
zakonom. Pored toga, u pojedinim po-
glavljima se navode i primjeri dobre
prakse koji mogu djelovati inspirativ-
no na stru¢njake koji rade s djecom
Zrtvama ili svjedocima krivi¢nog
djela. Konacno, nakon Poglavlja 4, ko-
risnik Priru¢nika moZze naci kontrolne
liste osmiSljene tako da pojedinim
ucesnicima u postupku posluZe kao
svojevrsne smjernice u radu s djecom
u kontaktu sa zakonom. U aneksima
se mogu naci dodatne informacije

o zakonodavnom okviru i principu
najboljeg interesa djeteta.

Radi lakseg koriStenja, na poCetku
Priru¢nika nalaze se indeks koriste-
nih skracenica i glosarijum koji sadrzi
definicije pojmova koji se spominju u
Priruc¢niku ili su relevantni za struc-
njake koji dolaze u kontakt s djecom
Zrtvama ili svjedocima krivi¢nog
djela.

Priru¢nik takode moze posluziti i kao
referentni materijal jer upucuje na
izvore koriStene prilikom njegove
izrade. Relevantni izvori se navode

u fusnotama kao i u literaturi koja se
nalazi na kraju Prirucnika.



Indeks
skracenica

BD Brcko Distrikt Bosne i Hercegovine
BiH Bosna i Hercegovina

ECOSOC Ekonomski i socijalni savjet
(eng. Economic and Social Council)

EKLJP Evropska konvencija o ljudskim pravima
ESLJP Evropski sud za ljudska prava

EU Evropska unija

FBiH Federacija Bosne i Hercegovine

KPD Konvencija o pravima djeteta

Kz Krivi€ni zakon

MUP Ministarstvo unutrasnjih poslova

RS Republika Srpska

UN Ujedinjene nacije

UNICEF Fond za djecu Ujedinjenih nacija

(eng.United Nations International
Children's Emergency Fund)

UNODC Kancelarija Ujedinjenih nacija za pitanja
droge i kriminala
(eng. United Nations Office of Drugs and Crime)

VSTS Visoki sudski i tuZilacki savjet
ZKP Zakon o krivicnom postupku
7S Zakon o zastiti svjedoka

ZZPDMKP  Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i
maloljetnicima u krivicnom postupku
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Glosarijum

U ovom priru¢niku pod pojmom dije-
te podrazumijeva se svaka osoba koja
nije navrsila 18 godina Zivota.

Pojam dijete Zrtva krivicnog djela
oznacava svako dijete koje je vikti-
mizirano krivi¢nim djelom odnosno
koje je pretrpjelo fizicku ili duSevnu
povredu ili oStec¢enje, materijalni gu-
bitak ili Stetu ili drustvenu nepravdu
kao rezultat krivi¢nog djela.

Dijete svjedok krivi¢nog djela je
svako dijete koje je okolnosti u vezi s
kriviénim djelom vidjelo, ¢ulo, omiri-
salo ili nekim drugim ¢ulom percipi-
ralo, potom zapamtilo i u moguénosti
je da to iskaze.

Izraz sekundarna viktimizacija
oznacava viktimizaciju koja nije
posljedica krivi¢nog djela nego se
pojavljuje kroz neadekvatnu reak-
ciju pojedinaca i drZzavnih organa i
organizacija.

U nastavku je dat pregled definicija
pojmova relevantnih za stru¢njake
koji se u svom radu susrecu s djecom
Zrtvama i svjedocima krivi¢nog djela.
Dolje navedene definicije su preuzete
iz propisa u Bosni i Hercegovini koji
reguliSu materijalno i procesno kri-
vi¢no pravo, maloljetnicko pravosude
i pitanja vezana za za$titu svjedoka.

Centar za socijalni rad

Organ starateljstva i socijalne zastite

Direktno ispitivanje

Ispitivanje svjedoka i vjestaka od stranke, odnosno branitelja/brani-
oca, koja je pozvala svjedoka, odnosno vjestaka

Fizicki razvoj pojedinca

Oznacava stepen uskladenosti visine, teZine i drugih fizicko-fiziolos-
kih karakteristika pojedinca s utvrdenim normama za ciljani uzrast

Istraga

Aktivnosti koje je preduzeo tuZilac/tuZitelj ili ovlastena sluzbena
osoba/ovlasc¢eno sluzbeno lice u skladu s primjenjivim zakonima
o krivicnom postupku, ukljucujudi prikupljanje i cuvanje izjava i
dokaza

Kognitivni razvoj

Psihi¢ki proces tokom kojeg osoba/li¢nost postaje svjesna injenica
iz svoje spoljasnje i djelimi¢no unutrasnje stvarnosti. Odvija se kroz
percipiranje, paznju, rasudivanje, memorisanje
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Kriviéno djelo

Protupravno/protivpravno djelo koje je zakonom propisano kao kri-
vi¢no djelo, Cija su obiljeZja propisana zakonom i za koje je zakonom
propisana krivicnopravna sankcija

Stariji maloljetnik

Dijete koje je u vrijeme izvrSenja krivitnog djela navrsilo 16 godina a
nije navrsilo 18 godina Zivota i prema kome se mogu izre¢i krivicne
sankcije i druge mjere predvidene odgovaraju¢im zakonom i prema
kome se moZze postupati na nacin koji se razlikuje od nacina postu-
panja s odraslim osobama

Mladi maloljetnik

Dijete koje je u vrijeme izvrSenja krivitnog djela navrsilo 14 godina a
nije navrsilo 16 godina Zivota i prema kome se mogu izre¢i krivicne
sankcije i druge mjere predvidene odgovaraju¢im zakonom i prema
kome se moZze postupati na nacin koji se razlikuje od nacina postu-
panja s odraslim osobama

Mentalni razvoj

Promjene u mentalnom funkcionisanju od oZivljavanja fetusa do
smrti jedinke ili neki dio tih promjena. Mentalni razvoj posljedica
je u€enja i sazrijevanja, s tim Sto na ranijim uzrastima preovladava
sazrijevanje, a na starijim ucenje

Mlada punoljetna

Osoba/lice koja/e je navrsila/o 18 a nije navrsila/o 21 godinu Zivota i

osoba/lice Ciji razvoj nije na tom nivou da bi se mogla/o smatrati punoljetnom
osobom/licem
OptuZeni Osoba/lice protiv koje/kojeq je jedna ili viSe tacaka u optuznici

potvrdena;

Organ starateljstva

Centar za socijalni rad, a tamo gdje nema centra za socijalni rad
odgovarajuca opcinska/opstinska sluzba socijalne zastite koja ima
ista prava i duznosti prema djeci u sukobu sa zakonom i sprecava-
nju drustveno neprihvatljivog ponasanja

Osjetljiva grupa djece,
rizi€na grupa djece

Djeca kojoj treba osigurati poseban tretman, aktivnosti i mjere
zastite, kao to su djeca u sukobu sa zakonom, beskuc¢nici, djeca bez
roditelja, djeca s posebnim potrebama, djeca pripadnika manjina,
imigranata itd.;

Osnovana sumnja

Visi stepen sumnje zasnovan na prikupljenim dokazima koji upucu-
ju na zaklju¢ak da je izvr3eno krivi¢no djelo
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Osteceni Osoba kojoj je osobno/li¢no ili imovinsko pravo kriviénim djelom
povrijedeno ili ugrozeno

Osudeni Osoba/lice za koju/kojeg je pravomoc¢nom/pravosnaznom odlukom
utvrdeno da je krivi¢no odgovorna/o za odredeno krivi¢no djelo

Osumnjiceni Osoba/lice za koju/kojeg postoje osnovi sumnje da je pocinila/o

krivicno djelo

Ovlastena sluzbena
osoba/ovlaséeno
sluZbeno lice

Osoba/lice koja/e ima odgovarajuca ovlastenja unutar policijskih
organa Bosne i Hercegovine, uklju€ujuéi DrZzavnu agenciju za
istrage i zastitu, DrZzavnu grani¢nu sluzbu, policijske organe Repu-
blike Srpske i Federacije Bosne i Hercegovine, sudsku i finansijsku
policiju, kao i unutar carinskih organa, poreskih organa i organa
vojne policije u Bosni i Hercegovini. Pod ovlastenim sluzbenim oso-
bama/ovlad¢enim sluzbenim licima smatraju se i stru¢ni saradnici
odnosno istrazitelji tuZilastva koji rade po ovlastima tuZioca/tuZitelja

Socijalna anamneza

Nalaz i misljenje koje socijalni radnik dostavlja na zahtjev ovlaste-
ne sluzbene osobe/ovlas¢enog sluzbenog lica, tuzitelja/tuzioca ili
sudije i sadrZi podatke o identitetu i licnosti maloljetnika, razloge
zbog kojih je doslo do prikupljanja podataka, analizu prikupljenih
podataka, podatke o porodici, socijalnu dijagnozu i prognozu, kao i
prijedlog mjera koje treba preduzeti

Stranke u
krivicnom postupku

Tuzilac/tuZitelj i osumnijiceni, odnosno optuZeni

Strucni savjetnici suda i
tuZiteljstva/tuZilastva

Socijalni pedagozi-defektolozi, socijalni radnici, pedagozi i psiholozi
koji imaju aktivnu ulogu u predmetima maloljetnickog prijestu-
pnistva/prestupnistva: daju stru¢no misljenje, prikupljaju potrebne
podatke, vode evidencije i obavljaju druge poslove po nalogu
tuzitelja ili sudije

Sudija za maloljetnike

Sudija koji posjeduje afinitet za rad s djecom i specijalna znanja iz
oblasti prava djeteta i prijestupnistva/prestupnistva mladih, kao i
druga znanja i vjestine koje ga €ine kompetentnim za rad na sluca-
jevima maloljetni¢kog prijestupnistva/prestupnistva

Sudija za
prethodni postupak

Sudija koji u toku istrage postupa u slu¢ajevima kada je to propisa-
no zakonom o krivicnom postupku
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Sudija za
prethodno saslusanje

Sudija koji nakon podizanja optuZnice postupa u slu¢ajevima kada
je to propisano zakonom o krivicnom postupku i koji ima ovlastenja
koja pripadaju sudiji za prethodni postupak

Svjedok

Osoba/lice za koje je vjerovatno da ¢e moci dati obavijesti o krivi¢-
nom djelu i po€initelju/uciniocu i o drugim vaznim okolnostima

Svjedok pod prijetnjom

Onaj svjedok ¢ija je licna sigurnost ili sigurnost njegove porodice
dovedena u opasnost zbog njegovog ucescéa u postupku, kao rezul-
tat prijetnji, zastraSivanja ili sli¢nih radnji koje su vezane za njegovo
svjedocenje, ili sviedok koji smatra da postoji razumna osnova za
bojazan da bi takva opasnost vjerovatno proistekla kao posljedica
njegovog svjedocenja

TuZitelj/tuZilac
za maloljetnike

Tuzitelj/tuZilac koji posjeduje afinitet za rad s djecom i specijalna
znanja o pravima djeteta i prijestupnistva/prestupnistva mladih,
kao i druga znanja i vjestine koje ga ¢ine kompetentnim za rad na
slu¢ajevima maloljetni¢kog prijestupnistva/prestupnistva

UgroZeni svjedok

Svjedok koji je ozbiljno fizicki ili psihicki traumatizovan okolnostima
pod kojima je izvrSeno krivi¢no djelo ili koji pati od ozbiljnih psihic-
kih poremecaja koji ga ¢ine izuzetno osjetljivim, odnosno dijete i
maloljetnik

Unakrsno ispitivanje

Ispitivanje svjedoka i vjestaka od stranke, odnosno branioca/brani-
telja, koja nije pozvala svjedoka, odnosno vjestaka

Zasticeni svjedok

Svjedok koji se sasluSava prema odgovaraju¢im odredbama zakona
o zastiti svjedoka

Zrtva

Osoba koja je, samostalno ili kolektivno, pretrpjela Stetu, ukljucujuci
fizicke ili mentalne povrede, emocionalnu patnju, ekonomski gubi-
tak ili znacajno naruSavanje svojih osnovnih prava, usljed ¢injenja

ili necinjenja koje predstavlja krSenje nekog od krivi¢nih zakona ...,
ukljuujudi i one zakone kojima se zloupotreba moci propisuje kao
krivi¢no djelo
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vy Svakom djetetu s
s obzirom na
njegovu fizicku i
mentalnu nezrelost,
potrebni posebna
briga i zastita. ”’
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1. Relevantno

pravo

1.1 Uvod

Namjera prvog poglavlja Priru¢nika
je da ukratko predstavi odredbe do-
maceg i medunarodnog prava koje su
strucnjaci koji dolaze u kontakt s dje-
com Zrtvama i svjedocima krivi¢nog
djela duzni poznavati. Ovo poglavlje
stoga, pored uvoda, sadrzi joS dva
dijela. U prvom dijelu ovog poglavlja

date su kratke napomene o najvazni-
jim medunarodnim standardima koji
se odnose na prava i polozaj djece
Zrtava i svjedoka krivi¢nog djela. U
drugom dijelu sumiraju se zakonska
rjeSenja primjenjiva na djecu Zrtve i
svjedoke u krivicnim postupcima u
Bosni i Hercegovini.

Ovaj dio Priru¢nika nastoji korisnicima

pruziti informacije o sljedecem:

su to relevantni izvori medu-
narodnog i domaceg prava koji se
odnose na djecu zrtve i svjedoke krivic-
nog djela

sadrzavaju ovi relevantni meduna-
rodni i domaci izvori koji se odnose na
djecu Zrtve i svjedoke krivicnog djela

se poloZaj djece Zrtava i svje-
doka razlikuje od procesnog poloZaja
odraslih osoba

su relevantni izvori prava usvo-
jeni ili stupili na snagu

se relevantni pravni izvori doma-
¢eg prava mogu naci
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1.2 Medunarodni
pravni okvir

Djeci u kontaktu sa zakonom su po-
svecene mnogobrojne norme medu-
narodnog prava. Kao objekat zastite
medunarodnog prava djeca se prvi
put spominju u Zenevskoj deklaraciji
o pravima djeteta koju je Skupstina
Drustva naroda usvojila 1924. godine.
Opsti konsenzus o vaznosti djecijih
prava potvrden je jednoglasnim
usvajanjem Deklaracije o pravima
djeteta od strane Generalne skupsti-
ne Ujedinjenih nacija u novembru
1959. godine. Ovom deklaracijom,
izmedu ostalog, naglasava se da su
djetetu, s obzirom na njegovu fizicku i
mentalnu nezrelost, potrebni posebna
briga i za$tita ukljuCujuci i odgovara-
jucu pravnu zastitu.

Konvencijom o pravima djeteta’
(KPD), jedinim instrumentom medu-
narodnog prava o lJjudskim pravima
koji je dostigao skoro univerzalnu
ratifikaciju, utvrdena su prava koja
pripadaju djeci u svim aspektima
Zivota ukljucujudi tu i prava djece u
kontaktu sa zakonom. Ovaj meduna-
rodni ugovor definiSe dijete kao svako
ljudsko bice ispod 18 godina, osim ako
se po zakonu primjenjivom na dijete
punoljetnost ne stice ranije.’

Konvencija obavezuje drzave da u
svim aktivnostima u vezi s djecom,
bez obzira da li ih preduzimaju javne
ili privatne drustvene dobrotvorne
institucije, sudovi, upravne vlasti

1. Relevantno pravo

ili zakonska tijela, osiguraju da su
najbolji interesi djeteta od prvenstve-
nog znacaja.’ PoStovanje principa
najboljeg interesa djeteta narocito

je znacajno u sudskim postupcima
jer je ucesce u sudskom postupku
stresno iskustvo i za odrasle a kamoli
za djecu. Konvencija garantuje prava
djeteta na Zivot i lini razvoj* kao i da
bude obavijeSteno o svojim pravima
i slobodno od bilo kakve diskrimina-
cije.” U kontekstu djece Zrtava i svje-
doka krivi¢nog djela, pravo djeteta da
bude sasluSano, garantovano ¢lanom
12. KPD, od narocitog je znacaja.’

1 Konvencija o pravima djeteta otvorena je za potpi-
sivanje, ratifikaciju i pristupanje odlukom Generalne
skupstine Ujedinjenih nacija 44/25 od 20. novembra
1989. godine. Ovaj medunarodni ugovor je stupio

na snagu 2. septembra 1990. godine nakon $to ga je
ratifikovalo 20 drZava. Bosna i Hercegovina je notifi-
kacijom o sukcesiji od 23. novembra 1993. godine pre-
uzela Konvenciju o pravima djeteta. Ova konvencija
je navedena i u Aneksu 2 Ustava Bosne i Hercegovine
kao jedan od medunarodnih ugovora koji e se direk-
tno primjenjivati u Bosni i Hercegovini.

2 Clan 1. KPD.

3 Clan 3. KPD. O principu najboljeg interesa djeteta
vidi viSe u OpStem komentaru broj 14 Komiteta za
prava djeteta koji je uvrsten u ovaj priru¢nik kao
jedan od njegovih dodataka.

4 Clan 6. KPD.

5 Clan 2. KPD.

6 Navedena prava iz ¢lanova 2, 3, 6.1 12. KPD
predstavljaju osnovne principe na kojim se temelji
KPD, te iz kojih jasno proizilazi da se djeca ne mogu
posmatrati kao puki objekat zastite nego kao nosioci

prava i obaveza.
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U svom Opstem komentaru br. 12
Komitet za prava djeteta’ objaSnjava
koje sve korake treba preduzeti da bi
se osigurala efikasna realizacija prava
djeteta da bude sasluSano. Prvi korak
se odnosi na pripremu djeteta za sa-
sluSanje, prilikom koje mu se moraju
pruZiti objasnjenja o mjestu, vremenu
inacinu sasluSanja i licima koja ¢e
biti prisutna na sasluSanju, te uzeti

u obzir miSljenje djeteta o navede-
nom. Dalje, Komitet za prava djeteta
istice da cijelo okruZenje u kojem
dijete ostvaruje svoje pravo da bude
sasluSano mora biti podsticajno te da
dijete mora znati da ga odrasla osoba
pred kojom daje iskaz uzima ozbilj-
no.? Sposobnost djeteta da izrazi svoje
stavove i miSljenja se mora procijeniti
a dijete se mora obavijestiti o ishodu
postupka i o tome kako su njegovi
navodi razmotreni. Konacno efek-
tivno uZzivanje prava djeteta da bude
sasluSano podrazumijeva i postojanje
efikasnog pravnog lijeka u sluc¢aju da
je ovo pravo povrijedeno.’

Komitet takode objasnjava da ostva-
rivanje djetetovog prava da slobodno
izrazi svoje stavove prakti¢no znaci
da se djetetu Zrtvi ili djetetu svjedoku
kriviénog djela mora omoguciti da
slobodno i na svoj nacin, u potpunosti
izrazi svoje stavove o ukljucivanju u
sudski postupak. Pravo djece Zrtava i
svjedoka, objasnjava Komitet, takode
je povezano s pravom da se bude
informisan o pitanjima vezanim za
psiholoske i socijalne usluge, ulogom
djeteta svjedoka, nacinima na koje se
ispitivanje provodi ili mogucnostima
upotrebe zastitnih mjera kao i drugim

pitanjima koja se odnose na uceSée u
sudskom postupku.'’

Opcioni protokol o prodaji djece,
djecijoj prostituciji i djecijoj porno-
grafiji'' obavezuje drZave da usvoje
odgovarajuce mjere za zastitu prava
iinteresa djece Zrtava a narocito da
priznaju ugroZenost djece Zrtava i
prilagode postupak potrebama djeteta
Zrtve i svjedoka. Takode obavezuje
drZave da obezbijede djeci odgovara-

7 Komitet za prava djeteta je nadzorno tijelo uspo-
stavljeno KPD. Sastoji se od 18 nezavisnih eksperata i
nadgleda implementaciju Konvencije o pravima djete-
ta i njenih protokola. Kao i ostala ugovorna tijela UN
(o sistemu ugovornih tijela UN vidi viSe u Factsheet
No. 30, United Nations, Geneva, 2012, dostupna na
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Fact-
Sheet30Rev1.pdf), Komitet izdaje Opste komentare u
kojima daje tumacenje pojedinih odredbi KPD.

8 A. K. Graovac ,,Pravo djeteta da bude sasluSano -
op¢i komentar br. 12 Odbora za prava djeteta (2009.
god.), (Pravobranitelj za djecu, Zagreb, 2012. god.).

9 Opsti komentar br. 12 Komiteta za prava djeteta,
tacke 62-64.

10 Ibid.

11 Ovaj protokol uz Konvenciju o pravima djeteta
otvoren je za potpisivanje, ratifikaciju i pristupanje
odlukom Generalne skupstine Ujedinjenih nacija A/
RES/54 od 25. maja 2000. godine. Ovaj medunarodni
ugovor je stupio na snagu 18. januara 2002. godine
nakon §to ga je ratifikovalo 10 drZava. Bosna i
Hercegovina je postala ¢lanicom ovog protokola na
osnovu Odluke o ratifikaciji Fakultativnog protokola
uz Konvenciju o pravima djeteta o prodaji djece,
djecijoj prostituciji i djecijoj pornografiji 2002. godine
(,,Sluzbeni glasnik BiH Medunarodni ugovori”, broj
5/02), na osnovu koje je BiH potpisala akt o ratifikaciji

4. septembra 2002. godine.
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juce sluzbe za podrsku tokom cijelog
postupka, zastite njihovu privatnost
injihovu bezbjednost kao i bezbjed-
nost njihovih porodica i svjedoka koji
svjedocCe u njihovo ime.

Pored Konvencije o pravima djeteta
injenih protokola, razni instrumenti
»~mekog prava”'’ utvrduju standarde
primjenjive na djecu u kontaktu sa
zakonom. Tako Deklaracija o osnov-
nim principima pravde za Zrtve kri-

12 Pod pojmom ,meko pravo” (eng. soft law) imaju
se uvidu ,norme sadrzane u medunarodnim doku-
mentima, kojima se utvrduju odgovarajuce obaveze
(pravila ponasanja) za drZave i druge subjekte
medunarodnog prava, ali sve to bez pravne sankcije”.
Njime se dopunjuje ili pojasnjava [r]ledovno, pravno
obavezuju¢e medunarodno pravo, koje se ¢esto nazi-
vai,Cvrstim pravom” (eng. hard law). Za viSe vidi: B.
Krivokapi¢, Pojam medunarodnog javnog prava, u J.
Ciri¢ (ur), Strani pravni Zivot 1/2009 str. 7-37, (Institut
za uporedno pravo, Beograd, 2009), str. 23.

13 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims
of Crime and Abuse of Power (A/RES/40/34).

14 Vidi Glosarijum.

15 Guidelines on Justice in Matters Involving Child
Victims and Witnesses of Crime, 22 July 2005, E/
RES/2005/20.

16 Ekonomski i socijalni savjet (eng. Economic and
Social Council - ECOSOC) jedan je od 6 organa Uje-
dinjenih nacija uspostavljenih Poveljom UN. Sastoji
se od predstavnika 54 drZave clanice Ujedinjenih
nacija koje bira Generalna skupstina. Ovaj organ UN
vrsi i pokrece istrazivanja i priprema izvjestaje o
medunarodnim ekonomskim, socijalnim, kulturnim,
obrazovnim, zdravstvenim i srodnim pitanjima te
daje preporuke za unapredenje poStovanja ljudskih

prava i osnovnih sloboda.

1. Relevantno pravo

minaliteta i zZloupotrebe mo¢i* daje
definiciju Zrtve' i sugeriSe drZzavama
koje mjere i aktivnosti treba predu-
zeti da bi se podrZala i unaprijedila
prava Zrtava krivi¢nih djela u pogle-
du njihovih prava na pristup pravdi
te prava na zdravstvenu i socijalnu
za$titu ili naknadu Stete.

Smjernice Ujedinjenih nacija o pra-
vosudu u stvarima koje uklju¢uju
djecu Zrtve i svjedoke kriviénih dje-
la'® koje je usvojio ECOSOC'® pruZaju
prakticarima koji rade s djecom svje-
docima i Zrtvama krivi¢nog djela ko-
risna uputstva kako da u svom radu
postuju principe utvrdene Deklaraci-
jom o osnovnim principima pravde
za Zrtve kriminaliteta i zloupotrebe
mo¢i. Ovaj instrument se sastoji od 46
smjernica kojima se nastoji osigurati
zaStita djece koja su svjedocila izvr-
Senju krivi¢nog djela ili koja su time
oStecena od Stetnih posljedica koje
moZe proizvesti njihovo uklju¢ivanje
u sudski postupak uz istovremeno
uvaZavanje potreba efikasnog krivic-
nog gonjenja i zaStite prava optuZze-
nih. Smjernice ustanovljavaju Cetiri
principa kojima se moraju rukovoditi
stru¢njaci koji dolaze u kontakt s dje-
com Zrtvama i svjedocima krivi¢nog
djela. Ti principi su: a) zabrana diskri-
minacije; b) pravo na ucestvovanje; c)
zaStita najboljeg interesa djeteta i d)
djetetovo dostojanstvo.

Da bi pomogao drZavama u primjeni
odredaba sadrZanih u Smjernicama,
UNODC je u saradnji sa UNICEF-om

i Medunarodnim biroom za djecija
prava izradio Priruénik za struénja-
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ke i donosioce pravosudnih odluka
u pitanjima koja ukljucuju djecu
Zrtve ili svjedoke kriviénih djela.
Oslanjajudi se na sadrzaj Smjernica,
ovaj priru¢nik obraduje 12 tema:
najbolji interes djeteta, pravo djeteta
da se prema njemu postupa dosto-
janstveno i sa saosje¢anjem, pravo
djeteta na zaStitu od diskriminacije,
pravo djeteta na informacije, pravo

17 U smislu namjene ovog priru¢nika kao korisnog
referentnog materijala stru¢njacima u Bosni i
Hercegovini, termin regionalan, upotrijebljen u ovom
poglavlju, odnosi se na evropski kontinent.

18 CM/Del/Dec(2010)1098/10.2abc-app617/11/2010,
koje je usvojio Savjet ministara 17. novembra 2010.
godine.

19 U pogledu sekundarne viktimizacije korisno je
napomenuti da pojedini autori ukazuju na potrebu
razlikovanja viSe oblika sekundarne viktimizacije. Ni-
koli¢-Ristanovi¢ objasnjava kako Preporuka Komiteta
ministara Savjeta Evrope br. R (85) 11 o poloZaju Zrtve
u okviru krivicnog prava i postupka razlikuje ,,direk-
tnu i indirektnu sekundarnu viktimizaciju”. Prema
tom autoru pod direktnom sekundarnom viktimiza-
cijom se podrazumijeva ,nesenzitivni tretman od
strane policije, ponovljeno i nesenzitivno ispitivanje,
nedovoljna zastita od neprimjerenog publiciteta i
nedovoljna zastita od zastrasivanja ili osvete”, dok
indirektna sekundarna viktimizacija obuhvata
,nedovoljan protok informacija izmedu zZrtve i
kriviénopravnog sistema”, te druge ,teSkoce u vezis
pravom Zrtve na kompenzaciju” bilo od strane drZzave
ili u¢inioca krivi¢nog djela. Vidi: Vesna Nikoli¢-Rista-
novi¢ ,,Podrska Zrtvama i sprec¢avanje sekundarne
viktimizacije: savremena zakonska resenja i praksa”,
u Zastita Zrtava i svedoka, (Viktimolosko drustvo
Srbije, Beograd, 2003), str. 4, dostupno na http://www.
vds.org.rs/File/Tem0303.pdf (zadnji put pristupljeno
11. 9. 2016. godine).

djeteta da bude saslusano i da izrazi
svoje stavove i brige, pravo djeteta

na efikasnu pomo¢, pravo djeteta na
privatnost, pravo djeteta na zastitu od
patnje tokom pravosudnog postupka,
pravo djeteta na sigurnost, pravo
djeteta na naknadu Stete, pravo dje-
teta na posebne preventivne mjere i
primjena Smjernica.

Model zakona o pravosudu u stva-
rima koje ukljucuju djecu Zrtve

i svjedoke krivicnih djela koji su
pripremili UNODC i UNICEF nastoji
pomodi drzavama da u svoje sisteme
ugrade mehanizme za zaStitu Zrtava i
svjedoka krivi¢nih djela. Model zako-
na potice sudove da osiguraju zastitu
privatnosti djeteta svjedoka u toku i
nakon postupka te osiguraju pravo
djeteta da bude sasluSano.

Uputstvo generalnog sekretara
Ujedinjenih nacija: Pristup Uje-
dinjenih nacija prema pravdi za
djecu ohrabruje drZave da osiguraju
potpuno postovanje medunarodnih
normi i standarda koji se odnose na
djecu koja su u dodiru s pravosudnim
sisternom.

Na regionalnom planu'’, pod okri-
ljem Savjeta Evrope, usvojene su
Smjernice o pravosudu po mjeri
djeteta (Guidelines on Child - Friendly
Justice)*®. One nastoje pruZiti uputstva
vladama i profesionalcima koji rade

s djecom da u postupcima koji se
odnose na djecu izbjegnu sekundarnu
viktimizaciju djece' a u isto vrijeme
ne ugroze prava optuzenih. Smjernice
zagovaraju uspostavljanje sistema
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pravosuda prilagodenog djeci koji je
zasnovan na osnovnim principima
nediskriminacije i najboljeg interesa
djeteta. Prilikom sasluSavanja djece
mora se koristiti jezik prilagoden
djeci a s djecom se mora postupati u
skladu s njihovim godinama i njiho-
vim posebnim potrebama. SasluSanje
djece u pravilu treba da se obavlja

u okruZenju prilagodenom djeci. Od
prvog kontakta s predstavnicima
zakona djeca i njihovi roditelji moraju
biti obavijeSteni o njihovim pravima,
toku postupka kao i postoje¢im mjera-
ma podrske. Svi postupci koji se ticu
djeteta moraju da se provedu hitno

uz ulaganje maksimalnih napora na
izbjegavanju nepotrebnih odlaganja.
Smjernice, iako pravno neobavezujuci
dokument, zasnovane su na postoje-
¢im medunarodnim standardima kao
§to su Konvencija o pravima djeteta i
Evropska konvencija o ljudskim pra-
vima (EKL]JP) kao i na praksi Evrop-
skog suda za ljudska prava (ESLJP).

U svojoj praksi Evropski sud za
ljudska prava je nasao da Evropska
konvencija o ljudskim pravima i
osnovnim slobodama ustanovljava
pozitivnu obavezu drZave da zastiti
prava i interese Zrtava. Naravno,
zaStita tih interesa ne smije ugroziti
prava odbrane.

Iustrativan primjer toga je predmet
Kovac¢ protiv Hrvatske.”” U tom pred-
metu sud je ispitivao navode podno-
sioca predstavke o povredi njegovog
prava na pravicno sudenje jer mu je
uskraceno pravo da ispita svjedoka.
U postupku pred domacim sudovima

1. Relevantno pravo

Test 1

1. Navedite Cetiri osnovna prin-
cipa na kojima se temelji KPD!

2. Koji princip je od prvenstve-
nog znacaja u vezi sa svim
postupcima koji se ti¢u djece?

3. Kako ESLJP tumacdi pozitivnu
obavezu drzave da zastiti prava
Zrtava koje svjedoce u krivic-
nom postupku?

podnosilac predstavke je oglaSen kri-
vim zbog krivi¢nog djela bludne rad-
nje pocinjenog nad djetetom. Osnovni
dokaz na osnovu kojeg je utvrdena
krivica podnosioca predstavke bila je
izjava dvanaestogodis$nje Zrtve data
pred istraznim sudijom. Prilikom
davanja iskaza podnosilac predstavke
nije bio prisutan niti mu je u daljnjem
toku postupka pruZena mogucnost da
ospori ovako dat iskaz. Pored toga, ta
izjava nije ni procitana na glavnom
pretresu. Evropski sud je nasao da u
konkretnom slucaju nije postignut ba-
lans izmedu zastite interesa maloljet-

20 Aplikacija br. 503/05, 12. juli 2007.
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ne Zrtve i prava optuZenog te utvrdio
povredu prava na pravi¢no sudenje
garantovanog ¢lanom 6. EKL]JP.

S druge strane, u predmetu S. N.
protiv Svedske”! Evropski sud nije
utvrdio povredu EKL]JP. U tom
predmetu desetogodiSnjak je dao
izjavu policijskim sluzbenicima u
kojoj je opisao kako ga je seksualno
uznemiravao podnosilac predstavke.
Izjava je snimljena, a nju su uzeli
sluzbenici s iskustvom u predmetima
zloupotrebe djece. Advokat odbrane
imao je moguc¢nost postaviti pitanja
posredstvom ispitivaca ali se slozio da
ne prisustvuje sasluSanju. Na sudenju
je snimak izjave koriSten kao dokaz.
ESLJP je naSao da je postignut balans
izmedu zastite interesa maloljetne
Zrtve i prava optuZenog i utvrdio da
nema povrede odredbi EKLJP.

Evropska konvencija obavezuje
drZavu da zastiti i prava svjedoka u
kriviénom postupku. Tako je u pred-
metu R. R. i drugi protiv Madarske*
ESLJP utvrdio povredu Konvencije,
zbog toga Sto su vlasti iskljucile iz pro-
grama zaStite svjedoka podnosioca
predstavke i njegovu suprugu i djecu
samo zbog krSenja uslova koriStenja

21 Aplikacija br. 34209/96, ECHR 2002-V.

22 Aplikacija broj 19400-11, 4. decembar 2012.

23 Iako nije ¢lanica Evropske unije, potpisivanjem

i stupanjem na snagu Sporazuma o stabilizaciji i
pridruzivanju (SSP) Bosna i Hercegovina ima pravnu
obavezu uskladivanja zakonodavstva s EU pravnom
steCevinom (tzv. acquis communautaire).Vise o SSP

vidi: http://www.dei.gov.ba.

programa za zastitu svjedoka.

U pravu Evropske unije znacajna je
Direktiva 2012/29/EU od 25. oktobra
2012. godine kojom se ustanovlja-
vaju minimalni standardi koji se
odnose na prava, podrsku i zastitu
Zrtava krivi¢nog djela.” Prema toj
direktivi najbolji interes djeteta Zrtve
je od prvenstvenog znacaja a prema
djetetu se mora postupati na nacin
prilagoden njegovom uzrastu. Takode,
potrebe i brige djeteta moraju se uzeti
u obzir. Direktiva, pored toga, regu-
liSe audiovizuelno snimanje saslu-
Sanja djeteta i koriStenje tog snimka

u kriviénom postupku, imenovanje
posebnih predstavnika i pravnih
zastupnika u slucaju sukoba interesa
izmedu djeteta Zrtve i roditelja.

1.3 Primjenjivo
domace pravo

U sklopu sveukupne reforme krivi¢-
nog zakonodavstva u Bosni i Herce-
govini su na nivou entiteta i Br¢ko
distrikta BiH usvojeni posebni zakoni
o zastiti i postupanju s djecom i
maloljetnicima u krivicnom postup-
ku. Na nivou Bosne i Hercegovine
nije usvojen poseban zakon, nego se
na djecu Zrtve i svjedoke primjenjuju
opSte procesne odredbe sadrZzane u
Zakonu o krivi¢cnom postupku BiH,
kao i odgovarajuce odredbe Zakona
o zastiti svjedoka pod prijetnjom i
ugroZenih svjedoka BiH.
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Medunarodni instrumenti
(djeca zrtve i svjedoci krivi¢nih dijela)

Ujedinjene nacije

Deklaracija o pravima djeteta (1959)

Konvencija o pravima djeteta (1989)

Opcioni protokol o prodaji djece, djecijoj prostituciji i djecijoj porno-
grafiji (2000)

Deklaracija o osnovnim principima pravde za Zrtve kriminaliteta i
zloupotrebe moci (1985)

Smijernice Ujedinjenih nacija za djelovanje prema djeci u sistemu
kriviénog pravosuda — Becke smjernice (1997)

Smijernice Ujedinjenih nacija o pravosudu u stvarima koje ukljucuju
djecu Zrtve i svjedoke krivi¢nih djela (2005)

Prirucnik za stru¢njake i donosioce pravosudnih odluka u pitanjima
koja uklju€uju djecu Zrtve ili sviedoke krivi¢nih djela (2009)

Model zakona o pravosudu u stvarima koje uklju¢uju djecu Zrtve i
svjedoke krivi¢nih djela (2009)

Uputstvo generalnog sekretara Ujedinjenih nacija: Pristup Ujedinjenih

nacija prema pravdi za djecu (2008)

Savjet Evrope

Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda
(1950)

Smjernice o pravosudu po mijeri djeteta (2010)

Evropska unija

1. Relevantno pravo

Direktiva 2012/29/EU kojom se ustanovljavaju minimalni standardi

koji se odnose na prava, podr3ku i zastitu Zrtava krivi¢nog djela (2012)
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Posebni zakoni nabrajaju krivi¢na
djela u kojima se sudi punoljetnim
licima kada se u krivicnom postupku
kao oSteceni pojavljuje dijete i malo-
ljetno lice. Zakoni daju Siroko ovla-
Stenje tuziocu da pokrene krivi¢ni
postupak protiv punoljetnih ucinilaca
iza druga krivi¢na djela propisana
kriviénim zakonom, ako ocijeni da

je to potrebno radi posebne zastite
licnosti djece i maloljetnih lica koja
kao oStecéeni ucestvuju u krivicnom
postupku.

Ti propisi utvrduju niz posebnih
odredbi koje imaju za cilj zaStitu djece
od retraumatizacije i viktimizacije
kao $to su: obavezno postupanje
specijalizovanih profesionalaca,
ogranicenje broja sasluSanja djece
koja nisu navrsila 16 godina na mak-
simalno dva puta, svjedoCenje putem
tehnickih uredaja iz druge prostorije,
postavljanje pitanja preko predsjeda-
vajuceg sudskog vijeca. Zakonskom
odredbom da u tim krivi¢nim pred-
metima postupaju iskljucivo speci-
jalizovani profesionalci (policijski
sluzbenici, tuzioci, sudije), koji imaju
posebna znanja iz oblasti prava dje-
teta i krivicnopravne zastite maloljet-
nih lica, naglaSava se jasna namjera
zakonodavca da se na taj nacin zastite
interesi djece i maloljetnika. U pogle-
du nadleZnosti i sastava suda koji sudi
punoljetnim uc¢iniocima kriviénih
djela, na Stetu djece i maloljetnika
shodno tome se primjenjuju odredbe
odgovarajucih zakona o krivicnom
postupku ako posebnim zakonima
nije drugacije propisano. To prakti¢cno
znaci da su osnovni (op¢inski) sudovi

Test 2

1. Sumirajte odredbe kojima se
Stite djeca od retraumatizacije
u krivicnom postupku!

2. Kako se saslusava dijete
Zrtva krivi¢nog djela?

3. Da li se dijete svjedok
saslusava na isti nacin?

4. Kako se izvodi radnja pre-
poznavanja kad ona ukljucuje
djecu ocevice krivicnog djela?

5. Kako se garantuje zastita
privatnosti djeteta u krivicnom
postupku?

stvarno nadlezni da postupaju za
krivi¢na djela za koja je propisana
kao glavna kazna novCana kazna ili
kazna zatvora do deset godina, a za
kriviéna djela za koja je zakonom
propisana kazna veca od deset godina
ili dugotrajni zatvor stvarno nadlezni
su okruzni (kantonalni) sudovi.*
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Interes djece kao oStecenih lica

u krivi¢nim postupcima prema
punoljetnim licima zasticen je na taj
nacin da se pri provodenju procesnih
radnji prema njima postupa posebno
obazrivo imajuci u vidu njihov uzrast,
osobine li¢nosti, obrazovanje i prilike
u kojima Zive kako bi se izbjegle
moguce Stetne posljedice na njihov
bududi zZivot, vaspitanje i razvoj.
Treba napomenuti da se odredbe
zakona primjenjuju i onda kada se
sasluSava dijete ili maloljetnik koji

je svjedok-oCevidac uc¢injenog djela.
SasluSanje se obavlja putem tehnic-
kih uredaja za prenos slike i zvuka iz
druge prostorije, uz pomoc¢ pedago-
ga, psihologa i drugih stru¢nih lica,

i to najviSe dva puta tokom trajanja
postupka. Posebni zakoni, izmedu
ostalog, dozvoljavaju da se dijete
mlade od 16 godina pored suda moze
sasluSati i na drugom pogodnom
mjestu kao npr. u njegovom stanu ili
drugom prostoru u kojem boravi ili
centru za socijalni rad.

U svrhu zastite djece i maloljetnika
oStecenih kriviénim djelom primje-
njuju se i druge odgovarajuce odred-
be opstih procesnih zakona. Tako se
pozivanje kao svjedoka maloljetne
osobe koja nije navrsila Sesnaest go-
dina zivota vrSi preko roditelja, odno-
sno zakonskog zastupnika, osim ako
to nije moguce zbog potrebe da se hit-
no postupa ili drugih okolnosti. Zatim
sasluSanje maloljetne osoba koja nije
navrsila Sesnaest godina Zivota i koja
je oStecena krivi¢nim djelom mora

se snimati audio ili audiovizuelnim
sredstvima. Djeci svjedocima takode

1. Relevantno pravo

pripada pravo da odbiju svjedoCenje
zbog svog odnosa s okrivljenikom.

Odredbe kojim se reguliSe postupanje
prema djeci Zrtvama i svjedocima na-
laze se i u zakonskim aktima kojima
se propisuje zastita svjedoka u kri-
vi¢nom postupku. Rijec je 0 Zakonu
o zastiti svjedoka pod prijetnjom

i ugrozZenih svjedoka FBiH, Zako-
nu o zastiti svjedoka u krivicnom
postupku RS i Zakonu o zastiti
svjedoka pod prijetnjom i ugroze-
nih svjedoka BD BiH. Tim zakonima
se, izmedu ostalog, ureduju mjere
koje obezbjeduju zastitu ugroZenih
svjedoka u krivi¢nim postupcima. Pod
terminom ugroZeni svjedok podrazu-
mijeva se onaj svjedok koji je ozbilj-
no fizicki i psihicki traumatizovan
okolnostima pod kojima je izvrSeno
krivi¢no djelo ili koji pati od ozbiljnih
psihic¢kih poremecaja koji ga ¢ine
izuzetno osjetljivim, kao i dijete i ma-
loljetnik. Dakle, odredbe tih zakona
automatski daju djetetu i maloljetniku
status ugrozenog svjedoka.

Posebnim zakonima o zastiti i po-
stupanju s djecom i maloljetnicima
u krivicnom postupku se predvida
zabrana suocenja s uciniocem
krivi¢nog djela ako se kao svjedok
sasluSava dijete ili maloljetnik koji
je ozbiljno fizi¢ki ili psihicki trau-
matizovan okolnostima pod kojima
je izvrSeno krivi¢no djelo ili pati od
ozbiljnih psihi¢kih poremecaja koji ga
24 Op. u Brcko Distriktu BiH u prvom stepenu je za

sva krivi¢na djela stvarno nadleZan Osnovni sud
Brcko Distrikta BiH.
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Pravo Bosne i Hercegovine
primjenjivo na Zrtve i svjedoke u krivicnom postupku

Bosnai Pravni akt Sluzbeni glasnik

Hercegovina
Zakon o krivicnom postupku ,SluZbeni glasnik BiH", broj 03/03,
Bosne i Hercegovine 32/03, 36/03, 26/04, 63/04, 13/05,

48/05, 46/06, 76/06, 29/07, 32/07,
53/07, 76/07, 15/08, 58/08, 12/09,
16/09, 93/09172/13

Zakon o zastiti svjedoka pod pri- ,Sluzbeni glasnik BiH", broj 21/03,
jetnjom i ugrozenih svjedoka 61/04i55/05

Federacija Pravni akt SluZbene novine

Bosnei

Hercegovine Zakon o zastiti i postupanju ,SluZbene novine FBiH", broj 7/14

sa djecom i maloljetnicima u
krivicnom postupku

Zakon o krivicnom postupku »Sluzbene novine FBiH", broj 35/03,

Federacije Bosne i Hercegovine 37/03, 56/03, 78/04, 28/05, 55/06,
27/07, 53/07, 09/09, 12/10, 08/13 i
59/14

Zakon o zastiti svjedoka pod pri- ,SluZbene novine FBiH", broj 36/03
jetnjom i ugroZenih svjedoka

Cine posebno osjetljivim. Radnja pre-  ljuju kao svjedoci takode vaZi pravilo
poznavanja u svim fazama postupka  zaStite privatnosti koje se odnosi na

vrsi se na nacin koji u potpunosti to da se ne smije objaviti tok krivic-
onemogucava da optuZeni vidi nog postupka ni odluka donesena u
maloljetno lice oSte¢eno kriviénim tom postupku, niti se moZe u svrhu
djelom ili o¢evica u€injenog krivicnog objavljivanja vrsiti video i audiosni-
djela. U krivicnom postupku protiv manje. MoZe se objaviti pravosnazna

punoljetnih ucinilaca krivi¢nog djela presuda, ali bez navodenja imena
u kojem se djeca i maloljetnici pojav- djeteta i drugih podataka iz kojih bi se
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Republika Pravni akt

Sluzbeni glasnik

Srpska

Zakon o zastiti i postupanju
sa djecom i maloljetnicima u

krivicnom postupku

,Sluzbeni glasnik RS”, broj 13/10,
61/13

Zakon o krivicnom postupku

,Sluzbeni glasnik RS”, broj 53/12

Zakon o zastiti svjedoka u krivic-

nom postupku

,SluZbeni glasnik RS”, broj 48/03

Brcko Distrikt Pravni akt

Sluzbeni glasnik

Bosne i
Hercegovine

Zakon o zastiti i postupanju

,Sluzbeni glasnik BD BiH", broj 44/11

sa djecom i maloljetnicima u

krivicnom postupku

Zakon o krivicnom postupku

,SluZbeni glasnik BD BiH", broj 10/03,
48/04, 06/05, 12/07, 14/07, 21/07 i
27/14

Zakon o zastiti svjedoka pod pri-
jetnjom i ugroZenih svjedoka

mogao utvrditi njegov identitet. Ti po-
stupci su po svojoj prirodi hitni. Djeca
trebaju biti sasluSana Sto prije jer se
protekom vremena potiskuju sje¢anja
na dogadaj koji Zele da zaborave. Neo-
pravdano i nepotrebno dugo trajanje
postupka moZe doprinijeti da dijete

ili maloljetnik bude dodatno viktimi-
zirano i stigmatizirano zbog reakcije

1. Relevantno pravo

,SluZbeni glasnik BD BiH", broj 10/03,
19/07, 8/07

sredine koja na razliCite nacine vidi i
interpretira njegovu ulogu u konkret-
nom dogadaju.”

25 Priruénik za obuku sudija i tuZilaca o odredbama
Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetni-

cima u kriviénom postupku u Federaciji Bosne i Her-
cegovine, grupa autora, Centar za edukaciju sudija i

tuzilaca FBiH, 2014. god.
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2. Forenzicki

intervju
s djetetom

2.1 Uvod

Nakon brojnih psiholoskih istraziva-
nja djecije sugestibilnosti, zapocetih
osamdesetih godina proslog vijeka,
status djeteta kao Zrtve/svjedoka u
krivicnom postupku mijenjao se od
stava da se krupne pravne odluke ne
smiju temeljiti na djec¢ijem doZivljaju
svijeta — do uvazZavanja da djeca mogu
ponuditi validan i pouzdan iskaz o
onom $to su dozivjela (Bruck & Ceci,
1999). ViSe se ne postavlja uopsSteno
pitanje imaju li djeca kao svjedoci
kredibilitet, nego kakve su saznajne
kompetencije konkretnog djeteta, ko
ga sasluSava, na koji nac¢in i u kakvim
uslovima (Srna, 2001).

Medutim, razotkrivanje istine o
ucinjenom kriviénom djelu kroz
razgovor s djetetom nije nimalo lak
poduhvat.” Posljednjih decenija je
mnogo toga uradeno na unaprede-
nju forenzickog intervjua. U vecini
razvijenih zemalja stru¢njaci prolaze
specijalizovane treninge na kojima
stiCu znanja relevantna za prikuplja-

U ovom poglavlju nastoji se
korisnicima Prirucnika obja-
sniti:

je to forenzicki intervju

vrsimo forenzicki intervju

obavlja forenzicki intervju

se provodi forenzicki intervju

je najprimjerenije obaviti foren-
zicki intervju

nje maksimuma validnih podataka na
nacin koji ¢e minimalno emocionalno
ugroziti dijete. Lica koja sasluSavaju
dijete obi¢no slijede neku od usvo-
jenih procedura, koje se od zemlje

do zemlje medusobno neznatno
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razlikuju. Prilikom izrade ovog dijela
Priru¢nika konsultovali smo one koje
se ¢ine najiscrpnijim: NICHD Protokol
Nacionalnog instituta Eunice Kennedy
Shriver za djecije zdravlje i ljudski
razvoj iz Micigena,*’ Cornerhaus
RATAC Protokol forenzickog inter-
vjua, kreiran u Centru za evaluaciju
seksualnog zlostavljanja i trening iz
Minneapolisa,”® Protokol za forenzi¢-
ko ispitivanje” koji je razvila Radna
grupa o zlostavljanju i zanemarivanju
djeteta guvernera drZave Micigen i
Vodic za intervjuisanje djece svjedoka
u Skotskoj.*

Tekst koji slijedi ima za cilj da svim
profilima stru¢njaka ukljuenim u
uzimanje izjave od djeteta priblizi
principe i tehniku komuniciranja s
djecom u cilju efikasnijeg prikuplja-
nja podataka i minimiziranja retra-
umatizacije i djece Zrtava i svjedoka
kriviénog djela.

26 Vidi: J. Zori¢: Forenzi¢ni (postupni) intervju, Hrvat-
ski ljetopis za kazneno pravo i praksu (Zagreb), vol. 11,
broj 1/2004, str. 119-142.

27 Za vise informacija vidi: http://nichdprotocol.com/.
28 Za vise informacija vidi: https://cornerhousemn.
org/images/Anderson_2013_CornerHouse_Foren-
sic_Interview_Protocol.pdf

29 State of Michigan Governor 's Task Force on Child
Abuse and Neglect and Department of Human Servi-
ces, Forensic Interviewing Protocol (third edition, 2011)
dostupno na: https://www.michigan.gov/documents/
dhs/DHS-PUB-0779_211637_7.pdf (zadnji put posjece-
no 2. decembra 2016).

30 Za viSe informacija vidi: http://www.gov.scot/
Publications/2011/12/16102728/0.

2. Forenzicki intervju s djetetom

2.2 Pojam, ciljevi
1 karakteristike
forenzickog
intervjua

Razgovor s djetetom putem kojeg se
nastoje otkriti ¢injenice koje je dijete
doZivjelo ili koje je opazilo Cesto se
naziva forenzicki intervju.”' Foren-
zi€ki intervju je svojevrsna strategija
ispitivanja® Ciji je cilj ustanoviti $ta je
Zrtva/svjedok krivicnog djela dozZi-
vjela, hronologiju zbivanja, identitet
ucinioca, ali je i paralelno zastititi od
sekundarne viktimizacije.

31 Potrebno je naglasiti da se forenzicki intervju
(naziv potice od lat. forensis — prav. sudski; koji sluzi
sudskom istraznom i dokaznom postupku; i eng.
interview - razgovor, ispitivanje, vidi: M. Vujaklija,
Leksikon stranih reci i izraza, Prosveta, Beograd, 1980,
str. 354 1 975.) takode moZe Koristiti i za ispitivanje
osumnjicenih, kako djece tako i odraslih. Imaju¢i to u
vidu, korisno je napomenuti da mozZemo razlikovati
tri vrste forenzickog intervjua: a) forenzicki intervju
osumnjicenog; b) forenzicki intervju Zrtve i c)
forenzicki intervju svjedoka. Svaki od tih intervjua
ima svoje specifi¢nosti, no forenzi¢ki intervju Zrtve i
forenzicki intervju svjedoka su u principu dosta sli¢ni
i fokusirani pored otkrivanja istine i na umanjivanje
njihove retraumatizacije. U ovom priru¢niku izraz
forenzicki intervju se odnosi na intervju s djetetom
kako Zrtvom tako i svjedokom.

32 D. Modly, N. Bojani¢, Djeca kao izvori informacija o
kriminalnom dogadaju, Kriminalisticke teme, godiSte
XII, broj 3-4, 2012.
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Test 3

1. Sta je svrha forenzickog
intervjua?

2. Nabrojte karakteristike
uspjesnog ispitivaca!

3. Sta ispitivac treba izbjegavati
prilikom obavljanja forenzickog
intervjua?

Prilikom sasluSanja djeteta mora se
imati na umu da djeca nisu odrasli

u malom; njihov nacéin opaZanja,
pamcenja, miSljenja i emocionalnog
dozZivljavanja je specifican, odreden
uzrastom. Stoga pristup osobe koja
provodi sasluSanje, nacin izraZavanja
i sadrZaj komunikacije moraju biti
razvojno senzitivni, prilagodeni
individualnim osobenostima i ka-
rakteristikama konteksta iz kojeg
dijete dolazi.

Zastita djecijih prava, ali i imperativ
zaStite prava osumnjicenog odnosno
optuZenog, namece izbjegavanje pri-
strasnosti i sugestivnosti u pristupu:
ispitiva¢ tokom intervjua viSe ima
zadatak da testira alternativne
hipoteze o tome §ta se stvarno desilo,

Forenzicki intervju spada

u kategoriju intervjua radi
prikupljanja ¢injenica, odnosno
dokaza o eventualnom krivic-
nom djelu. Specifican zadatak
forenzickog intervjua moze biti
da ustanovi Sta je dijete koje

je bilo Zrtva ili svjedok krivi¢-
nog djela vidjelo, hronologiju
dogadaja, identitet onih koji su
u tom dogadaju ucestvovali itd.
Oslanjajudi se na istrazivanja
djecije memorije i prisjecanja
forenzicki intervju je razvio po-
sebne strategije za pomo¢ djeci
da unaprijede svoja sje¢anja

na minuli kritiéni dogadaj i po-
vecaju pouzdanost i validnost
djecjih iskaza. Takvi intervjui se
ponekad nazivaju i kognitivni
intervjui. Ova vrsta intervjua
uvijek je centrirana na dijete,
njegove potrebe, mogucnosti i
njegov trajni interes.

nego da trazi dokaze za samo jednu
mogucnost, polazeci od predubjede-
nja da se zlostavljanje sigurno dogodi-
lo (Ceci & Bruck, 1995).
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U kontaktu sa Zrtvom zlostav-
ljanja, narocito seksualnog
(pogotovo incesta), reagovanje
strucnjaka varira od pretjerane
empatije (uzivljavanja) i osjetlji-
vosti za problem, s tendencijom

spasavanja zrtve i trenutnog
djelovanja, preko empatijskog
povlacenja i povecane distan-
ciranosti, sve do negiranja da
je dijete moglo imati takvo
iskustvo.

Intervju je interaktivni proces, tako
da uspjesnost u velikoj mjeri zavisi ne
samo od profesionalnih kompetenci-
ja osobe koja vrsi sasluSanje, nego i
liénih ¢inilaca. Emocionalno reagova-
nje struénjaka u kontaktu sa Zrtvom
moZe ozbiljno ugroziti objektivnost.
Uzas, anksioznost, gadenje, ljutnja i
tuga su uobicajene reakcije odraslih,
na koje ni profesionalci nisu imuni,
ali se ta osjecanja ne smiju ispolji-

ti pred djetetom. Latentni stavovi
prema zlostavljanju takode uticu na
tok i ishod interakcije: neki od nas

su skloni da precijene, a neki pak da
potcijene rizik kojem su djeca izlo-
Zena. U odnosu na socijalne radnike,
psihologe i psihijatre, policajci i sudije
pokazuju viSe skepse prema djecijoj
izjavi da su zlostavljana (Srna, 2001).
Neke stru¢njake viSe plasi moguénost

2. Forenzicki intervju s djetetom

da dijete bude ostavljeno u teskoj situ-
aciji, a druge rizik potvrdivanja lazne
optuzbe i nepravedne osude nevine
osobe (Sladovic, 2002).

UspjeSan ispitivac je realisti¢an,
otvoren za sve mogucnosti, ,,ne-
kontaminiran”: nema ni smanje-
nu, niti povec¢anu distancu prema
prirodi, znacaju i ozbiljnosti proble-
ma zlostavljanja. Pripremajudi se za
intervju, na osnovu uvida u dostupne
podatke i konsultovanja s istraznim
timom, on razmislja o alternativnim
scenarijima vezanim za izvore i
motive djecijeg iskaza. Ishod njegovog
razmiSljanja su preliminarne hipo-
teze o kriticnom dogadaju koje ce biti
provjerene tokom razgovora.

Vazno je voditi racuna da se stres
tokom prikupljanja informacija
maksimalno smanji. Dobijeni podaci
mogu posluziti kao osnov za kasnije
psiholosko i socijalno zbrinjava-

nje djeteta, mada primarni cilj
istraznog intervjua nije pruZanje
psiholoske pomodi. Psihoterapeuti
su, naravno, vjesti ispitivaci, dobro
poznaju psiholoski svijet traume i
mogu minuciozno istraZziti djecije
iskustvo, ali nije preporucljivo da
forenzicki intervju vodi osoba koja
kasnije planira razvijanje terapijske
relacije s djetetom.
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Osnovni ciljevi
forenzickog intervjua su:

* PruZanje mogucnosti djetetu
da bude pazljivo saslusano, to
jest da da spontano, autentic-
no i podrobno saopstenje o
odredenom dogadaju;

* Sagledavanje djetetovog vide-
nja i dozivljaja zbivanja, kao
i pratec¢ih okolnosti;

« Ispitivanje da li se zlostavlja-
nje dogodilo i prikupljanje
dokaza ...

* Prikupljanje informacija za

donoSenje odluke o potrebi
za posebnim mjerama drus-
tvene zastite;

* Racionalizovanje plana dalje
psihosocijalne i krivic-
nopravne intervencije.

2.3 OpSte smjernice
za vodenje
forenzickog
intervjua

U nastavku teksta ispitivaCima se
predstavljaju smjernice za vodenje fo-
renzickog intervjua. Stoga se ovaj dio
teksta i obraca direktno ispitivacima.
Vecina autora (Anderson, Wakefield
and Underwager, 1989; Stakic, 2013)
preporucuje da izbjegnete:

« Projekcije sopstvenih stavova

o situaciji u kojoj se dijete nalazi,
pogotovo na pocetku intervjua:
»Znam da si imao tesko iskustvo.” Ne
sugeriSite mu Sta osjeca: ,,Sigurno je
bilo zastraSujuce.” Nemojte pretpo-
stavljati da je dijete traumatizovano
iskustvom: ,,Cula sam da si doZivio
nesto uZasno.” Manja djeca ponekad
ne razumiju Sta im se desilo, a tek
reakcije odraslih ili autoriteta po¢nu
izazivati strah.

¢ Vrednovanje djeteta, u€inilaca ili
radnji. NipoSto ne nastupajte kao da
ste sigurni da se zlostavljanje dogodi-
lo, ne upotrebljavajte rijeC ,,zlostav-
ljanje”, izraze ,loSe”, ,grozno”, ne
zovite zlostavljaca ,losim ¢ikom koji
Ce i¢i u zatvor”. Niposto ne izraZavaj-
te iznenadenje, gadenje, nevjericu ili
druge emocionalne reakcije prilikom
opisa zloupotrebe.
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* Tepanje manjoj djeci (,duso”,
»maco”, ,luce”). Zovite dijete ime-
nom i govorite kao odrasla osoba.
Dovoljno je da imate podrZavajuci
stav i kreirate opuStenu atmosferu.
Na neautenti¢nu bliskost i pretjerano
hvaljenje djeca mogu reagovati nepo-
vjerenjem i udaljavanjem (,Sad cemo
razgovarati kao pravi drugart”; ,, Ti si
divna curica”; ,Znam da si hrabar dje-
¢ak.”). Ako Zelite ohrabriti dijete, onda
to ucinite na pocetku intervjua, nakon
razgovora o neutralnim temama,
nikako ne dok ono govori o zloupotre-
bi. Ukoliko dijete otkrije zloupotrebu,
nikad ga ne hvalite da je bilo hrabro,
jer to kasnije moZe postati podloga
osjecanja krivice (npr. ako bliska oso-
ba bude osudena na zatvor). Dovoljno
je zahvaliti na saradnji i reci da je bilo
prijatno upoznati ga.

* ,Podmicivanje” djeteta da biste ga
naveli na saradnju:

»Poslije razgovora mama ce te odvesti
na jedno lijepo mjesto.”

~Pokazacu ti kakve igrice imam na
kompjuteru.”

Ne obecavajte slatkiSe i igracke na
pocetku intervjua, dovoljno je da na
stolu bude sok. Ne poklanjate bojice,
sveske, igracke. Takvo ponasSanje
moze tokom krivi¢nog postupka biti
interpretirano kao uslovljavanje i
potkupljivanje.

* Dodirivanje djeteta. PoStujte
njegov li¢ni prostor, nemojte biti ni
preblizu ni predaleko. Neka izmedu
vas bude $to manje barijera u vidu

2. Forenzicki intervju s djetetom

namjeStaja ili predmeta na stolu.

* Obecanja ,,da Ce sve biti u redu”, da

viSe nikad nece morati ponavljati pri-
¢u o tome $to se desilo, da ¢e ucinilac

zavrsiti u zatvoru.

* OpsSirne komentare ili prezastici-
vanje ako se pojave uznemirenost,
plac, tuga. Samo prepoznajte (reflek-
tujte) osjecanja djeteta, eventualno
normalizujte i validirajte reakcije, po-
nudite maramicu i strpljivo sacekajte
da se dijete smiri.

,»Vidim da ti je tesko sjecati se.”
LUredu je da kaZes. U redu je razgova-
rati o tome.”

~Mnoga djeca se teSko osjecaju kad
pricaju o onom Sto se desilo.”

« Upotrebu rijeci ,,zamisli” ili ,pret-
postavi”, jer tako dajete dozvolu za
mastanje i igru.

» Pitanja koja po¢inju sa ZASTO - jer
ih mlada djeca ne razumiju: ,,Zasto si
otisla s njim u Sumu kad te je pozvao?
ZasSto nisi pobjegla? Zasto nisi odmah
rekla majci?” ZASTO ima konotaciju
optuZzbe i okrivljavanja te izaziva osje-
¢anje neadekvatnosti/krivice, a moze
produbiti traumatsku bespomocnost.

* Nepotrebno kritikovanje djeteto-
vog ponasanja, pogotovo ako ono ne
uti¢e na sam tok intervjua. Primjedba
tipa: ,Nemoj biti toliko nervozna” ili
»~Pretiho govori$” pojacava anksio-
znost djeteta. Radije recite:

»Malo te slabije ujem.”

»Voljela bih da me gledas dok razgova-
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ramo.”
»Hoces ponoviti, nisam te ¢ula.”

Ne kritikujte dijete kad ucestalo
ponavlja ,,ne znam”ili ,,ne sje¢am
se”. Nastojte shvatiti razloge takvog
ponasanja:

»Ne sjecas se ili ne Zelis razgovarati o
tome?”

Iako dijete sigurno ima potrebu
za podrskom, postoji mogucénost
da ga prisustvo bliske osoba inhi-
bira u saopStavanju pojedinosti,
pogotovo ako se radi o seksualnoj
zloupotrebi i ako je zlostavljac
jedan od roditelja. Ukoliko je
neophodno, nenasilni roditelj
moZe prisustvovati upoznavanju
i objasnjenju pravila intervjua, a
poslije sacekati u obliZznjoj pro-
storiji. Ako dijete ispoljava strah
od odvajanja, dozvolite mu da
provjeri da ga bliska osoba Ceka.
Nekad je nemoguce izbjeci prisu-
stvo roditelja, ali je tad vazno da
on sjedi van vidokruga djeteta,
da ne bi neverbalnim signalima
uticao na njegove izjave. U tom
slucaju ispitivac treba opome-
nuti roditelja da je samo djetetu
dozvoljeno da govori.

2.3.1 Tipovi pitanja

Vas cilj je da variranjem razlicitih
tipova pitanja dobijete maksimalni
broj taénih informacija. Kombinujte
otvorena pitanja podsti¢u¢i slobodno
prisjecanje, preko specifi¢nih, fokusi-
ranih pitanja s pitanjima viSestrukog
izbora i da/ne pitanjima, izbjegavajuci
koliko je moguce sugestivna pitanja.

Otvorena i specifi¢na pitanja imaju
mnogo vecu informativnu vrijednost
od da/ne pitanja i eksplicitnih sugesti-
ja. I kad postavite pitanje viSestrukog
izbora ili da/ne pitanje da biste nesto
razjasnili, nastojte da poslije toga sli-
jedi otvoreno pitanje, kako biste poka-
zali da je dijete u stanju dati spontani
iskaz. Npr., ako dijete na pitanje gdje
se nesto desilo odgovori: ,,U kupatilu”,
podstaknite slobodnu naraciju: ,,Reci
mi $ta se sve deSavalo u kupatilu.”

2.3.1.1 Otvorena pitanja

Otvorena pitanja djeluju prirodno,
ne ugrozavaju dijete i ostavljaju mu
mogucnost da svojim rije¢ima formu-
liSe odgovor i odabere pojedinosti o
kojima ce govoriti. Ona povecavaju
izglede za opSirniji i podrobniji odgo-
vor. Ponekad i nemaju formu pitanja,
viSe su poziv djetetu da prica o nekoj
temi.

WIspric¢aj mi Sta se desilo.”
»~MoZes li mi nesto visSe reci o tome?”
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2.3.1.2 Specificna
(fokusirana) pitanja

Specifi¢nim, ali i dalje otvorenim
pitanjima, prikupljaju se pojedinosti
o onome $§to je dijete ve¢ spomenulo
u slobodnom iskazu. Na njih dobi-
jamo samo nekoliko rijeci ili kratak
komentar.

,Sta si ti radila kada je tata doSao?”
»Rekla si da je usao Nenad. Ko je
Nenad?”

»Sta je tvoja mama rekla kad si joj sve
rekao?”

»Gde si tacno ti stajala kada je ... to
uradio?”

»Kakve je boje bio peskir?”

Koristite ova pitanja samo kad su
detalji vazni. Ne zaboravite da manja
djeca pokuSavaju odgovoriti na
specifitna pitanja cak i kada ne znaju
relevantne informacije.

2.3.1.3 Zatvorena pitanja
(pitanja viSestrukog
izbora, da/ne pitanja)

Zatvorena pitanja pruzaju ogranicen
broj mogucénosti za odgovor. Koriste
se u sljedeéim situacijama:

« kad djeca ne reaguju na otvorena
pitanja;

* kad ne postoji oCigledno otvoreno
pitanje koje Ce izazvati Zeljene
informacije;

2. Forenzicki intervju s djetetom

« kad su specifi¢na pitanja razvojno
neprimjerena. Na primjer, pitanje:
»Koliko puta se to dogodilo?” je vrlo
teSko za malu djecu.

Pitanja viSestrukog izbora, posebno
kad su ponudene viSe od dvije mo-
gucnosti, imaju prednost nad DA/NE
pitanjima.

Primjeri pitanja viSestrukog izbora:

¢ ,Da li se... (dogadaj) desio jednom ili
viSe puta?” Slijedi podsticaj otvore-
nim pitanjem: ,,Pricaj mi o tome kad
se posljednji put desilo da... (dogadaj
opisan rijecima koje dijete koristi).”

« ,Da li se... (dogadaj) desio u vasoj
kudi, kod djeda ili na nekom drugom
mjestu?” Podsticaj: ,,Reci mi vise o...
(lokacija koju je dijete opisalo).”

Ako Zelite potvrditi specificne detalje
optuZbe, a dijete je zbunjeno otvore-
nim ili specifi€nim pitanjima ili na
njih ne odgovara, najbolje je da se
tacan odgovor izostavi iz pitanja
viSestrukog izbora. Npr., ukoliko iz
drugih izvora vec¢ znate da se dogadaj
desio u kupatilu, moZete pitati tako da
izostavite kupatilo iz pitanja i navede-
te dijete da samo imenuje prostoriju.

»Gdje se to dogodilo, u spavacoj sobi,
kuhinji, ili na nekom drugom mjestu?”

Primjer da/ne pitanja:

»Da li te je boljelo kad... (ranija izjava
djeteta)?”
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Da/ne pitanja treba koristiti opre-
zno, narocito s djecom predskolskog
uzrasta. Poslije njih bi valjalo opet
postavljati otvorena pitanja.

»Je li tvoja mama bila kod kuce kad
se... (dogadaj) dogodio?” Podsticaj:
,Sta je tvoja mama radila?”

wJeste li ikada gledali filmove?” (Slijedi
otvoreno pitanje: ,,Pri¢aj mi o tim
filmovima.”)

Poslije zatvorenih postavite otvorena
pitanja, jer to pokazuje da dijete moZe
spontano pruZiti informacije:

»Rekao si da ste bili u sobi. OpiSi mi sve
stvari koje su u toj sobi.”

»Rekao si: °To je bilo drugi put.’ Pri¢aj
mi $ta je bilo drugi put.”

2.3.1.4 Sugestivna,
usmjeravajuca pitanja

Sugestivna pitanja sugeriSu Zeljeni
odgovor ili pretpostavljaju ¢injenicu
koja moZe biti sporna.

Odredivanje da li je pitanje suge-
stivno zavisi od mnostva ¢inilaca,
ukljucujuci uzrast djeteta, njegovu
zrelost i ton ispitivacevog glasa. Ova
pitanja mogu sadrzavati informacije
koje dijete joS nije ponudilo. Mnogi
psiholozi smatraju da su i da/ne pita-
nja sugestivna, narocito kad se radi o
mladima ili ispitiva¢ ne naglasi pravo
djeteta da smije rec¢i ,,ne”.

»Rekao si da se mama plasi tvog ocu-
ha, zar ne?”

»Cula sam da se tvoji roditelji ¢esto
svadaju, je li to istina?”

,Sta je imao na sebi kada je legao kraj
tebe?” (Dijete prethodno nije spome-
nulo da je muskarac koji je u pitanju
legao kraj njega.)

»A onda te on poceo dirati, zar ne?”
(Eksplicitna sugestija, dijete joS nije
spomenulo da je ucinilac legao kraj
njega.)

Izbjegavajte sugestivna pitanja
bududi da je informacije dobijene

na taj nacin lako obezvrijediti na
glavnom pretresu. Medutim, suoc¢en s
nekooperativnim djetetom koje ¢uti,
Sturo odgovara ili Cesto odgovara ,ne
znam?, ispitiva€ moZe upasti u zamku
postavljanja sugestivnih pitanja. Stoga
¢emo ponuditi nekoliko vrsta inter-
vencija koje se mogu primjenjivati u
slucaju oteZane saradnje.

2.3.1.5 Intervencije u
sluCaju oteZane saradnje

Za razjasnjenje situacije, osim analize
neverbalnih signala koje dijete Salje,
moZe pomodi sljedeca intervencija:

»~Zbunjena sam tvojim cutanjem. Ako
ne zna$ odgovor na moje pitanje, u
redu je da mi kaZe$ da ne znas. U redu
je ida mi kaZes ako ne Zelis razgova-
rati o tome Sto se desilo. Voljela bih
znati o cemu se radi.” Ako dijete kaZe:
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»Ne Zelim razgovarati o tome”, pitajte:
»Hoce li se nesto dogoditi ako pri¢as o
tome?”

Moze pomoci i ohrabrenje tipa:
»Uredu je da razgovaramo o tome.
Postoji li nesto sto bi nam olak3alo
razgovor?”

Ukoliko nastupi pauza u razgovo-
ru, moZete intervenisati na sljedeci
nacin:

»Reci mivise.”

»Rekao si..” (Ponovite posljednju
djetetovu recenicu prije nego Sto je
ono prestalo govoriti). ,Sta se onda
dogodilo?”

Pitanja nisu jedini ,,alat” ispitivaca. Ne
zaboravite da ¢utanje:

* moZe suptilno povecati stres i pod-
sta¢i opSirnije otvaranje;

* daje vrijeme djetetu da se prisjeti
nekog podatka i ,,razbistri” misli;

* omogucava djetetu preplavljenom
emocijama vrijeme da se pribere;

* omogucava da se razlikuju momenti
u kojima dijete razmislja da li da
iznese joS neke podatke — od mo-
menta kada se trudi izbje¢i odgovor;

* ako je praceno upitnim pogledom
ispitivaca, Salje poruku djetetu da
postoji nesklad u podacima koje daje
ili neuskladenost njegovih rijeci i
neverbalnih signala...

Dijete koje ¢uti moZete podstaéiina
sljedeci nacin:

2. Forenzicki intervju s djetetom

Test 4

1. Kojim tipom pitanja osigura-
vamo najvise informacija?

2. Navedite tri pitanja koji-
ma moZete navesti dijete na
saradnju?

3. Nabrojte najmanje Cetiri
greske koje treba izbjedi pri
obavljanju forenzickog inter-
vjua!

»Razgovarala sam s mnogo djece o
ovim stvarima. U redu je da mi kaZes
sve o tome, od samog pocetka do
samog kraja.”

Ukoliko procijenite da dijete izbjegava
traumatsku uznemirenost, pokaZite
razumijevanje, normalizujte i validi-
rajte takvo ponasanje, ali ukljucite i
podsticaj:

~Mnoga su se djeca s kojima sam
razgovarala osjecala loSe nakon teskih
iskustava. Razumijem da ti nije lako
prisjecati se.”

Ako dijete ne reaguje ili postane uzne-

mireno, pocne plakati ili pokazuje
znakove straha, prepoznajte reakcije,
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ali se nemojte opS$irno baviti njima.
Dajte mu vremena da odgovori i
pribere se. Ako i dalje ne reaguje,
njeznim tonom reflektujte situaciju:

»Prestao/la si da govoris.”

Ako je i dalje uznemireno, mozete
ponoviti posljednju izjavu:

,»Vidim da suzdrZavas$ plac. Reci mi Sta
se dogada.”

UplaSenom djetetu ne treba reci:
»Nema razloga da se plasis.”

Ono sigurno ima razlog, ali ga vi ne
znate. Radije pitajte:

,Sta je najgore $to bi se moglo dogoditi
ako nastavimo razgovarati?”

Traumatizovana djeca mogu djelovati
nekooperativno, odbijati razgovor ili
odgovarati jako Sturo. Tako izbjega-
vaju bolna, uznemiravajuca prisje-
¢anja. Alternativno, dijete moze pod
pritiskom odraslih odbiti da otkrije
Sta je doZivjelo. Medutim, ponekad

je nekooperativno ponasSanje tokom
intervjua rezultat nelagodnosti dje-
teta koje je izmanipulisano od strane
odraslih da nekoga lazno optuZi, ali
ne uspijeva u tom scenariju istrajati
do kraja. Treba obratiti paznju na to
da li govori rje¢nikom uobicajenim
za dijete ili koristi terminologiju
odraslih. Korisno je postaviti i pitanje:
,Kako znas za to?”

Vecina intervjua moZe se uspjes-
no provesti i bez koriStenja ana-
tomskih lutaka ili crteza tijela,
tim prije Sto djetetovo ponasanje
prema lutki ne potvrduje nuzno
da je zlostavljano. Ni istraZivanja
ne potvrduju da upotreba poma-

izjava

Osim toga, ispitiva¢ mozZe biti
kritikovan $to uvodenjem lutaka
sugeriSe seksualne teme prije
nego Sto je dijete govorilo o zlo-
stavljanju. Upamtite: nedopu-
stivo je traziti da dijete pokaZze
iimenuje dijelove tijela na
lutki ili crteZu, a onda ga pitati
da li ga je neko dodirivao po
intimnim podrucjima!

Manje sporno je uvodenje po-
magala u fazi pitanja i pojasnja-
vanja, kada anatomske lutke i
crteZi tijela olakSavaju rjeSavanje
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I depresivna djeca mogu izgledati od-
sutna, nezainteresovana, Sto nikako
ne treba protumaciti kao nekoopera-
tivnost ili znak laganja.

Identifikacija razloga nekooperativ-
nog ponasanja, ¢utanja i u€estalog
odgovaranja s ,,Ne znam” traZi dobro
poznavanje posljedica psihotrauma-

State of Michigan Governor 's Task Force on Child
Abuse and Neglect and Department of Human Servi-
ces, Forensic Interviewing Protocol (third edition, 2011)
dostupno na: https://www.michigan.gov/documents/
dhs/DHS-PUB-0779_211637_7.pdf (zadnji put posjece-
no 2. decembra 2016).

Governor’s Task Force on Child Abuse and Neglect.

2. Forenzicki intervju s djetetom

tizacije, vjeSto vodenu intervenciju te

procjenu djecijih reakcija u odnosu
na cjelokupan kontekst.

Forenzicki intervju moZemo opisati i
kao viSeslojnu aktivnost koja se obav-
lja u nekoliko faza. Svaka od tih faza
ima svoju posebnu svrhu. Prema Pro-
tokolu za forenzicko ispitivanje® koji
je razvila Radna grupa o zlostavljanju
izanemarivanju djeteta guvernera
drzave Micigen**, forenzicki intervju
prolazi kroz osam faza:
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Faze forenzickog intervjua

1. Priprema za intervju;

2. Predstavljanje i uspostavljanje
kontakta;

3. Postavljanje pravila;

4. Uvjezbavanje procedure intervjua;

5. Uvodenje glavne teme;

6. Podsticanje slobodne izjave;

7. Pitanja i razjaSnjenja;

8. Zatvaranje intervjua.

* Neobjasnjavanje cilja intervjua;

* Propustanje objasnjenja osnov-
nih pravila intervjua;

* Propustanje da se s djetetom
uspostavi odgovarajuci odnos;

* Propustanje da se djetetu dopu-
sti da samo opiSe svoje videnje
dogadaja i situacije;

* Iskljucivo oslanjanje na zatvo-
rena pitanja, uz propust da se
postavljaju otvorena pitanja;

Iako je ovaj protokol razvijen u
kontekstu razli¢itom od bosanskoher-

cegovackog, faze i tehnike opisane
u ovom protokolu nisu niSta manje
primjenjive i na sasluSanje djeteta

* Postavljanje neadekvatnih
pitanja;
* Propustanje da se produZi, pro-

od strane ovlaStenog sluzbenog lica
odnosno tuzioca kako je to predvi-
deno procesnim rjeSenjima u Bosni

1 Hercegovini. Stoga se u nastavku
teksta i sumiraju objasnjenja ovih
faza, detaljno opisanih u navedenom
protokolu. Prije nego Sto izloZimo sva-
ku fazu, skrenué¢emo vam paznju na
deset najceSc¢ih greSaka koje ispitivaci
prave prilikom obavljanja forenzic-
kog intervjua:

Siri ili produbi ono Sto je dijete
vec samo reklo;

* Propustanje da se djetetu
omoguce pauze, ako su one bile
potrebne;

* Prekidanje djeteta dok govori;

* Propustanje da se intervju na
odgovarajuci nacin zatvori.

40 Priru¢nik za postupanje sa djecom Zrtvama i svjedocima krivi¢cnog djela



2.3.2.1 Priprema za
intervju

Uzimajuci u obzir vrstu krivicnog
djela, dostupne resurse i vrijeme
koje vam stoji na raspolaganju prije
kontakta s djetetom, detaljno se pri-
premite: skicirajte ciljeve, predvidite
moguce prepreke, odredite teme koje
treba pokriti.

Osnovni zadaci u pripremnoj fazi

su:

« prikupljanje informacija o
kontekstu/pozadini;

* kreiranje alternativnih hipote-
za i pitanja kojima se testiraju
hipoteze;

* odredivanje mjesta i vremena
obavljanja intervjua.

Ukoliko postoji potreba za dodatnim
informacijama i vrijeme za njihovo
prikupljanje, moZete kontaktirati s
€lanovima porodice, Skolskim oso-
bljem, socijalnim radnicima, ljekari-

ma. Potrebu za dodatnim informacija-

ma namecu sljedece okolnosti:

« dijete je predskolskog uzrasta, tako
da od njega moZete dobiti ogranice-
ne informacije;

* optuzba je bazirana na sumnjivim
informacijama;

* poremeceni odnosi u porodici/kom-
Siluku/Skoli komplikuju situaciju;

» medicinski tretman komplikuje
situaciju.

U slucajevima seksualne zloupotrebe,

prikupite sljedece informacije o kon-
tekstu/pozadini:

2. Forenzicki intervju s djetetom

« ime, uzrast, pol i relevantne ra-
zvojne ili kulturoloSke podatke
(npr. usporen psihomotorni
razvoj, mucanje, smetnje sluha
ili govora i sL.);

* struktura porodice;

* imena i nadimci ¢lanova porodi-
ce i bliskih osoba (kako ih dijete
zove, kvalitet odnosa);

* nacin vaspitanja, raspored
dnevnih aktivnosti, rijeci koje
dijete koristi za pojedine aktiv-
nosti, prostorije, osobe i sL;

» medicinski nalazi i tretmani
(npr. infekcije, krv u stolici,
koriStenje cepica);

* porodicne navike ili dogadaji
koji se odnose na probleme op-
tuzbe (npr. tusiranje ili kupanje
s djetetom, fizicke igre);

* nivo seksualne informisanosti
djeteta, razgovor o seksualnosti
s roditeljima, kontakt s erotskim
scenama na TV-u, u ¢asopisima,
porno-filmovima, na internetu,
ukljucenost u nastavu seksu-
alnog obrazovanja u $koli ili
programe prevencije zlostavlja-
njaisl;

* nazivi dijelova tijela koji se
koriste (,piSa”, ,koka”, ,ribica”,
»guza”, ,cuna”isl).
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ljanja samo jedna od pretpostavki.
Nakon uvida u prethodno pribavljene
informacije, formuliSite alternativne
hipoteze, ne gubeci iz vida sljedece
mogucnosti:

« zlostavljanje se dogodilo, ali na dru-
gaciji naCin;

* Neko je pogresno shvatio izjavu
djeteta;

* Dijete je zlostavljano, ali je pogres-
no identifikovalo ucinioca;

* Povreda je bila slucajna;

* Povreda je posljedica zdravstve-
nog stanja (pada zbog nesvjestice);

* Dodirivanje se pojavljuje tokom
rutinske njege djeteta;

* Dijete je svjedocilo zlostavljanju,
ali nije samo bilo Zrtva;

* Ponovljeno ispitivanje odraslih je
dovelo do toga da dijete vjeruje da
se zlostavljanje dogodilo;

* Neko je instruisao dijete da prijavi
zloupotrebu;

« dijete ili njemu bliske osobe pogres-
no su percipirale situaciju ili su je
pogresno interpretirale;

* zlostavljanje se nije dogodilo, postoji
motivacija za laZznu optuZbu (npr.
konflikt s komSijom ili ¢lanom poro-
dice kojeg optuZuju za neprimjereno
ponasanje).

* Dijete/roditelj(i) Zeli/Zele da se
osveti/osvete osumnjicenom/op-
tuzenom;

* Dijete je izmislilo pricu da se izvu-
Ce iz nevolje;

* Dijete prijavljuje zlostavljanje
da prikrije sopstvenu seksualnu
aktivnost;

* Dijete laZe o zlostavljanju ili
zanemarivanju pokusavajuci da
promijeni aranzman Zivljenja
ili posjecivanja roditelja nakon
razvoda;

* Dijete pretjeruje da bi se pokazalo
pred prijateljima;

* Dijete laZe o tome ko je ucinilac
da hi zastitilo stvarnog ucinioca;

¢ Odrasli manipuliSu djetetom.

42 Priru¢nik za postupanje sa djecom Zrtvama i svjedocima krivi¢cnog djela



Nakon formulisanja alternativnih hi-
poteza, pripremite pitanja za njihovo
testiranje.

Ukoliko postoje materijalni dokazi
(seksi igracke, video-snimci, fotogra-
fije, lubrikanti, kaiSevi, fotografije
povreda i modrica), zatraZite pret-
hodno misljenje stru¢ne osobe da li je
primjereno njihovo koriS¢enje. Nisu
svi predmeti, slike ili snimci pogodni
za pokazivanje djetetu.

U ovu fazu ukljuc¢ujemo i radnje

koje se odnose na prostor gdje Ce se
intervju obaviti pa tako i na odrediva-
nje vremena za obavljanje intervjua
u tom prostoru. Najbolje je da se
intervju odvija u prostoriji specijalno
opremljenoj za tu svrhu, u kojoj ¢e

se dijete osjecati udobno i sigurno.
Prisustvo naoruZanih ili uniformi-
sanih osoba u blizini nije poZeljno.
Prostorija u kojoj se odvija intervju
treba da bude prijatna, zvu¢no dobro
izolovana, bez predmeta koji dijete
zbunjuju, plaSe ili odvlace paznju kao
§to su igracke, telefoni ili tome sli¢no.
Ako se razgovor mora obaviti u kudi,
ispitiva¢ u dogovoru s ukué¢anima
bira mjesto gdje nece biti ometanja.
Ispitivac isto tako postupa i u slucaju
da se dijete ispituje u prostorijama
centra za socijalni rad, skloniSta za
Zrtve trgovine ljudima, medicinskoj
ustanovi ili nekom drugom mjestu,
kada sa zaposlenima u odgovarajucoj
ustanovi bira mjesto gdje nece biti
ometanja.

Intervju treba obaviti u vrijeme koje
najbolje odgovara Zivotnom ritmu

2. Forenzicki intervju s djetetom

djeteta, kada je ono najaktivnije i
najproduktivnije. PoZeljno je izbjeci
napustanje Skolskih ¢asova ili za dije-
te vaznih aktivnosti i dogadaja.

2.3.2.2 Upoznavanje i
razvijanje odnosa

Osnovni cilj ove faze je da se dijete
opusti i shvati Sta e se deSavati, da

bi manje strepilo i bilo paZljivije u
neminovno stresnoj situaciji. Budite
opusteni, strpljivi, govorite polako.
Uvjerite se da roditelji ili druge osobe
nisu dezinformisali dijete , provjera-
vajudi §ta su mu rekli o razgovoru koji
treba da obavi. Dajte mu malo vreme-
na da se prilagodi i osjeti ugodnije.

Razgovor zapocnite predstavljanjem.
KaZite svoje ime, a ako mislite da je
pogodno- i zanimanje. Sto je dijete
napetije i mlade, predstavljanje je
jednostavnije i krac¢e. MoZete jedno-
stavno reci:

,»Ja se zovem... i moj je posao je da
sluSam djecu. Danas ¢u razgovarati s
tobom.”

S manjom djecom izbjegavajte zbu-
njujuca pitanja tipa:

»Znas li $ta je socijalni radnik/psiho-
log/inspektor?”

Djeca su ve¢inom navikla da odrasli

dominiraju u razgovoru i postavljaju
im brojna pitanja. Objasnite da je
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ovog puta situacija drugacija i da se
od njih ocekuje da slobodno govore:

»Ja danas necu mnogo govoriti, vise
¢u sludati. Hajde da se malo bolje
upoznamo.”

Za pocetak, postavljajte im neutralna
pitanja o Skoli/vrti¢u, braci i sestrama,
roditeljima. Pitanjima otvorenog tipa
signalizirajte da oCekujete opSirnije
odgovore:

wHIspri¢aj mi sve o svojoj sestri/mami/
uciteljici. Kakva je ona? Kako se
igrate?”

,Ko sve ide s tobom u razred?”
»Ispri¢aj mi sve $to ti i tvoja porodica
radite ljeti?”

»Kakve emisije voli$ gledati na TV-u?”

Tako sticete sliku o djetetovim verbal-
nim i saznajnim sposobnostima, kao i
osnovnim karakteristikama li¢nosti.
Podsticite ga klimajudi glavom, ,,aha”,
»da”, ,;razumijem?, itd.

To je trenutak i da pohvalite otvore-
nost, spontanost i iskrenost djeteta:

»Bas si mi lijepo i detaljno pri¢ao o
svojoj porodici i $koli! Hajde da nasta-
vimo tako.”

Ova faza je pogodna i za upoznavanje
djeteta s Cinjenicom da se intervju
snima i obavlja putem uredaja za
prenos slike i zvuka.

Dovoljno je rec¢i da ne moZete sve za-
pamtiti i zapisati. MoZete mu ¢ak po-
nuditi da pogleda opremu za snima-
nje. Iako ne postoji saglasnost medu

profesionalcima, djecu to uglavnom
ne uznemirava. Uz vjeStog ispitivaca,
u opustenoj atmosferi inicijalne faze
intervjua, vecina ce zaboraviti da su
snimana i posmatrana.

MoZete donijeti popis tema o kojima
namjeravate razgovarati i tokom
razgovora praviti biljeSke da biste
se prisjetili onog Sto kasnije Zelite
razjasniti.

Sve osobe prisutne u sobi za ispitiva-
nje trebaju biti jasno vidljive kameri

i postavljene tako da se dobro cuju.
Soba bhi trebala biti dovoljno velika

da se postavi oprema za snimanje na
prihvatljivoj udaljenosti od djeteta, ali
ne toliko velika da kamera ne moZze
pratiti cijeli prostor.

2.3.2.3 Postavljanje
osnovnih pravila

Neki ispitivaci preferiraju da osnovna
pravila postave na pocetku kontakta,
tokom neformalne konverzacije.

»Sad se malo bolje poznajemo. Prije
nego $to nastavimo razgovor, hoc¢u da
ti kazem neka jednostavna pravila.

* Kazi samo ono $to se dogodilo, samo
istinu. KaZi mi sve $to znas, od
pocetka do kraja, ¢ak i nevaZno. Ti si
bio/bila tamo i zato ces viSe govoriti
od mene.

* Ako ne razumijes pitanje, kazi mi "NE
RAZUMIJEM'.

 Ako ne znas odgovor, dozvoljeno
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je reci ’NE ZNAM’. Ako pitanje
ponavljam vise puta, to ne znaci da si
netacno odgovorio.

* ISPRAVI ME ako nesto kaZem po-
gresno.”

Evo opSirnijeg primjera kako moZze-
te uvesti pravila i provjeriti da li ih
dijete razumije:

»Prvo je pravilo da ne nagadas. KaZi
samo ono $to znas, a kad ne znas od-
govor, slobodno reci: ’Ne znam’. To je
bolje nego izmisljati odgovor. Npr. ako
te pitam $ta sam ja jela za dorucak, Sta
ces reci?” Pricekajte odgovor i dajte
povratnu informaciju: ,,Tacno, ti ne
znas Sta sam doruckovala. Razumjela
si, nema pogadanja odgovora?”

»Drugo pravilo je da mi kaZe$ ako
nesto ne razumijes. Ako te pitam Sta
je derealizacija, Sta ¢eS mi reci?” Pri-
cekajte odgovor i pohvalite dijete ako
kaZe da ne zna $ta ta rije¢ znaci.

»Dalje, slobodno me ispravi ako nesto
pogrijesim. Ti ide$ u drugi razred, zar
ne? Ako kazem da tiideS u 8. razred,
Sta ¢e$ mi reci?” Pricekajte odgovor i
pohvalite dijete ako vas ispravi i tatno
kaZe u kojirazred ide.

»~Ima jo$ jedno vazno pravilo, a to je da
mi kaZes istinu, samo ono $to si sam
vidio, ¢uo i doZivio.”

Slijedi provjera da li dijete razlikuje
istinu od laZi. Buduci da djeca razmis-
ljaju na konkretnom nivou, ne¢emo
traZiti da definiSu pojam ili opiSu Sta
znaci redi istinu, nego ¢emo to provje-

2. Forenzicki intervju s djetetom

riti jednostavnim pitanjem:

»Ako kazem da je sada noc i da pada
kisa, da li je to istina ili laZz? Ako
kaZem da sad leZim, da li je to istina ili
laz?..”

»~Bravo, razumijes $ta je istina, a $ta
laZ. Sad je jos vazno da zna$ da u ovoj
sobi uvijek treba reci istinu. Treba da
mi kaZes Sta se ustvari dogodilo. Hoce$
li mi danas reci istinu?” (Pricekati
odgovor.)

Manju djecu podsjecajte na pravila
tokom intervjua.

2.3.2.4 Uvjezbavanje
prakse intervjua

Sustina ove faze je da djetetu ponudi-
te model davanja slobodnog saop-
Stenja prije nego Sto uvedete glavnu
temu. Tokom pripremne faze nastojte
identifikovati dogadaj koji je dijete
nedavno doZivjelo. Povedite razgovor
o tom dogadaju, npr. rodendanu,
proslavi Nove godine, BoZic¢a, Uskrsa.
MozZete pitati i za neki dogadaj u Skoli
ili vrticu koji se odigrao u vrijeme
kriticnog dogadaja. Sljedeca pitanja
mogu podstaci dijete na slobodnu
naraciju:

wIspri¢aj mi sve Sta si radio za BoZic,
od budenja, pa dok nisi otisao na
spavanje.”

»Reci mi nesto vise o tome.”

,Sta se tad desilo? Sta je bilo poslije?”

45



Test 5

1. Kako ustanoviti da li dijete
razlikuje istinu od lazi?

2. Kako mala djeca dozZivljavaju
jednokratne dogadaje?

3. Opisite tehnike za odrzava-
nje opustene atmosfere tokom
razgovora?

»vazno je da mi kaZes bas sve o stvari-
ma koje su ti se tog dana dogodile.”

Mala djeca Cesto nemaju mnogo toga
reci o jednokratnim dogadajima, pa
ih treba navesti da opiSu dogadaje
koji se ponavljaju i slijede odredeni
scenario:

,Sta se desava svako jutro kad se pro-
budis. Sta prvo radis? A $ta poslije?”
,,Sta se desava kad dodes u vrtié pa
dok roditelji ne dodu po tebe?”
»Rekao si mi da voli$ gledati jednu
seriju na TV-u. Ispri¢aj mi Sta se tamo
deSava?”

Vecina djece Ce shvatiti da se od njih
ocCekuje slobodna, spontana naracija.

2.3.2.5 Uvodenje
glavne teme

Nakon toga ispitivac polako prelazi
na glavnu temu. Tranzicija moze
izgledati ovako:

»Sada kad te malo bolje poznajem,
hocu da razgovaramo o necem dru-
gom. Zelim da pri¢amo o tome zasto si
danas ovdje. Da li ti zna$ o ¢emu treba
da razgovaramo?”

Ako dijete odgovori da ne zna, kazite:

wJarazgovaram s djecom o stvarima
koje su im se dogodile. Da li se tebi
nesto dogodilo?”

»Sta mislis zasto te mama (tata, itd.)
danas dovela ovamo?”

»Da li je tvoja mama (tata, itd.) moZda
zabrinuta zbog neceg Sto se dogodilo?”

Ako dijete odgovori potvrdno, kaZite:

»Reci mi zaSto je mamay/tata zabri-
nut(a).”

»Reci mi kako to da... (osoba navedena
u izjavi) ne Zivi vise s tobom.”

2.3.2.6 Podsticanje
slobodne izjave
(spontanog saopstenja)
o dogadaju

U prethodnoj fazi intervjua dijete je
usmjereno da slobodno prica i dobilo
je poZeljni obrazac prisjecanja na
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uobicajene dogadaje. Ispitiva¢ moze
sada preci na temu, postavljajuci u
pocetku otvorena, neusmjerena pi-
tanja. NiposSto ne smijete vi spome-
nuti osumnji¢enu osobu i zloupo-
trebu. Izbjegavajte i rijeci kao Sto su
wpovreda”, ,loSe”, ,dobar dodir/los
dodir”, ili , zlostavljanje”. Nikako
ne pitati ,Sta ti je... (ime navodnog
ucinioca) uradio?”

Spontano saopStenje o tome $ta se de-
silo ima najvecu vrijednost. Postavite
sljedece pitanje:

,Cuo sam da ti se nesto dogodilo.
Reci mi sve o tome.”

Ukoliko dijete ne reaguje na neutral-
na pitanja, ispitivac postavlja specific-
nija, ali i dalje izbjegava pominjanje
odredenog ponasanja, kao i izraze
»Zlostavljanje”, ,loSe ponasanje”, ,,be-
zobrazno”, ,,strasno”.

,Cuo sam da te nesto brine. Reci mi sve
o tome.”

,Vidim da imas ranu na ruci. Sta se
desilo?”

»Razumijem da te nesto muci.”

»Da li tvoja mama misli da te nesto
muci?”

»~Shvatila sam da postoje neki problemi
u porodici/skoli. Pricaj mi o tome.”
»Znam da si morala da se preselis iz
kude u... (naziv smjestaja) i da drugi
ljudi sada brinu o tebi. Reci mi kako se
to dogodilo.”

»Cula sam da si juce vidjela socijalnog
radnika/doktora. Kazi mi sve o tome.”
»Shvatila sam da su vaspitac i direktor
pozvali policiju. Reci mi sve o tome.”

2. Forenzicki intervju s djetetom

Ukoliko dijete odbije odgovarati na ta
pitanja, moZete preci na jo$ neutral-
nija. Pitajte s kojim ljudima najviSe
voli provoditi vrijeme, a s kim ne voli
biti u kontaktu. Pitajte Sta najviSe
voli da radi, a Sta ne voli. MoZete ga
pitati da li ga brine to Sto razgovara s
vama i Sta bi se loSe moglo desiti ako
razgovarate. MoZete postaviti i pitanje
Sta bi trebalo promijeniti da lakse
razgovarate.

Ukoliko dijete ne odgovara na bilo Sta
od gore navedenog, pitanja moraju
biti direktnija i fokusirana:

,,Cula sam da si govorila... (ime osobe
s kojom je dijete prethodno razgova-
ralo) o necemu. Kazi mi nesto o tome.”
~Imam neke informacije da se nesto
desilo. Reci mi Sta se desilo.”

»Reci mi sve o... (lokacija ili vrijeme
incidenta).”

»Cula sam da je neko... (kratak opis
optuzbe bez pominjanja imena ucini-
laca).”

Nastojte da uvijek poslije djetetovog
odgovora na fokusirano pitanje posta-
vite otvoreno pitanje:

»~Reci mi sve o tome... (dogadaj koji je
dijete opisalo).”

Kada tema ,,ispliva”, otvorena pitanja
imaju prednost nad specificnim (foku-
siranim) jer daju viSe podataka. Fazu
djetetovog slobodnog iskaza treba Sto
viSe produZiti otvorenim pitanjima:

»A Sta se poslije toga dogadalo?”
»Reci mi jo§ malo o... (djetetove rijeci

47



za dogadaj).”

»Reci mi sve Sto moZes o tome... (vraca-
nje na izjavu djeteta).”

»Zelim da razumijem sve o... (ponavlja-
nje djetetovih rijeci). Po¢ni s prvim Sto
se desilo i reci mi sve Sto moZes, ¢ak i
ono $to smatras nevaZznim i glupim.”
»Reci mi sve o... (ponavljanje djeteto-
vih rijeci) od samog pocetka do samog
kraja.”

Odgovori na zatvorena i sugestivna
pitanja imaju manju informativnu
vrijednost. Ukoliko ih i postavite,
vazno je da ih slijede otvorena pitanja
ida dijete sopstvenim rije¢ima opiSe
detalje onog Sto se desilo. Sustina ove
faze je izbjegavanje direktnih pitanja
koja bi u kriviénom postupku mogla
biti okarakterisana kao sugestivna.
Nedopustivo je da upitate: ,,Da li te
djed prosle nedjelje dirao na mjestima
koja je zabranjeno dirati?” Vodite ra-
¢una da bi predskolci i oni koji su pri-
sustvovali diskusijama odraslih mogli
na tako sugestivna pitanja odgovoriti
potvrdno, iako se takvi dogadaji nisu
desili (Poole & Lindsay, 2002).

Nakon $to dijete pocinje pricati,
budite strpljivi, toleriSite pauze u
govoru, ne prelazite na drugu temu
ine postavljajte odmah pitanja. Dok
dijete govori, poSaljite signale koji
¢e ga uvjeriti da ga zainteresovano
slusate. Koristite i verbalne (,,da”,
»aha”, ,shvatam”...) i neverbalne
signale (povremeno klimnite glavom,
uspostavite kontakt pogledom, ali
ne fiksirajte). Podsticajno dejstvo
imaju tzv. ,papagaj refleksije”: samo
doslovno ponovite posljednju rijec

ili recenicu koju je dijete izreklo, ali
upitnim tonom. (Ako dijete kaZe da
nije moglo izadi iz sobe iako je Zeljelo,
prosto empati¢no ponovite: ,,Nisi
mogao/la?”)

Djeca Cesto daju komentare koje
odrasli ne razumiju ili koji se odnose
na ucinioce koji jo$ nisu identifiko-
vani. Ne prekidajte izjavu i ne trazite
odmah razjasnjenja, jer to moZe bloki-
rati razgovor. Bolje napravite biljeSku
koja Ce vas podsijetiti da kasnije pitate
za detalje.

Ukoliko odgovore nije moguce dobi-
tii pored svih podsticanja, zavrse-
tak intervjua bez potvrde zlostav-
ljanja je prihvatljiv ishod. Mozda

do zlostavljanja nije ni doslo, moZda
se dijete plaSi da ne ugrozi osobu

koju voli ili dogadaj nije upamcen i
dijete ga se u tom trenutku ne mozZe
prisjetiti. U tom Cete slucaju okoncati
intervju i zahvaliti djetetu.

2.3.2.7 Faza pitanja i
razjasnjenja

Bududi da djeca obi¢no nude samo
dio onoga Cega se sjecaju, otvorenim
pitanjima ih podstaknite da se prisjete
Sto viSe pojedinosti i da se razjasne
nejasnoce u slobodnom iskazu.

Poslije zavrSetka slobodnog saop-
Stenja, razjasnite pravno relevantne
informacije:
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* opis dogadaja;

« identitet ucinioca;

* da li se desio jedan dogadaj ili viSe
njih;

« da li su bili prisutni svjedoci, a ako
jesu —njihov identitet;

« da li se slican dogadaj desio i drugoj
djeci;

* je li dijete pricalo nekome o dogada-
ju/dogadajima;

e vremenski okvir i mjesto/mjesta;

« alternativna objadnjenja za optuzbu.

Razmislite o pitanjima koja c¢e
uslijediti nakon djetetove slobodne
izjave. Nastojte izbjedi ,skakanje”

s teme na temu. Na primjer, ako je
dijete navelo jedan dogadaj, treba
dobiti Sto viSe detalja o njemu prije
nego Sto se postavi pitanje o tome da
li je bilo jo$ slicnih dogadaja. Iako je
korisno ako se dijete sjeti vremena
ilokacije svakog dogadaja, ocekujte
teSkoce u prisjecanju, pogotovo ako se
radi o djetetu predskolskog uzrasta,
ako se dogadaj desio davno ili ako je
zlostavljanje trajalo duZe vremensko
razdoblje.

Razjasnite ocCite kontradikcije:

»Rekla si da ste bili sami, ali onda
kaZes da si ¢ula mamu kako prica. Ne
shvatam, pomozi mi da razumijem.”

Prije nego Sto predete na drugu temu,
pokusajte dobiti potpuni opis jednog
dogadaja, ali oCekujte da ¢e se neke
informacije pojaviti kad budete prica-
li 0 drugim situacijama.

Tokom ove faze ispitivac treba konti-

2. Forenzicki intervju s djetetom

nuirano da prati da li su izjave djeteta
nedvosmislene. Ako dijete govori o
,babi”, utvrdite o kome se radi:

Ko je babo?”, ,Da li babo ima drugo
ime?”, ,Imas li jednog babu ili viSe
njih?”

Isto tako, ako dijete koristi neobic-

nu rijec, utvrdite Sta ona znaci. Ako
se udalji od teme i tokom ove faze
intervjua poc¢ne govoriti o drugim
dogadajima, vazno je da ga vratite

na temu o kojoj prica. Na primjer,
korisno je poceti pitanjima vezanim
za komentare koje je dijete ve¢ dalo,
poput (djetetu je lakSe da se drZi teme
ako ga ispitivac upozorava kad skrene
s teme):

~Zbunjuje me kad se to u parku desilo?
Reci mi nesto o tome.”

»U vrijeme kad si bila u kuhinju s ocu-
hom... (vratiti se na djeciju izjavu).”

AKko dijete da nove ili neobic¢ne infor-
macije, najbolje je pitati neSto poput:

»Govoris li sad o vremenu kad je ocuh
uhvatio tvoju... (djeciji izraz za genita-
lije ili intimna podrucja), ili je to neki
drugi put?”

Druga strategija izbjegavanja konfu-
zije je imenovanje dogadaja na koji se

Zelite vratiti kasnije tokom intervjua:

LU redu, zvacemo to vremenom kad ste
bili u kuhinji.”

Nastojte izbje¢i pokrivanje tema
unaprijed utvrdenim redoslijedom.
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Slijedite djetetov misaoni tok i po-
stavljajte pitanja koja se odnose na
njegovu pricu. U slufajevima seksual-
nog zlostavljanja morate pitati da li se
navedeni dogadaj dogodio jednom ili
viSe puta, da li dijete zna da su druga
djeca imala sli¢no iskustvoidalije
druga osoba bila prisutna.

Prije zavrsetka ove faze ispitivac tre-
ba osigurati da je dobio sve moguce
informacije od djeteta i razjasnio sve
Sto se odnosi na ljude i dogadaje. Na
primjer, ako dijete otkrije zlostavlja-
nje, pitajte:

~Ima li jos nesto Sto mi Zelis reci o...
(koriStenje rije¢i kojim dijete zove
dogadaj)?”

wJe li ti jos neko drugi radio isto to?”
»Da li bi sada Zelio promijeniti nesto u
onom §to si mi rekao?”

~Postoji li jos nesto Sto bi trebalo da
znam?”

,Zelis li jo§ nesto reci, a ja te nisam
pitao?”

Prikupljeni podaci treba da
osiguraju samo jednu interpreta-
ciju djetetove izjave. Tokom faze
pitanja i razjasnjavanja slusajte
dijete, analizirajte ve¢ prikupljene
podatke, donesite odluke o daljnjem
ispitivanju, istrazite alternativne
hipoteze i odlucite kada ¢e zavrsiti
intervju. OdrZite opusStenu atmosferu
i slobodno uzmite nekoliko minuta da
sredite svoje misli prije nego nastavi-
te razgovor.

2.3.2.8 ZavrSetak intervjua

Da histe okoncali razgovor u opuste-
nom tonu, zavrsSite ga neutralnim
temama. MoZete rezimirati o Cemu
ste sve razgovarali ili pitati dijete.

»~Ima li nesto Sto ti Zelis da pita$
mene?”

»~Kako se sada osjecas?”

»Kako ti sada mogu pomoci? Mogu li
sada neSto uraditi za tebe?”

Sacekajte odgovore i odgovorite na
djecija pitanja, ali nemojte davati
nikakva obecanja. MoZete re¢i da ne
znate kako Ce se situacija dalje odvija-
tii da ne znate hoce li biti nekih pro-
mjena u porodici. Ukoliko vas dijete
upita da li ¢e osoba X izaci iz zatvora,
moZete ga pitati Sta svaka mogucnost
za njega znaci i kako bi se osjecéalo

u jednom, a kako u drugom slucaju.
Reflektujte osjecanja (da li se plasi, da
li mu nedostaje, da li se osje¢a krivim
Sto je X u zatvoru) i nastojte ga smiriti,
ali ne obecavajte da ce ,,sve biti u
redu”, a pogotovo ne nudite proizvolj-
na ili laZzna obecanja.

Pripremite dijete na ono Sto ga
ocekuje u bliskoj buduénosti, obja-
snite nekoliko sljedec¢ih koraka, ali ne
pretjerujte da ga ne uplasite. Nezavi-
sno od ishoda razgovora, zahvalite se
djetetu na emocionalnom naporu koji
je uloZilo u razgovor. Ne zahvaljujte
na detaljima razgovora, ne hvalite ga
§to je otkrilo uc€inioca, niti kritikujte
ucinioca. NipoSsto ne kritikujte dijete
ako nije saradivalo. Cak i kada nije
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obezbijedilo dokaze za zlostavljanje,
ono ne smije napustiti razgovor s osje-
¢anjem da je iznevjerilo ili razocaralo
ispitivaca.

2.4 Zakljucak

Koliko god bila detaljna uputstva o
provodenju forenzickog intervjua,
svaki razgovor sa zlostavljanim
djetetom je razlicit. Uspostavljanje
mosta izmedu svijeta odraslih i svijeta
zlostavljanog/zanemarenog djeteta
veoma je kompleksan i zahtjevan
zadatak, kako u profesionalnom, tako
iuliénom smislu. Uspjesnost u ovoj
oblasti zavisi od naSe spremnosti da
se suocimo s vulnerabilnos$cu djeteta
ida stalno u¢imo. Osim poznavanja
procesnih zakona, neophodna su
predznanja iz oblasti razvojne psiho-
logije, psihotraume, komunikologije,
bas kao i strpljenje, senzibilnost,
fleksibilnost, empati¢nost, kapacitet
za pracenje i kontrolu sopstvenih
emocionalnih reakcija.

Cilj prikupljanja validnih i $to de-
taljnijih informacija relevantnih za
kriviéni postupak ponekad je teSko
ostvariv, jer istovremeno treba izbjeci
rizik sekundarne viktimizacije djeteta
i osigurati zastitu prava osumnjic¢enih
osoba.

2. Forenzicki intervju s djetetom
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3. Psihologija djeteta
zrtve 1l1 svjedoka
krivicnog djela

3.1 Uvod

Obaveza i duZznost odraslih je da
pripreme djecu za svaki veliki, bitan
dogadaj ili promjenu u njihovim
zivotima, ¢ak i kada su te promjene
prirodne i bez rizika po njihov razvoj
i odrastanje. Djecu pripremamo za
polazak u vrti¢, pa za polazak u Skolu,
za dolazak novog ¢lana u porodicu,
brata i sestre. Odgovorni roditelji po-
zabavice se pubertetom, razgovarace
sa djecom i uputiti ih u promjene koje
se deSavaju njihovom tijelu. Sve su to
normalne i prirodne promjene koje
prate odrastanje i odgovorno rodi-
teljstvo, a koje znaju da budu teske i
roditeljima i djeci. Od nas odraslih,
cak i kod takvih izvjesnih promjena
ocekuje se trud, paznja, strpljenje i
razumijevanje, ali narocito kod onih
negativnih, traumati¢nih kojima su
sva djeca viSe-manje izloZena tokom
odrastanja, kao Sto je odlazak djeteta

u bolnicu na neku operaciju ili smrt
bliskog ¢lana porodice. Medutim,
nekoj djeci deSavaju se izuzetno
traumaticne stvari koje prevazilaze
uobicajena djecija iskustva i koja
snazno, a Cesto i trajno uti¢u na
njihov razvoj i kasnije funkcionisanje
u odrasloj dobi. Zbog toga je osnovno
razumijevanje psihologije djece koja
su Zrtve i svjedoci krivi¢nih djela od
izuzetne vaZnosti za njihovo uspjesno
svjedocenje i ocuvanje mentalnog
zdravlja. Ambicija poglavlja koje
slijedi jeste da stru¢njake koji se u
svom radu susrecu s djecom Zrtvama
i svjedocima u kriviénim postupcima
upozna s razvojnom psihologijom
djeteta koja je bitna za razumijevanje
traumaticnih iskustava djece i njihove
sposobnosti da ih prenesu odraslima,
kao i da ih odrasli na pravilan nacin
razumiju.
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U ovom poglavlju saznajemo:

trauma i retraumatizacija uticu
na sistem uvjerenja djeteta

djeca pamte i zaboravljaju

djeca zlostavljanje pocinju sma-
trati napadom na integritet

3.2 Retraumatiza-
cija 1 stigmatizacija
djece u krivicnom
postupku

Oblast djecijeg PTSP-a* i traume je re-
lativno mlada i veéina znanja se zna-
¢ajno oslanja na studije i istraZivanja
odraslih. Takode razliCiti stru¢njaci
imaju razlicite poglede na djeciju tra-
umu, njeno dejstvo i lepezu interven-
cija koje su najefikasnije u smanjenju
negativnih ishoda. Za razliku od
odraslih gdje imamo univerzalne faze
ireakcije na traumu (faza Soka, faza
reakcije, faza obrade i preorijentacije)
kod djece su te faze i reakcije u prvom
redu podredene njihovom stepenu
razvoja. S druge strane, strategije
suocavanja s traumom i oporavak
zavise od mnogih faktora, prije svega
od socijalnih/sredinskih.

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

i na koji nacin djeca grade
psiholoske ograde kada su u pitanju
traumaticna iskustva

djeca Zrtve zlostavljanja
odbijaju da govore o svojim traumat-
skim iskustvima

3.2.1 Trauma i
retraumatizacija

Ponovna traumatizacija djece Zrtava
i svjedoka krivi¢nih djela tokom

njihovog svjedocCenja je neizbjezna i
strucna lica mogu ublaZiti ovu nega-
tivnu pojavu, ali u principu ne mogu
je i potpuno sprijeciti. Prepri¢avanje
proZivljene traume nuzno dovodi do

35 Posttraumatski stresni poremecaj (PTSP), eng. po-
sttraumatic stress disorder, predstavlja psiholosku re-
akciju na traumatsko iskustvo ili traumatski doZzivljaj
u kojem je osobi ugroZen Zivot. PTSP je dijagnosticka
kategorija prema Dijagnostickom i statisti¢kom pri-
ruc¢niku za duSevne poremecaje americ¢kog udruzenja
(DSM - 1V izdanje), a definisan je i Medunarodnom
Klasifikacijom Svjetske zdravstvene organizacije
(Medunarodna Klasifikacija bolesti - MKB-10), kao
zakasnjeli ili produZeni odgovor na izuzetno stresne
dogadaje. Revision of the International Clasification od
Diseases (2011), http://www.who.int/classifications/

icd/revision/en/.
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retraumatizacije i zbog toga je vrlo
vazno prisustvo strucne osobe koja
¢e znati pruZiti pomo¢ kroz psiholos-
ke intervencije i nakon svjedoCenja
stabilizovati dijete. Pravilo koje prvo
naucite o traumi jeste da poStujete
njenu veli¢inu, da se ona “ne otkopa-
va”, te se uradu s traumatizovanim
licima ne insistira na njenom iznose-
nju dok to lice ne bude spremno za
to. Ovo pravilo u kriviénom postupku
ne moZe biti ispoStovano, jer rijet-

ko Zrtve imaju priliku da se odmah
nakon dogadaja obrate psihijatrijskim
klinikama, centrima za mentalno
zdravlje ili psihoterapeutima kako

bi se ublazile posljedice i osnazili za
eventualno svjedocenje. S druge stra-
ne, tu je i sasvim opravdana zakonska
odredba o hitnosti postupka.

Puno je stresnih aspekata svjedoce-
nja, a oni koji se najceSce javljaju u
praksi su sljedeci:

* Nacin izraZavanja/rjecnik,

* Ponovljeno prepri¢avanje dogadaja,

« Pitanja koja nadilaze djetetov stepen
razvoja,

* Nebitna pitanja,

* Brza pitanja,

* ViSestruka pitanja,

* Ponavljanje pitanja,

* Prekidanje djeteta u odgovoru,

* Insistiranje na specifi¢nim detaljima
dogadaja,

« Insistiranje na tatnom vremenu,

* Insistiranje da dijete odredi sukcesi-
ju dogadaja,

« Pitanja o seksualnoj proslosti.

Vrlo stresne mogu biti iznenadne
inepredvidene situacije, kao $to je
situacija da dijete sluc¢ajno tokom
boravka na sudu vidi optuZenog.

Vrlo je uobicajeno da djeca na traumu
reaguju povratkom na ranije nivoe
funkcionisanja, da bi nakon nekoliko
mjeseci nastavila normalan tok razvo-
ja, bez obzira na sredinske faktore.
Naime, veé¢ina nalaza govori da djeca
i adolescenti uglavnom manifestuju
elasti¢nost u periodu poslije trau-
matskog iskustva, ali kada se radi o
izlaganju samo jednom traumatskom
iskustvu. Naime, viSestruka izlozenost
traumatskim dogadajima ima vece
Sanse da prouzrokuje trajne posljedi-
ce po formiranje li¢nosti nego jedan
izdvojeni incident. Postoje slucajevi
gdje su djecCije reakcije veoma slicne
odraslima, kao i djeca kod kojih ¢e

uz svu mogucu pomo¢ i podrsku do¢i
do razvoja hroni¢nog PTSP-a koji ce
ometati normalno funkcionisanje i
razvoj, te ga pratiti i u odraslom dobu.
Dakle, problematika djecije traume je
vrlo kompleksna i sloZena, a ono Sto
je sigurno jeste da je svaka djecija
reakcija normalan traumatski
odgovor na nenormalnu situaciju.
Problematika djecije traume uvijek je
povezana s odnosom roditelja/starate-
lja djeteta, jer je traumatsko iskustvo
djeteta iskustvo €itave porodice i zbog
toga porodica zna da bude najslabi-

ja karika podrske djetetu. Na ovom
mjestu apostrofirace se samo neke
specificnosti djecijeg misljenja radi
boljeg razumijevanja traumatskih
iskustava kod djece.
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a) Percepcija vremena (,Nagradi
me odmah, kazni me kasnije”)

Djeca nemaju percepciju vremena
kao odrasli. Ona su fokusirana na
sadasnjost, na sada i ovdje, njihovi
ciljevi su kratkotrajni. Ako djetetu
stavite pred izbor da uzme malu
nagradu sada i veliku kasnije, djeca u
vecini slucajeva biraju manju nagra-
du odmabh. S druge strane, kaznu ili
neprijatne situacije kao §to je odlazak
kod zubara djeca su u stanju odlagati,
bez obzira koliko su svjesni neminov-
nosti situacije ili cak kazne.

b) Svijest o nepovredivosti i
koncept smrti

Djeca vjeruju da su nepovrediva, da
im se niSta loSe ne moze dogoditi i
zbog toga lako ulaze u rizi¢ne situa-
cije. Kad su djeca manja, roditeljima
treba puno strpljenja da objasne djeci
Cega sve treba da se ¢uvaju, a kad
dodu u doba adolescencije, roditelji se
suocavaju s novim vrstama opasnosti
za svoju djecu koje ukljucuju rizike
od konzumiranja opasnih supstanci,
brze voZnje i sl. Vjerovanje u sopstve-
nu nepovredivost djeci omogucava da
testiraju sopstvene granice i ona je u
razvojnom smislu neophodna.

Takode djeca ne razumiju smrt, nisu
u stanju da pojme konacnost. Za djecu
je smrt reverzibilna, mrtav moze

da se vrati, pa odrasli pribjegavaju

da manjoj djeci smrt bliske osobe
objasne odlaskom na nebo ili neki
drugi svijet. Manja djeca smrt rodi-
telja doZivljavaju kao napustanje, pa

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

Cak ispoljavaju ljutnju. Djevojcica (6)
nakon majcine smrti tuce i ,kaznjava”
lutku koju joj je majka kupila. U ve-
¢em uzrastu dolazi do razumijevanja
smrti drugih lica, ali i dalje (u adoles-
cenciji) perzistira svijest o sopstvenoj
nepovredivosti.

Test 6

1. Navedite najmanje pet stre-
snih aspekata svjedocenja?

2. Opisite najmanje pet karak-
teristi¢nih traumatskih reakcija
kod adolescenata!

3. Sta je to stigmatizacija i koji
su njeni oblici?

¢) Magijsko misljenje i
egocentricnost

Magijsko misljenje, karakteristi¢no za
djecu uzrasta 3-7 godina, ogleda se u
uvjerenju da sopstvene radnje i misli
mogu biti od uticaja na neke pojave.
Magijsko miSljenje javlja se i kod
starije djece u situacijama koje pre-
vazilaze njihove sposobnosti, kada su
u opasnosti ili su ,satjerani u ¢oSak”.
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Djeca predsSkolskog uzrasta su u fazi
egocentrizma, koja ukljucuje djeteto-
vo shvatanje da onako kako ono vidi
irazumije stvari jeste jedino tacno i
zajednicko videnje svih ostalih. Dijete
nema potrebu da pojasnjava, pone-
kad cak ni da govori, jer podrazumi-
jeva da odrasli znaju i shvataju Sta
ono misli i osje¢a. Spomenuti koncepti
omogucavaju djeci da preZive nepo-
voljne dogadaje i nastave koliko-toliko
da funkcioniSu. Na neki nacin osobe-
nosti djecijeg miSljenja, uz druge spe-
cificnosti djeCijeg razvoja i mehaniz-
me odbrane, omogucavaju adaptaciju
na nepovoljne Zivotne okolnosti i
narocito su karakteristi¢ne kod djece
koja su duZe vrijeme izloZena nasilju
i zlostavljanju u porodi¢nom okruZe-
nju. Naravno, to ne znaci da su djeca
rezilijentna na traumatska iskustva,
vec viSe da se njihov nepovoljan
uticaj manifestuje kasnije u odrasta-
nju. Nije pitanje kako ¢ée zlostav-
ljano dijete preZivjeti djetinjstvo,
vec kako ¢e preZivjeti mladost i
odraslo doba? Tome u prilog idu i
nalazi da su pokusaji suicida i suicid
kod djece i mladih vrlo rijetki ispod
15. godine Zivota. U praksi Odjela za
podrsku svjedocima Okruznog suda
u Banjoj Luci djeca Zrtve dugotrajnog
seksualnog zlostavljanja mahom su
izjavljivala da su prvi put (obic¢no je
viSe pokuSaja) pokusala sebi da naude
sa 16 godina.

36 Kada manjem djetetu osujetite neku potrebu ili
zabranite nesto, doZivjece vas kao losu, zIu osobu, ¢ak
iroditelje, a nakon $to im to dozvolite, automatski

mijenjaju odnos prema vama.

3.2.2 Uticaj zlostavljanja
na promjenu sistema
uvjerenja

Postoje opravdane sugestije savreme-
nih autora da se traumatska Zivotna
iskustva ne definiSu kao dogadaji koji
se deSavaju vrlo rijetko i izvan uobi-
cajenog iskustva ljudi, ve¢ po tome Sto
predstavljaju slom sistema uobicaje-
nih uvjerenja. Kod djece ipak moramo
uzeti u obzir da su to dogadaji van nji-
hovog uobicajenog iskustva. Osnovna
karakteristika traumatskog dogadaja
je odsustvo kontrole i osjecaj bespo-
mocnosti.

Vecina ljudi (i adolescenti) Zivi sa Sest
osnovnih misli/uvjerenja

(Layne, Salzman, Pynoos, Sander, 1997):

1. Svijet je sigurno mjesto.

2. Zivot ima smisla.

3. Ljudi su vrijedni povjerenja.
4. Ja sam dobra osoba.

5. Ja kontroliSem svoj Zivot.

6. Ja sam nepovrediv.

Ove misli su zapravo predstave o
nama samima, o drugima i svijetu
koji nas okruZuje. Kada dode do
traume, ovaj sistem se uruSava, dolazi
do njegove reorganizacije, odnosno
do antonimije misli (svijet je sigurno
mjesto — svijet nije sigurno mjesto).
Kod manje djece ove misli, odnosno
predstave o sebi, drugima i svijetu
koji ih okruZuje su neizgradene i ne-
stabilne.*® Kod manje djece dominira-
ju misli o nepovredivosti i da su drugi
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izmedu svijeta odraslih i
svijeta zlostavljanog djeteta
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vrijedni povjerenja. Traumatsko
iskustvo u djetinjstvu zapravo onemo-
gucava da se one izgrade u adolescen-
ciji i kasnijem dobu, a najviSe strada
povjerenje u druge i uvjerenje da se
nema kontrole nad svojim zZivotom.
Upravo te misli predstavljaju izvor
nove ili ponovne traume u postup-

ku svjedocenja. Zbog toga je vrlo
vazno objasniti djeci da to Sto ponovo
prepricavaju dogadaj ne znaci da im
drugi ne vjeruju, a da kontrolu nad
svojim Zivotom stiu razotkrivanjem
onoga Sto im se desilo.

3.2.3 Traumatske
reakcije kod djece

Djeca razliCitog uzrasta reaguju na
specifitan nacin na sli¢ne ili iste stre-
sore $to je posljedica djecijih razlic¢itih
kognitivnih kapaciteta. U tabeli 1.

dat je prikaz nekih karakteristi¢nih
reakcija i simptoma djece razliitog
uzrasta.

Djecije reakcije na traumatski dogadaj
razvrstavamo na tri skupine:

a) Reakcije pojacane pobudenosti
organizma

Nakon doZivljene traume ima se
osjecaj stalnog iS¢ekivanja opasnosti.
Paznja djece, narocito starije, usmje-
rena je na traZenje i lovljenje znakova
opasnosti. To je stanje povezano sa
sljedec¢im reakcijama:

* poteSkoce u Skolskom ucenju,

* hiperaktivno i agresivno ponasanje,

* smeteno ili agitirano ponasanje,

* neposlusnost,

* Jjepljivost” tj. stalno prisustvo
majke ili osobe koja djetetu pruza
sigurnost,

« intenzivni strahovi koji se ¢esto ma-
nifestuju u poremecaju glasovno-go-
vorne komunikacije (npr. mucanje)
ili u vidu nemogucénosti kontrole
sfinktera (npr. noéno mokrenje),

* ,odigravanje” traumatskog dogadaja
(djecija igra koja oponaSa traumat-
ski dogadaj),

* zastraSujuci snovi neprepoznatljivog
sadrZaja.

Kod traume silovanja ili zlostavlja-

nja u porodici:

* osjecaj stida i krivice,

* osjecaj ,uprljanosti”, Sto rezultira
opsesivnim pranjem,

* suicidalne misli i pokuSaj suicida
(adolescenti),

« fobi¢ne reakcije straha od uniforme,
muske brade, mraka, izlazaka na
otvoreni prostor,

* psihosomatske i konverzivne smet-
nje,

* opsesivno-kompulzivne smetnje,

* prisustvo pani¢nih napada i panic-
nog poremecaja (adolescenti),

* prisustvo socijalne anksioznosti,

* depresivne smetnje,

* poremecaji u sferi seksualnosti
(adolescenti).

b) Reakcije prisilnih slika i sjec¢anja
Traumatska sjecanja su fragmentira-

na i za razliku od sje¢anja na normal-
ne Zivotne dogadaje ova sjecanja su
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KarakteristiCne reakcije i uzrast

Tabela 1.

Predskolska djeca
(do 6 godina)

Djeca osnovnoskolske dobi
(6-11)

Adolescenti
(12-16)

« Bespomocnost (ocekuju
pomo¢ i zastitu odraslih)

* Plag, ocaj, uznemirenost

« Ljepljivost za roditelje (bur-
no reaguje na odvajanje ¢ak
i tokom spavanja)

« Tisina (dijete ¢uti, mirno je
ali ne znaci da ga dogadaj
nije pogodio)

* Repetitivna traumatska igra
(razlikuje se od uobicajene
mastovite djecije igre po
spontanosti; stereotipna
je, statitna, mracna, izaziva
anksioznost)

« Privremeni gubitak govora

* Prestanak igranja

* Odbijanje hrane

* Noéne more, poremecaji
sna i somnabulizam

* Regresivni oblici pona3anja
(ponovna potreba da se ko-
riste prelazni objekti: lutka,
dekica, sisanje palca, zatim
mokrenje u krevet)

pohranjena u razliCite dijelove mozga.
Dosjec¢anje funkcioniSe po principu
sli¢nosti, a traumatska sjecanja po

* Osjecaj krivice

* Prerada traumatskog doga-
daja u fantaziji

* Slaba koncentracija i oteZa-
no zapamcivanje

* Poteskoce u ucenju i
ponasanju

» Nametanje traumatskog
dogadaja

* Nervoza, napetost (ljulja se
u stolici, gricka nokte)

* Izbirljivost u hrani, premalo
jede, previse jede

* Psihosomatske tegobe (bo-
lovi razne vrste, stomacne
tegobe, vrtoglavice)

* Agresivnost (gruba igra, ne-
poslusnost, eksplozivnost,
rje¢nik pun psovki)

* Povlacenije (vrlo poslusno,
mirno, gubi interesovanje
za igru, nezainteresovano)

* Regresivni oblici pona3anja
(djeca i u ovom dobu mogu
da regradiraju na ranije
oblike ponasanja, npr.
tepaju kao kad su bili mali,

spavaju s roditeljima, mokre

u krevet)

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

* Shvataju znacenje traumat-
skog dogadaja

* Samokriti¢nost

* Osjecaj krivice

* Osjecaj stida, gadenja

* Afektivne reakcije burne

* Bijes usmjeren na uzro¢nike

* Depresivne reakcije

* Destruktivno ponasanje

* Rizi€no ponasanje

* Pokusaj suicida

* Seksualizirano ponasanje

* Ambivalencija seksualnog
identiteta (Zelja da se bude
drugog pola)

* Fobicni strahovi

* Pani¢ni napadi

* UgroZena percepcija bu-
ducnosti

¢ Cinizam

principu ,podsjetnika ili traumatskog
okidaca”. Podsjetnik moze biti bilo
koji detalj ili bilo koja svakodnevna
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situacija koja je sli¢na detalju ili
situaciji traume. To moZe biti rijec,
miris, ponaSanje ili predmet koji ¢e
kod subjekta pobuditi slike i sje¢anja
na traumatski dogadaj. To je stanje
povezano sa sljedeé¢im reakcijama:

« prisilne slike i sje¢anja (povratna i
nametljiva sjecanja na traumatski
dogadaj, ukljucujuci slike, misli i
percepciju),

* snovi zastraSujuceg sadrzZaja,

* no¢ne more,

* ,flash back” reakcije u kojima se na
osnovu traumatskog podsjetnika
ponovo proZivljava traumatski
dogadaj u stvarnosti, kao da se
odvija u sada$njem trenutku pracen
intenzivnim reakcijama organizma,
Cesto jakim strahom i osjecajem bola
ineugode.

Kod manje djece dominiraju snovi
zastraSujuceg sadrZaja.

c) Reakcije izbjegavanja

Reakcije izbjegavanja odnose se na
mehanizam odbrane ,,odvajanja od
sebe samog” koji pored napada i
bijega predstavlja tre¢i odgovor orga-
nizma na uocenu prijetnju za Zivot u
traumatskoj situaciji. H. Seli*” (Selye,
1956) govori o imobilizaciji ili umrtv-
ljenju. Osjecaj da smo fizi¢ki prisutni
u situaciji, a psihicki smo se izdvojili
iz nje $titi organizam od probijanja
psiholoskih barijera i omogucava
osobi da podnese traumatsko iskustvo
s osjecajem zaledenosti, osjecajem
»kao da gleda da se to nekom drugom
deSava”. Zloupotreba droga i alkohola

Test 7

1. OpiSite dominantne primar-
ne emocije prisutne kod djece
Zrtava- svjedokal!

2. Opisite tehnike za smanji-
vanje anksioznosti prilikom
davanja iskaza!

3. Da li odsustvo relevantnih
detalja iz iskaza djeteta znadi
da ono nije u stanju zapamtiti
konkretan dogadaj?

kod adolescenata koji su preZzivjeli
zlostavljanja ¢esto ima ulogu da
omoguci odvajanje od vlastitih osje-
¢anja i preZivljavanja nepodnosljivih
traumatskih iskustava. Umrtvljenje
je Cesto kod djece koja su dugotrajno
izloZena seksualnom zlostavljanju

ili seksualnom ropstvu, odnosno
prostituciji.

37 Hans Seli (Hans Selye), endokrinolog iz Montreala,
u okviru svog uenja o opStem adaptacionom sistemu
1936. godine dao je prvu definiciju stresa oznacava-
juci ga kao nespecifi¢an odgovor organizma na bilo
koji zahtjev. Prema Seliju, covjek moZe da reaguje
borbom, bijegom, imobilizacijom (umrtvljenjem) ili

adaptacijom.
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Karakteristicne reakcije:

« izbjegavanje mjesta traumatskog
dogadaja,

* izbjegavanje razgovora o traumat-
skom dogadaju,

* izbjegavanje osoba vezanih za trau-
matski dogadaj,

« izbjegavanje ukljucivanja u nove
aktivnosti,

* osjecaj besperspektivnosti,

* osjecaj da buduénost ne donosi nista
dobro,

* naruSen osjecaj sigurnosti, smisla i
kontrole nad vlastitim Zivotom,

* narusen fizicki, seksualni, psihicki i
socijalni integritet,

e naru$ene licne fizicke i procesne
(psiholoske) granice,

* naruSen osjecaj povjerenja u druge
ljude.

3.2.4 Stigmatizacija i
viktimizacija

Stigmatizacija je posljedica nega-
tivnog etiketiranja koje ukljucuje
obezvredivanje etiketirane osobe i
ponasanje prema toj osobi u skladu

s pridodanom etiketom (Goffman,
1963.). Etiketa Zrtve je vrlo specifi¢na,
jer Zrtve Zele da im priznate da su
Zrtve i pokaZete vjeru i razumijevanje
za ono $to im se dogodilo, ali s druge
strane ne Zele da ih ta etiketa obiljeZi
kao osobu u svim segmentima njenog
Zivota. Stigmatizacija djece u krivic-
nom postupku je vrlo izrazena i moze
snazno uticati na razvoj identiteta.
Cak se i manja djeca opiru stigmati-

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

zaciji, naro€ito u Skolskoj sredini s
vrSnjacima gdje je potreba za pripad-
noSc¢u, prihvaceno$c¢u i ravnoprav-
nosti vrlo bitna. Djevojcica (8) koja je
nakon pokretanja krivicnog postupka
kao Zrtva smjeStena u hraniteljsku po-
rodicu, mijenja $kolu i suocava se sa
znatiZeljom druge djece. ,,Stalno su mi
dosadivali s pitanjima gdje su ti rodi-
teljii Sta se tebi dogodilo. Prvo sam im
govorila: ‘To je moja privatna stvar’,
ali jednom su mi toliko dosadivali da
sam i opsovala.... Ostavili su me na
miru, ali nisu se ba$ puno druZili sa
mnom.... Ma, ni ja nisam htjela da se
druzim s njima, da mi ne dosaduju.”

I'u ovom, kao i u mnogim drugim
slucajevima, govorimo o dva oblika
stigmatizacije: formalnom i nefor-
malnom. Formalna stigmatizacija je
neminovna kada je rije¢ o Zrtvama
krivi¢nih djela i kao Sto je naglaSe-
no, formalno priznanje zadovoljava
potrebe Zrtve da joj se vjeruje i da se
s njom saosjeca. Djeca i odrasli se ne
razlikuju po tome, dakle bitno im je
saosjecanje, ali ne Zele sazaljenje. Ne-
formalna stigmatizacija dolazi od oko-
line, narocito vrinjaka, nastavnika,
rodaka, komsSiluka i vrlo je nepoZeljna
iima negativne efekte na djecu, a je-
dan od najceS¢ih je povlacenje, odno-
sno izolacija. Cesto od Zrtava mozete
cuti: ,,Ne Zelim da me Zale”; ,Ne Zelim
da me doZivljavaju kao robu s gres-
kom”; ,Imam osjecaj kad udem u ra-
zred da svi ucute”. Zbog toga je vazno
u toku pripreme djece za sasluSanje
dobiti informacije o tome kakve su
reakcije okoline na ono $§to se desilo,
te kako dijete to doZivljava. Djeca se
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zatim mogu uputiti prema institucija-
ma i organizacijama koje im mogu po-
modi, pa su regionalni projekti mreza
podrske u koje su ukljucene vladine i
nevladine institucije koje se razvijaju
u BiH od velike koristi. Dijete koje ne
moZe da promijeni $kolsku sredinu u
kojoj svi znaju Sta se dogodilo dobro
je uputiti na neku aktivnost s vrinjac-
kom grupom koju najéeSc¢e organizuju
nevladine organizacije, a gdje niko ne
zna Sta mu se dogodilo i gdje se dijete
ne osjeca drugacijim, niti ga druga
djeca tako posmatraju.

Posebno problematic¢an vid stigma-
tizacije koji se ne moZze svrstati ni u
formalni, niti u neformalni je onaj
koji dolazi kao posljedica nepaZzljivog
medijskog izvjeStavanja o djeci Zrtva-
ma. Ta problematika zasluZuje duznu
paznju i prostor da se 0 njoj mnogo
viSe govori.

Socioloske teorije i istraZivanja
obilato su se bavila stigmatizacijom
marginalizovanih grupa u kontekstu
predrasuda. Teorije etiketiranja®*
smatraju da druStvene reakcije
odreduju koje ponaSanje se smatra
kriminalnim ili konvencionalnim.
Odredenjem da je neko ponasanje
krivi¢no djelo stvara se mogucnost
stigmatizacije i na taj nacin doprinosi
razvoju drusStveno neprihvatljivog po-
nasanja. Posebno je zanimljiva teorija
posramljivanja*® koja govori o uticaju
formalne i neformalne stigmatizacije
na ucinioce krivi¢nih djela koja je pot-
puno obrnuta uticaju na Zrtve. Dok
kod Zrtava formalna stigmatizacija
moZe imati pozitivan uticaj, kod ucini-

laca formalno sramocenje povecava
rizik kod vrSenja krivi¢nih djela. S

druge strane, za njih neformalna sti-
gmatizacija moZe biti pozitivna, dok
je za Zrtve ona uglavnom negativna.

Iako se teorije etiketiranja bave
reperkusijama stigmatizacije mladih
na drustveno neprihvatljivo ponasSa-
nje, bitno ih je spomenuti u kontekstu
Zrtava kako bi se valorizovao snazan
uticaj koji drustvena reakcija ima na
samopoStovanje i izgradnju identiteta
kod djece.

Nesumljivo je da je naSe ponaSanje
isamo poimanje pod uticajem toga
kako nas drugi doZivljavaju i kakve
nam poruke Salju. Predrasude prema
djeci Zrtvama kao ,,03te¢enoj djeci”,
koja zbog svoje traume nikada nece

38 Zacetnik prvonastale teorije etiketiranja je G. H.
Mead (Mead,1863-1931.) i ona je doZivjela mnoge
promjene, tako danas govorimo o nekoliko pravaca
teorije etiketiranja od kojih su za ovu oblast vazna
dva: utemeljena teorija etiketiranja (grounded labeling
theory, osnivaci: Glasser i sur. 1967, prema Melossi,
1985; Matsueda i Heimer, 1994, prema Bartush i
Matsueda, 1996; Brown, 1999) i teorija posramljivanja
(shaming theory, osniva¢ Braithwaite, J., 1989).

39 Prema teoreti¢arima posramljivanja, sram kao
osjecaj koji se javlja vezano uz etiketiranje i stigma-
tizaciju mozZe biti dobar ili 10§, a ima klju¢an uticaj

na razvoj identiteta, savjesti i digniteta. Lo§ sram
(formalno etiketiranje, osramocenje) vodi stigmatiza-
ciji koja povecava rizik za vrenje krivi¢nih djela, a
dobar - nestigmatizirajuci (posramljivanje od vaznih
bliskih osoba s kojima smo svakodnevno u kontaktu)
moZe djelovati podsticajno za promjenu ponasanja i

reintegraciju.
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biti normalna, vrlo su rasirene i medu
djecom i medu odraslima. O tome
govori i tzv. Pigmalionov efekat koji
se koristi za oznacavanje situacije

u kojoj socijalne predrasude uti¢u

na pojedinca da se i sam doZivljava
onako kako je projektovan u soci-
jalnoj predrasudi (Milosavljevic,
2001). Pigmalionov efekat ili naucena
(moZda bi termin nametnuta bio jo$
adekvatniji) bespomoc¢nost u smislu
djece Zrtava ne govori o tome da
drugi djecu vide kao Zrtve, pa da se i
djeca sama pocnu osjecati tako. Ovdje
se radi o tome da su djeca Zrtve svje-
sna svoje pozicije, ali im okolina Salje
poruke da kao takva ne mogu imati
iste Sanse za napredak, razvoj i srecu.
Djeca osjecaju da drugi pesimisti¢no
posmatraju njihovu buduénost, pa su
stalno opterecena dilemom o srec¢i i
normalnom Zivotu.

Dakle, Zrtve su svjesne svoje pozicije
i tada govorimo o primarnoj viktimi-
zaciji koja je izazvana samim djelom.
Sekundarna viktimizacija Cesta je
kod Zrtava, a nastaje kroz negativnu,
neadekvatnu ili izostajucu reakciju
sredine, organa krivi¢nog gonjenja,
suda i drugih sluzbi. Postoji i terci-
jarna viktimizacija koja se odnosi

na doZivljavanje sebe kao Zrtve kroz
internalizaciju® uloge Zrtve zbog pret-
hodna dva stadijuma viktimizacije.
Tu se zapravo radi o slicnim, ve¢ opi-

40 Internalizacija u ovom smislu ozna¢ava preno-
Senje spoljnih normi, standarda, odnosa i akcije na
unutradnji mentalni plan, koji se tako doZivljava kao

vlastiti.
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sanim procesima, ali ne treba ispustiti
iz vida intenciju sredine/drustva da

se Zrtvi namece odgovornost za ono
§to joj se desilo. Zbog toga se vecina
Zrtava suocava sa snaznim osjecajem
krivice. Kada je rije¢ o sekundarnoj
viktimizaciji, ona je kod djece prije
svega pod uticajem doZivljaja odraslih
(roditelja) o statusu koji dijete/Zrtva
ima, jer djeca nemaju ili imaju skro-
mna znanja o sistemu koji se bavi tom
problematikom, te na taj nacin ne
mogu da registruju njihove propuste
ili negativan uticaj.

3.2.5 Intervencije i
nacini podrske

Smisao intervencija i psiholoSke
podrske jeste da smanji anksioznost i
strah, ublazi sekundarnu traumatiza-
ciju i viktimizaciju. Intervencije koje
se mogu Koristiti tokom sasluSanja
djece u istraznom i sudskom po-
stupku su zapravo vjestine aktivnog
sluSanja. Njima se postiZe normaliza-
cija i stabilizacija djeteta kako bi ono
funkcionisalo na tom nivou da moze
pruZiti jasan i razumljiv iskaz. Aktiv-
no sluSanje podrazumijeva verbalne
ineverbalne vjestine. Vrlo vazno je
djetetu dati dozvolu da govori i ispo-
ljava svoja osjec¢anja tokom davanja
iskaza. U tom smislu nije loSe dijete
pitati: ,Kako si, kako se osjecas?”, jer
na taj nacin pokazujemo da nam je
stalo do njega.
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a) Reflektovanje

PruzZanjem refleksije na empati¢an
nacin pomaZete djetetu da ono shvati
Sta misli i osje¢a na osnovu onoga

Sto je reklo. Takode pomaZe nama da
provjerimo da li dobro razumijemo
ono Sto dijete govori. Reflektovanje se
odnosi na osjecanja i to osjecanje koje
reflektujemo uvijek treba imenovati:
wDjelujes mi napeto...”; ,,Zvudis ljuto
kada...”; ,Osjecas se uplaseno kada...”
Dobro je da se osjecanje stavi u kon-
tekst, jer bi u suprotnom djeci slali
poruku da su ovakvi ili onakvi, odno-
sno etiketirali ga na neki nacin. Uvijek
treba provjeriti tacnost reflektovanja:
,Da li sam te dobro shvatio/la?”

b) validacija i normalizacija

Validacija i normalizacija osjecanja
mozda predstavlja najvazniju podrs-
ku djetetu koje tokom davanja iskaza
afektivno reaguje placem, strahom,

Karakteristike djece koje mogu pomoci
ispitivacu u vodenju razgovora

tugom/¢utnjom. Normalizacijom
pokazujemo da su reakcije i emocije
djece realne. Validacijom opravdava-
mo misli i osjecanja. ,Svako bi se osje-
¢ao tako na tvom mjestu”; ,Normalno
je da si zabrinut”; ,Razumljivo je da
osjecas strah”; I odrasli placu kada se
nadu u takvoj situaciji”; ,Normalno je
da je teSko pricatio ...”

c) Afirmacija

Jednostavnim, direktnim recenicama
djetetu moZete dodatno uliti samo-
pouzdanje, nadu, umirenje, narocito
kada osjetite da je dijete na ivici da se
rasplace, zacuti.

,0dli¢no... a sad mi reci...”; ,Hrabro
je od tebe da ispricas$ Sta se dogodilo”;
,T1si pametna djevojcica”; ,,Djeluje$
mi kao da moze$ da...”

Tabela 2.

Djeca osnovnoskolskog uzrasta

Adolescenti

* Vole pravila

* TeSko se otvaraju, boje se da ¢e pogrijesiti

* TraZe potvrdu za ,tacan odgovor”

» Mogu da oklijevaju da daju odgovor na jed-
nostavna ili ¢ak neutralna pitanja

* Vole da imaju osjecaj kontrole nad svojom
pricom/iskazom

* TeSko se usuduju pri¢ati o onome Sto ne
razumiju

* Bitan im je pol ispitivaca

* Imaju otpor prema odraslima
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d) Minimalno verbalno ohrabriva-
nje

Dobar slusalac je onaj koji malo go-
vori, a s tim ,,malo” podstiCe sagovor-
nika da kaze Sto viSe, Sto preciznije i
ono Sto Zeli reéi. ,Da...”; ,Samo nasta-
vi...” ; ,L.. §ta se onda dogodilo?”

e) Rezimiranje

Rezimiranje se radi na kraju razgo-
vora ili jednog dijela razgovora. Na
taj nacin djetetu dajemo do znanja da
smo ga aktivno sluSali i ujedno pro-
vjeravamo da li smo dobro razumjeli
ono $to je dijete reklo.

f) Neverbalna podrska

Ukljucuje kontakt ofima, odobravanje
klimanjem glave i tjelesni stav blago
naklonjen prema djetetu.

3.3 Psiholoske
kompetencije djece
za svjedocenje

3.3.1 Emocionalne reakcije

Dijete se ne rada sa izdiferenciranim
emocijama i za njihov razvoj zasluZan
je uzajamni uticaj sazrijevanja i uce-
nja. Djeca se bez razlike u ta¢no odre-
denom urastu boje stranih lica, mraka

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

idrugo, te ove pojave tumacimo kao
odliku djecije zrelosti. S druge strane,
uticaj ucenja (ucenje identifikacijom,
imitacijom, uslovljavanje) takode je
snazan, pa su Cesti primjeri emocio-
nalnog reagovanja djeteta i majke na
iste objekte i stimuluse. Tako ¢e djeca
¢ija majka ima izraZen strah od pasa
isami imati strah od pasa. UCenje je
vazno i u kontroli vlastitih, kaoiu
prepoznavanju emocija kod drugih.
Djecu od ranog uzrasta, narocito u
periodu pred Skolu, u¢imo da emocije
izrazavaju na socijalno prihvatljiv
nacin, pa da ih i potiskuju. Ne treba
zaboraviti ni kulturoloski uticaj na
razlicito vaspitanje djecaka i djevojci-
ca, pa je u nasoj kulturi normalno da
djevojcice otvoreno ispoljavaju emoci-
je, dok se djecaci uce da ih potiskuju.

Kao §to je receno, dijete po rodenju
nema emocije kakve poznajemo i
opsteprihvacena je teorija Katarine
BridzZes (Bridges, 1932) da kod novo-
rodenceta postoji jedno neizdiferen-
cirano emocionalno stanje koje se na-
ziva opStim uzbudenjem (excitement)
iz kojeg se nakon tri mjeseca razvijaju
dvije osnovne emocionalne reakcije:
prijatnost (zadovoljstvo) i neprijatnost
(nezadovoljstvo). Ta dva emocional-
na stanja u vezi su sa zadovoljenjem
ili osujec¢ivanjem osnovnih djecijih
potreba (potreba za hranjenjem,
blisko$¢u, snom i sl). Tako se po ta¢no
odredenom redu iz neprijatnosti ra-
zvijaju emocije poput gnjeva, gadenja
istraha, a iz prijatnog emocionalnog
stanja oduSevljenje, naklonost prema
odraslima, naklonost prema djeci i
radost. Te emocije, koje se javljaju
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kod djece svih kultura i koje su ocito
pod uticajem sazrijevanja, nazivamo
primarne, ali je njihov nacin ispolja-
vanja pod uticajem ucenja.

0Od primarnih emocija (gnjev, strah,
radost i tuga) ovdje ¢emo spomenuti
one koje su znacajne za djecu Zrtve/
svjedoke i dominantne su kod takve
djece.

Grupa srednjoskolaca (17-18) bila
je ocevidac bombaSkog napada
(kvalifikovano krivi¢no djelo:
TeSko ubistvo) na stanici gradskog
autobuskog stajaliSta koje se nalazi
ispred njihove Skole. Na licu mjesta
je stradao vozac gradskog auto-
busa i nekoliko lica lakSe ranjeno,
medu kojima i njihov Skolski drug.
Ucinilac je bio neko vrijeme u
bjegstvuy, slucaj je bio jako me-
dijski propracen, pa je u javnost
vrlo brzo dospjela i informacija

da se radi o licu s problemima u
mentalnom zdravlju. Mladici i
djevojke pozvani na svjedocenje
bili su jako uznemireni i uplaseni,
svi su navodili strah od ucinioca,
§to je bilo razumljivo i opravdano.

a) Strah

Emocija straha kod djece zavisi od cje-
lokupne situacije i stanja djeteta. U pr-
vim godinama Zivota strah kod djece
izazivaju nove i neobicne stvari, lica,
objekti, situacije. Za djecu nije vazan
samo izvor straha, ve¢ nacin na koji
on djeluje, pa su neocekivanost i izne-
nadnost osobine koje najviSe doprino-
se njegovom javljanju. Treba navesti
ito da je strah u evolutivhom smislu

Priprema za svjedocenje, kao i
prisustvo roditelja tokom svjedocCe-
nja ublazili su strah i anksioznost.
Iz grupe se izdvojila djevojka koju
je u sud dovela majka navodeci da
je dobila napad panike i zavrsila u
hitnoj sluzbi nakon S$to su zaprimi-
li poziv za svjedocenje. Prilikom
prvog dolaska u sud svjedokinja
uopsSte nije mogla da govori, te se
kroz dva susreta prije svjedocCe-
nja radila psiholoska priprema.
Djevojka je svjedocila uz teskoce
koje su se najviSe manifestovale u
govoru (mucanje i zamuckivanje)
zbog Cega joj je bilo neprijatno, pa

se u jednom momentu samo ukoCi-
la i prestala da govori, nakon Cega
je predsjedavajuci udskog savjeta
prekinuo ispitivanje.
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koristan, jer doprinosi preZivljavanju
i samozastiti. Djecu u¢imo da se boje
stvari koje bi ih mogle povrijediti. U
principu strah se javlja u situacijama
(realnim ili anticipiranim) koje pro-
cjenjujemo kao ugroZavajuce, a gdje
gubimo kontrolu nad situacijom.

Strah prate promjene u organizmu

i ponasanju kao Sto su bljedilo, zno-
jenje, drhtavica, bjezanje, skrivanje,
agresija i slicno. Emocija straha javlja
se u rasponu od strepnje (zabrinutost,
trema, anksioznost) do uZasa i panike
koji izazivaju dramati¢ne promjene

u organizmu i ponaSanju (koCenje,
paralisanost, gubljenje ravnoteze,
uriniranje, defeciranje, padanje u
nesvijest).

Situaciju svjedocCenja djeca anticipi-
raju kao ugroZavajucu, te se prijeiu
toku svjedocenja javljaju anksioznost
itrema. Te se reakcije, kako je ve¢
navedeno, mogu ublaziti adekvatnom
i pravovremenom pripremom djece,
prije svega informisanjem, jer pozna-
to izaziva manje straha od nepozna-
tog. Prije sasluSanja mogu da se jave i
napadi panike (kod starije djece od 14
do 15 godina), jer su pretjerana briga
i anksioznost uvod u pani¢ne napade.
Sanse za pani¢ni napad su veée ako

je dijete ve¢ imalo napade panike,
ajedan od faktora rizika je i Zenski
pol. Takode, pripremom i prisustvom
strucnog lica ili osobe od povjerenja
umanjuje se rizik od pojave pani¢nog
napada.

Strah se neminovno javlja kod djece
Zrtava i svjedoka kojima je prijece-

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivi¢nog djela

no. Zlostavljaci koriste vezanost i
zavisnost djece od drugih, pa su Cesto
prijetnje usmjerene na njima bliske
osobe, odnosno primarnu porodicu.

b) Ljutnja

Ljutnja se javlja kada neSto ili neko
osujecuje djeciju aktivnost ili postiza-
nje nekog cilja. Manja djeca reaguju
fizickom agresijom, pa s uzrastom
fizicke reakcije opadaju, a verbalne

Djecak (17) nakon svjedocenja
o0 svom seksualnom zlostavlja-
nju, tokom kojeg su dominirali
osjecaj straha, krivice i stida,
ispoljava snaznu reakciju
ljutnje prema zlostavljac¢ima.
Iako je svjedocio iz posebne
prostorije i nije mogao da vidi
optuZena lica, njegovu ljutnju
pobudila je fantazija da su mu
se optuZeni smijali, cerili dok
je on davao iskaz pred sudom.
Povrijeden, odjednom Zeli da
se suocCi s optuzenima (psuje,
prijeti im smrcu), da bi nakon
toga zakljucio ,,da im niSta ne
mozZe” i prebacio agresiju na
sebe (udara se Sakama po glavi
i prsima, prijeti samoubistvom).
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rastu. Ljutnja je karakteristicna za
djecake Zrtve i zna se javiti nakon
svjedoCenja.

Dijete prvo verbalno reaguje, a zatim
zbog stanja intenzivne pobudenosti
ljutnja eskalira na fizi¢ku agresiju,
koja moZe biti usmjerena na sebe i/ili
na druge.

c) Tuga

Tuga nastaje nakon gubitka osobe

ili necega Sto nam je vrijedno, $to
volimo. Tuga se kod djece javlja neSto
kasnije, jer je za tu emociju potrebna
svijest o shvatanju gubitka i posljedi-
ca do kojih ona dovodi. U principu $to
je izgubljeni objekat bio znacajniji, to
se njegov gubitak dozivljava s veCom
tugom.

Za djecu Zrtve krivi¢nih djela tuga
moZe biti povezana sa stradanjem
bliskog ¢lana porodice, ali je Cesto
prisutna uslijed rasturanja porodice
ili porodi¢ne kohezije ukoliko je optu-
Zeni ¢lan porodice.

d) Gadenje

Gadenje ili odvratnost izazivaju
objekti kad ih vidimo, pomiriSemo
ili dodirnemo. Za taj osjecaj veZe se
karakteristicno neprijatno ¢ulno i
motorno stanje. Ono izaziva muku,
povracanje i druge gastristicke reak-
cije. Gadenje je povezano sa snaznom
tendencijom izbjegavanja. Javlja se
kod seksualno zlostavljane djece,
najceSce kao reakcija na oralni seks.
Pocinje karakteristicnom facijalnom

Djevojcica (11) svjedoci o zlostav-
ljanju koje je u€inio njen rodak
kada je ona imala 9 godina s
izrazenom neprijatnosti, stidom
itremom, ali saraduje, jasno
odgovara na pitanja do momenta
kada ju je odbrana upitala kako
je reagovala njena majka kada

je saznala za taj dogadaj. Naime,
reakcija majke bila je vrlo burna,
te je hospitalizovana neko vrije-
me na psihijatrijsku kliniku zbog
pokusaja suicida. Djevojcica je
vrlo emotivno odreagovala na to
pitanje, pocela je da place, trese
se i nije bila u stanju da pruzi od-
govor, zbog Cega je napravljena
pauza kako bi se djetetu pruzila
psiholoska pomo¢. U tom slucaju
dijete je vecu traumu (strah od
gubitka majke) doZivjelo zbog
majcinog postupka, nego zbog
zlostavljanja.

ekspresijom, mu¢ninom, a zatim i
osjecajem bola u predjelu Zeluca.

Nakon svjedocenja djeca joS dugo
osjecaju ove simptome, uz koje se
javlja i gubitak apetita.
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SloZene emocije javljaju se kao pro-
ces socijalizacije i tu spadaju emocije
koje se odnose na samoocjenu, kao
§to su osjecCanje uspjeha, ponosa,
srama, krivice i kajanja, te emocije
koje se odnose na druge ljude kao §to
su prezir, mrznja, zavist, saZaljenje,
divljenje i druge.

Karakteristicne sloZene emocije koje
se javljaju kao posljedice primarne
traume izazvane djelom ili sekundar-
ne izazvane opetovanim prepricava-
njem traume su:

* Osjecanje krivice

* Osjecanje srama

* Osjecaj uprljanosti

Tokom pripreme i sasluSanja djece
Zrtava javljaju se specifi¢ne i nes-
pecificne emocionalne reakcije (ne
moraju uvijek biti u vezi s primarnim
traumatskim iskustvom) koje su us-
lovljene stepenom razvoja djeteta, ali
i drugim faktorima. Javnost ima pre-
dubjedenja o tome kako bi se trebala
ponasati ,dobra Zrtva”, pa se odsu-
stvo suza tokom iskaza o zlostavljanju
smatra vrlo sumnjivim. Zbog toga

je vaZno naglasiti da je i izostanak
ocekivane emocionalne reakcije
zapravo reakcija na traumu koju
je pretrpjelo dijete. Emocionalne
reakcije tokom iskaza djeteta ne
moraju biti u vezi s povredom koju je
pretrpjelo dijete, ve¢ mogu biti u vezi
s reakcijom drugih (bliskih osoba) na
ono Sto se desilo djetetu.

Radi boljeg razumijevanja emocio-
nalnih reakcija bitno je poznavati
pojmove koji se koriste pri opisu
emocionalnih reakcija:

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

Afektivni ton predstavlja najjedno-
stavniju emocionalnu reakciju koja se
izraZava kao dozivljaj prijatnosti ili
neprijatnosti. Ta emocionalna reak-
cija prati naSe doZivljaje, ali i sloZene
emocionalne reakcije.

Osjecanja su emocije kao izdiferen-
cirani subjektivni doZivljaji poput
straha, radosti, tuge.

Sentiment predstavlja emociju
prema necemu (osobi, objektu, ideji) i
odreduje ga trajni afektivni i kona-
tivni odnos. Za razliku od stavova,
sentiment ne zahtijeva racionalno
objasnjenje.

Afekt je vrlo intenzivno i Cesto krat-
kotrajno emocionalno stanje praceno
izrazitim tjelesnim promjenama i
burnim reakcijama (bijes, panic-

ni strah). Afekt dovodi do suZenja
svijesti i ponekad za posljedicu ima
neuracunljivo ponasanje.

RaspoloZenje moZe biti prijatno i
neprijatno stanje koje karakteriSe
nizak intenzitet, ali zato duZe traje.
Dominirajuce raspoloZenje vezujemo
za odredene tipove li¢nosti i tempe-
rament.

1z dosadasnjeg izlaganja potpuno je
jasno da se djecije emocije razlikuju
od emocija odraslih. One su povrsin-
ske po nacinu izrazavanja, ¢eSce se
javljaju, brzo se smjenjuju, kratko
traju, ali su uprkos tome snazne. Bitna
osobina djecijeg emocionalnog izra-
Zavanja jeste brzo smjenjivanje vrlo
oprecnih emocionalnih stanja. Zacas
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djetetu koje place moZete izazvati
smijeh i ozarenost, pa Ce izgledati
kao da placCe i smije se u isto vrijeme.
Takve i druge karakteristike djecijih
emocija vidljive su i kroz sasluSanja
djece u kriviénom postupku, pa ¢e
needukovane stranke navesti na po-
gredne zakljucke i reakcije koje mogu
uticati i na kvalitet djecijeg iskaza, ali
ina pogorsanje njihovog psihi¢kog
statusa.

3.3.2 Djecije
shvatanje seksualnosti

Poznavanje psihoseksualnog razvoja
djece vrlo je vazno za sve sudionike

u postupcima gdje se pojavljuju djeca
Zrtve i svjedoci seksualnih delikata.
Postupnost tog razvoja objasnjava
zasto manja djeca seksualno zlostav-
ljanje ne doZivljavaju kao povredu
cjelokupnog integriteta (osim kada se
radi i o fizickim povredama pracenim
jakom boli) i zaSto neke polne radnje
mogu doZivjeti kao igru, pogotovo
ako su zlostavljaci djeci veoma bliski.
Takode razja$njava zasto neko dijete
zlostavljano u ranom djetinjstvu, tek
u pubertetu spoznaje znacenje tog od-
nosa i zasto tad nastupaju dramaticni-
je reakcije i posljedice nego u vrijeme
njegovog deSavanja. Iako postoji zna-
Cajna razlika u shvatanju i doZivljava-
nju seksualnog zlostavljanja kod djece
prije doba adolescencije i u periodu
kada ona nastupi, posljedice su jed-
nako teSke za svu djecu i dugoro¢no

uticu na njihov daljnji razvoj, ali i na
funkcionisanje u odraslom dobu.

Dugorocne posljedice, kao Sto su
pokusaji suicida i suicid, delinkventno
ponasanje, posttraumatski stresni po-
remecaj, poremecaj ishrane i seksual-
na disfunkcija u odrasloj dobi, zavise
od vrste i dugotrajnosti zlostavljanja,
veze s uCiniocem, ali u velikoj mjeri i
od odnosa sredine, pomoci i podrske
koju dijete ima nakon otkrivanja
zlostavljanja. Posljedice koje uslovno
moZemo nazvati tranzitorne, a koje se
javljaju nakon traumati¢nog dogadaja
(mada je kod ovih djela obi¢no u pi-
tanju visSe dogadaja, odnosno njihovo
duZe trajanje) uslovljene su stepenom
razvoja u kojem se dijete nalazi, te
imamo vrlo Siroku lepezu reakcija i
ponasanja. Kod neke djece registro-
vacemo presocijalizovano ponasanje
(andeosko ponaSanje), a kod neke
hiperaktivnost i agresivnost (demon-
sko ponasanje). Jedni ¢e za posljedicu
imati seksualizirano ponaSanje, a
drugi Zelju da se bude drugog pola
(ambivalencija seksualnog identiteta)
isl

Radi boljeg uvida u problematiku sek-
sualnog zlostavljanja djece posluZice-
mo se Frojdovom psihoanalitickom
teorijom (Freud, 1916-1918), ne kao
teorijom razvoja li¢nosti, veé teorijom
koja daje dobru predstavu shvata-
nja razvoja seksualnosti kod djece.
Doprinos Frojda da u ¢ovjekovom
razvoju djetinjstvo igra klju¢nu ulogu,
odnosno da su iskustva u ranom
djetinjstvu krucijalna za kasniji ra-
zvoj liénosti i da kao takva ostavljaju
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trajne posljedice i danas je nemjerljiv.
Po Frojdu, seksualni instinkt prisutan
je od rodenja i posredstvom njega

u tacno odredenim fazama oblikuje
se psihicki razvoj. Taj instinkt trazi
svoje zadovoljenje kroz erogene zone
(usta, polni organi, anus, prsa) koje su
dominantne za svaku fazu razvoja. S
obzirom da svaka od faza u znacajnoj
mjeri utie na funkcionisanje odrasle
osobe, one su nazvane psihoseksual-
ne faze razvoja. I pored opravdanih
kritika Frojdovoj teoriji koje se u
najvecoj mjeri svode na prenaglasa-
vanje uloge seksualnog instinkta u
razvoju li¢nosti (dok se zanemaruje
uticaj drugih faktora kao Sto su drus-
tveni), savremena psiholo$ka nauka
prihvata Frojdovo djelo kao veliko
naucno djelo.

1. Oralna faza (0-18 mj.)

Djetetove aktivnosti i zadovoljstva
odvijaju se preko usta. Osim $to je
ovaj izvor sustinski za sisanje i hra-
njenje, usta su djetetu izvor sazna-
nja (dijete stavlja sve u usta i na taj
nacin ispituje svijet oko sebe) i izvor
prvih socijalnih kontakata. Na osnovi
takvih rudimentarnih zadovoljenja
dijete razvija osnovno povjerenje ili
nepovjerenje u osobe i okolinu. Djeca
koja u ovoj fazi doZivljavaju premalo
ili preveliko zadovoljenje postaju
oralno-pasivne licnosti u odrasloj
dobi (pasivne, nezrele, zavisne) pa
govorimo o oralnom tipu li¢nosti.

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

2. Analna faza (18. mj. - 3. godine)

U ovoj fazi erogena zona je podruc-
je anusa, te su u tom smislu izvori
zadovoljstva retencija ili ispusStanje
fekalija. S obzirom da se u ovom
periodu djeca navikavaju na ¢istocu
(toalet), odnosno uce se kontroli ovog
postupka, dolazi i do prvih konflikata
s okolinom. Okolina trenira dijete da
odgodi neposredno zadovoljavanje
iugodi socijalnim zahtjevima, §to se
djetetu ne dopada. Zbog toga se nacin
i metode kojima roditelji uce dijete
na toalet smatraju vrlo vaznim. Po
Frojdu je to vaZan period jer snazno
utic¢e na razvoj karaktera. Tako ¢e, po
njemu, prestrogi zahtjevi dovesti do
razvoja analno-retentivnog karak-
tera (tendencija zadrZavanja fekalija)
koji se ogleda u osobinama kao Sto

su Skrtost, tvrdoglavost, urednost i
pedantnost. Preblagi zahtjevi dovesce
do razvoja analno-agresivnog ka-
raktera, pa govorimo o nesredenoj,
destruktivnoj, okrutnoj osobi koja je u
ljubavnim odnosima vrlo posesivna.
Medutim, ono §to je karakteristi¢no
za ovaj razvojni period jeste javljanje
svijesti o postojanju genitalija, Sto
omogucava razvoj polnog identiteta.
U toj fazi djeca su sklona pokazivati
genitalije i javlja se genitalna igra
koja se ni u kojem smislu ne povezuje
sa seksualno$¢u kao takvom. Dodiri-
vanje genitalija je normalna faza u
djecijem istraZivanju i odredivanju
granica sopstvenog tijela. Ono moze
biti povezano sa izazivanjem zado-
voljstva ili nac¢inom na koji se djeca
smiruju kada su zbog neceg uznemi-
rena. Masturbacija se javlja izmedu
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1.1 3. godine i smatra se normalnim
ponasanjem u tom dobu, a prati je
osjecaj ponosa i potrebe za pokaziva-
njem.

3. Falusna faza (3. god. - 5/6. god.)

U ovoj fazi djeca se interesuju za
polne razlike, te odrasle znaju izne-
naditi pitanjima o tome kako nastaju
djeca, curice pitaju zaSto nemaju pisSu
kao djecaci i sl. Uo¢avanjem polnih
razlika djeca formiraju polni identitet,
odnosno svjesnost o tome kojem polu
pripadaju. Cesta je igra pokazivanja
genitalija. Zbunjujuée moze djelovati
Sto djecija seksualnost postaje drus-
tvena, pa su Ceste igre medu djecom
suprotnog pola ,mame i tate” ili ,,dok-
tora”. Oko 5/6. godine dijete postaje
svjesno socijalnih ogranicenja izra-
Zavanja svog seksualnog ponasanja i
javlja se stid. Dijete tada razumije i da
ga niko (pa ¢ak ni ¢lanovi porodice)
ne smiju dodirivati na nacin koji mu

41 Superego ili Nad Ja predstavlja tradicionalne
vrijednosti i ideale drustva protumacene djetetu i
sprovedene pomocu sistema nagradivanja i kaznja-
vanja djeteta. Superego je moralni sudija, koji tezi
savrsenstvu, a ne zadovoljstvu, pa su njegove glavne
funkcije da ko¢i impulse Ida, naro¢ito one seksualne i
agresivne prirode.

42 Libido je oznaka za psihi¢ku energiju. Libido
predstavlja jedan od klju¢nih pojmova Frojdove psi-
hoanaliticke teorije i odnosi se na energiju seksualnog
nagona. Po G. Jungu libido je cjelokupna Zivotna
energija kojom raspolaZe svaki ¢ovjek.

43 Pra-scena je termin koji se odnosi na fantazmu
(zamisljanje) roditeljskog polnog odnosa ili prizor

(realni) roditeljskog seksualnog odnosa.

izaziva nelagodu.

Djecije interesovanje za seksualnost u
ovom periodu pogresno je vezivati za
Zelju za seksom, iako Frojd naznacava
da je to period kada su seksualni or-
gani i stimulacija polnih organa izvor
zadovoljstva. Ta¢no je da u ovom peri-
odu stimulacija polnih organa dovodi
do zadovoljstva, ali povod za tu vrstu
zadovoljstva nije ¢ulne prirode.

Po Frojdu, ovaj period razvoja je
kljucan, jer se tada rjeSava najveci
konflikt u Zivotu pojedinca, kod
djecaka Edipov kompleks, a kod
djevojcica Elektrin kompleks. Uspjes-
no rjeSavanje tog konflikta vodi do
uspjeSnog razvoja superega.’' Konflikt
predstavljaju incestuozne Zelje djece
prema roditelju suprotnog pola i
nesvjesna Zelja za ,,uklanjanjem”
roditelja istog pola koje, s obzirom

da su ugroZavajuce, dijete potiskuje i
nastaje konflikt. RazrjeSenje Edipovog
konflikta omogucava identifikaciju s
ocem, preuzimanje njegovih stavo-
va, misljenja, vrijednosti, morala,
seksualnog ponaSanja, ali i njegovih
zabluda, predrasuda i sl. Kod djevojci-
ca prihvacanje Zenske uloge i sticanje
Zenskog identiteta omogucava uspjes-
no razrjeSenje Elektrinog kompleksa.

4. Faza latencije
(6. god. — 12. god., do puberteta)

Ova faza je vrlo specifi¢na, jer po
Frojdu nema erogene zone. Naime,
libido* je smanjen i usmjeren na
neseksualne aktivnosti. Ova faza se
naziva jo$ aseksualna faza. Iako je
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Djevojcica (8) svjedoci o sek-
sualnom zlostavljanju i pored
medicinskih vjeStacenja o po-
vredi analnog otvora i himena,
djevojcica na pitanje tuZioca
odgovara da je optuZeni ,dirao
samo guzu”, negira da je dirao
»piSu”. Vrlo vjerovatno je da se
u ovom slucaju radilo o nepo-
znavanju anatomije ljudskog
tijela, jer dijete ,,piSu” i ,,guzu”
vezuje samo za funkcije pra-
Znjenja (uriniranje i defecira-
nje) i s obzirom da su u analnoj
sferi nastali ozbiljni medicinski
problemi uslijed zlostavljanja, a
uriniranje je nesmetano, djeciji
odgovor je razumljiv.

ovaj period veoma dug i zauzima
znacajan dio, Frojd ga je prili¢no
zanemario. Cinjenica je da je u ovom
periodu vrlo intenzivan intelektualni
razvoj, da se kod djece tada javljaju
najrazliCitiji interesi i aktivnosti kao
Sto su knjige, nauka, sport, prijate-
lji... U ovoj fazi izbjegava se suprotni
pol, ali je intenzivirano druZenje s
vrsnjacima istog pola. U ovoj fazi
djeca joS uvijek nemaju razvijen
pojam seksualnosti niti se interesuju
za anatomiju ljudskog tijela i funkcije

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivi¢nog djela

Test 8

1. Koji problemi u komunikaciji
mogu nastati prilikom djecijeg
svjedocenja?

2. Koja je glavna motivacija kod
djeteta za izricanje lazi?

3. Sta povecava djetiju sugesti-
bilnost?

genitalija. Prizori seksa ili pra-scene*
kod djece u ovom periodu izazivaju
gadenje i odvratnost. Ovaj period
moZemo oznaciti kao period mirova-
nja u seksualnom sazrijevanju, ali on
je vrlo buran i produktivan u drugim
sferama razvoja.

5. Genitalna faza (od 12. god.)

U ovom periodu, po Frojdu, opet su
seksualni organi dominantna erogena
zona i izvor zadovoljstva koji je sad
usmjeren na heteroseksualne odnose.
Intenziviraju se promjene na tijelu,
budi se seksualni nagon, javlja se svi-
jest o seksualnosti. Kako su kognitivne
sposobnosti na viSem nivou, dolazi i
do drugacijeg poimanja emocional-
nog i seksualnog ponaSanja i njihove
medusobne povezanosti. Djeca zapa-
Zaju i razumiju emocije i seksualnost,
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kako kod drugih, tako i kod sebe. Ipak
rana seksualna iskustva ne ukljucuju
druge osobe. Svjedocenja adolesce-
nata govore da su prva iskustva na
nivou mastanja i samozadovoljava-
nja. Donedavno je opstajao i mit o
negativnom, gotovo traumati¢nom
uticaju ranog (dobrovoljnog) seksu-
alnog iskustva, ali savremene studije
pokazuju da rana seksualna iskustva
ne ostavljaju posljedice ni po sek-
sualni razvoj, niti po razvoj uopste,
narocito ako su praktikovana nakon
16. godine.

Bez obzira na kritike prenaglasene
uloge seksualnosti u razvoju, Frojdov
doprinos razumijevanju u podrucjima
tijela koja su vezana za seksualnost,
reprodukciju, hranjenje i praznjenje
je izuzetan i kod objaSnjenja seksual-
nog zlostavljanja. Naime, ta podrucja
tijela su od rodenja povezana s nje-
gom, ljubavi, zastitom i intimno§¢u,
anatajnacinisucenjem o sebii
socijalnim odnosima. Zadovoljavajuci
potrebe djeteta od najranijih dana,

od kojih su pored hranjenja i pre-
svlacenja bitne i potrebe za dodirom,
njeznosc¢u i blisko$¢éu, djeca formiraju
osjecaj sigurnosti, osjecaj o granicama
svoga tijela i u fizickom i u psiholos-
kom smislu. Zbog toga povreda tih
podrucdja, kada je rijec o seksualnom
zlostavljanju, ima poseban simbolicki
znacaj, jer predstavlja antitezu svega
dobrog. Upravo je to razlog Sto seksu-
alno nasilje nad djecom ostavlja tako
snazne i trajne posljedice, jer oStece-
nja nastupaju na viSe nivoa (fizickom,
psiholoskom i socijalnom) koji, kada
je rijec o djeci, nisu ni formirani u

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

potpunosti.

Dakle, djeca su seksualna bica, ali
razlika u djecijoj seksualnosti i zreloj
seksualnosti kod odraslih bitno se
razlikuje po njihovom doZivljavanju i
shvatanju seksualnosti.

3.3.3 DjecCije pamcenje i
zaboravljanje

Proces pamcéenja i rekonstrukcije
upamcenog vrlo je kompleksan i
uslovljen raznim faktorima, kod djece
prije svega kalendarskim uzrastom.
Treba imati na umu da ljudsko pam-
¢enje (pamcenje odraslih) nije savrse-
no, odnosno da je podlozno kvalita-
tivnim i kvantitativnim promjenama.
Brojni su primjeri iz svakodnevnog
Zivota kada grupa ljudi prisustvuje
istom dogadaju, ali se njihov opis u
pogledu €injenica zna dijametralno
razlikovati. Brojni eksperimenti po-
tvrduju da paméenje ne funkcioniSe
kao kamera na kojoj vjerno biljezZimo
sliku i ton nekog dogadaja. Proces
retencije umnogome zavisi i od toga
kako vrednujemo odredeni dogadaj i
da li postoji namjera i motiv da se on
upamti.

Kada je rije¢ o paméenju traumatskih
dogadaja, odnosno dogadaja u kojima
je osoba Zivotno ugroZena, dolazi

do pojacane sposobnosti pamcenja,
ali zbog tendencije da se branimo

od negativnih iskustava, traumatski
dogadaji su viSe nego ostali podloZni

75



mehanizmima odbrane, u prvom di-
socijacije. Proces prisje¢anja dogadaja
u kojem su bitni periferni detalji kao
§to su vremenska i prostorna lokacija
naziva se rekolekcija i ovaj dio za
svjedoke, narocito djecu, zna biti ote-
Zan ili nedostupan, jer je kod trauma-
ticnog dogadaja fokus na centralnom
dogadaju. Dakle, moglo bi se reci da
se traumatski dogadaj snazno utiskuje
u naSe pamcenje, da se nikada ne za-
boravlja, ali da li ¢e kao takav uvijek
biti i dostupan nasoj svijesti zavisi od
mnogo faktora.

Kod djece imamo problem razumije-
vanja mnogih dogadaja koje oznaca-
vamo kao traumatske, pa je i njihov
nacin pohranjivanja specifican. Uslov
da dijete uporedi opaZeno s ranije
saznatim je pojava radnog ili opera-
tivnog pamcenja koje se javlja od 8.
mjeseca Zivota. Pocetni opseg radnog
pamcenja je jedan element i taj opseg
se povecava s uzrastom, pa ¢e za
dijete od Cetiri godine ono iznositi
dva elementa. Takode s uzrastom se
povecava i vremenski interval poslije
kojeg dijete moze da prepozna blisku
osobu ili predmet. Tako, na primjer,
dijete od dvije godine prepoznaje oso-
bu i nakon nekoliko nedjelja, u trecoj
godini nakon nekoliko mjeseci, dok je
u Cetvrtoj godini u stanju da prepo-
zna blisku osobu i nakon rastanka od
godinu dana.

Tek s razvojem dugoro¢nog pamcenja
raste nasa sposobnost reprodukcije.
Kod male djece zapamcdivanje i sjeca-
nje odvija se spontano, nenamjerno,
a veliki uticaj na tu aktivnost imaju

i distraktori paZnje koji kod manje
djece mogu biti prakti¢no sve. U uzra-
stu od oko 5 godina pocinje razvoj
namjernog zapamcivanja i sje¢anja,
jer se u tom periodu pocinju razvijati
kapaciteti pomocu kojih je dijete u
stanju da shvati da nesto treba da
upamti.

Dakle, PREPOZNAVANJE je najjed-
nostavniji oblik sjecanja i dijete ve¢ u
uzrastu od 3 godine moZe da odgovori
na pitanje da li je neka osoba bila tu,
da li je ¢iko imao brkove i sl.

SPONTANO sjecanje na dogadaj
moguce je kod adolescenata i starije
djece. Ako dijete od 7 godina pita-

mo: ,Ispric¢aj mi Cega se sjecas/Sta se
dogodilo?”, dijete u tom uzrastu Ce
najcesce reci: ,Ne znam/NiSta” ili krat-
ko: ,,Igrali smo se/Bili smo vani”.

Dakle, otvorena pitanja pogodna su za
djecu od 12 godina, dok su direktna/
specifitna pitanja pogodna za djecu
ispod 12 godina.”

Istrazivanja su pokazala da djeca
predskolskog uzrasta imaju kapacitet
upamcdivanja kao i odrasli. Medutim,
problemi mogu nastati uslijed toga Sto
djeca ne obracaju uvijek paznju na
detalje koje odrasli smatraju rela-
vantnim. Stoga eventualno odsustvo
relevantnih detalja u iskazu djeteta
ne znaci da ono slabije pamti, ve¢

da se njegova pazZnja zadrZala prije
na centralnim nego na perifernim

44 Vidi supra, Tipovi pitanja.
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aspektima odredenog dogadaja (Srna,
2001).

Osim Sto djeca ne obracaju paznju na
detalje koji su bitni odraslim osoba-
ma, djeca nisu u stanju da interpreti-
raju iskustva koja ne razumiju.

Isto tako, djetetu je teSko da dekodi-
ra iskustva koja nije razumjelo ili o
kojima nema dovoljno znanja, pa ni
jezickih kapaciteta da ih opiSe (Faller,
1998).

Kao $to je ve¢ navedeno, protok
vremena od dogadaja do njegove in-
terpretacije za djecu je od velike vaz-
nosti, jer je i ta sposobnost podredena
kalendarskom uzrastu. Vrlo je vazno
dijete ispitati o dogadaju Sto prije,

jer vrijeme u slucaju djece devalvira
njihovu sposobnost sje¢anja.

Kod slucajeva nasilja u porodici ili
seksualnog zlostavljanja djece Cesto
imamo slucajeve dugotrajne izloZe-
nosti negativnim iskustvima, pa se u
postupku dokazivanja od djece traZi
da odrede sukcesiju tih dogadaja i
da prepricaju viSe njih. U praksi se
deSava da se dijete ,vraca” na jedan
dogadaj - onaj koji najbolje pamti, a
to je najceSc¢e zadnje, prvo ili najtrau-
maticnije iskustvo.

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

3.3.4 Govor i
komunikativnost djece

Prvi plac¢/krik djeteta po rodenju
koji predstavlja prirodnu refleksnu
reakciju zapravo je prva vokalizacija
i prva komunikacija djeteta s okoli-
nom. Prvi plac je znak da su organi
koji u€estvuju u govoru u stanju

da proizvedu neke glasove, a dijete
kasnije nauci da koristi pla¢ kao
sredstvo komunikacije s odraslima i
njegova uclestalost i trajanje zavisi od
nacina staranja o djetetovim potre-
bama.

Prva rije¢ koju dijete izgovori, a koja
ima znacenje javlja se izmedu 11-14.
mjeseca Zivota i najceSce je to rijec
»,ma-ma”, §to povezujemo s djecijim
prepoznavanjem majke, mada u
pocetku to moZe da predstavlja samo
djeciju igru glasovima.

Razvoj strukture jezika koji obuhvata
morfoloSki i sintaksicki sistem tece u
fazama. Vidi tabelu 3.

Razumijevanje govora razvija se prije
nego sam govor. Male bebe prepozna-
ju glas roditelja (na osnovu melodij-
ske strukture) i reaguju gukanjem,
uvijanjem, trzanjem da bi pred kraj
prve godine doslo i do razumijevanja
glasovnog sastava nekih rijeci (poru-
ka, pitanja) na Sta reaguju gestovima i
radnjama. Najprije se razvija situa-
cioni govor Cija je uloga instrumen-
talna (dijete molj, trazi, zapovijeda,
zabavlja), regulativna, interakcijska ili
personalna. Kasnije nastaje konteksni
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Razvoj strukture jezika prema Slobinu (siobin, 1959)

Tabela 3.

I1faza (do 18 mj.) Stadij brbljanja

II faza (18-24 mj.)

Stadij telegrafskog govora (jedna-dvije rijeci)

III faza ( 3 god.)

Javljaju se svi tipovi gramatickih rjeSenja

1V faza (6-7 god.)

Savladana je vecina padeZza i sloZenih oblika, preostali period zaokupljen

je savladavanjem finijih aspekata jezitkog sistema

govor, razvija se dijalog, dijete poste-
peno shvata socijalni svijet i svoju
ulogu u njemu.

Za razvoj govora znacajni su: organ-
ski faktori (formiran govorni aparat,
dobar sluh i sazrijevanje mozdane
kore), psihicki faktori (razvijanje
opaZanja, predstava, ucenja i mislje-
nja, emocionalna stabilnost i potkre-
pljivanje govorne aktivnosti) i posljed-
njih godina sve viSe radova dokazuje
isnaZan uticaj sredine na razvoj
govora. Naime, jedan od najbitnijih
Cinilaca jeste govorni uzor koji stimu-
liSe imitaciju, $to su obi¢no roditelji, u
prvom redu majka. Tako je nadeno da
su kod djece s ubrzanim ili prosjec-
nim razvojem govora majke vise sti-
mulisale uspjehe djeteta u usvajanju
jezika, ceSc¢e ponavljale i/ili proSiri-
vale djeciju iskazanu misao (Brkovic,
2011, prema: Mussen et al.,1984), dok
se ,lingvisticka depriviranost” kod
djece pojavljivala u sredinama koje
ne uticu stimulativno na razvoj (Br-
kovi¢, 2011, prema: Bernstain, 1967).

Novija istrazivanja ukazuju na veliku
povezanost govorne deprivacije kod
djece majki koje pate od depresije.
Nadeno je i da se govor djece koja

rastu u djecijim domovima usporeno
razvija.

Pored uticaja majke na razvoj govora
kod djeteta, znacajna je i govorna sre-
dina, te su tako i u novije vrijeme na
naSim prostorima radena istrazivanja
o uticaju seoske i gradske sredine na
veli¢inu rje¢nika kod djece razliitog
uzrasta. Prema nalazima tih istraziva-
nja, Brkovi¢ navodi da u mladem Skol-
skom uzrastu postoji znacajna razlika
u bogatstvu rjecnika u korist djece
gradskih sredina i da se ta razlika
smanjuje tokom daljnjeg Skolovanja.

Tokom prakse sasluSanja djece u
sudu, uvidaju se odredene specificno-
sti govora djece koja dolaze iz rural-
nih i gradskih sredina, kako u fondu
rjeCnika tako i u pogledu nekonvenci-
onalnog imenovanja odredenih poja-
va, predmeta, a narocito imenovanja
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dijelova ljudskog tijela, §to je u prilog
uticaja govorne kulturne sredine na
razvoj govora kod djece.

Zbog toga je za razumijevanje onoga
Sto dijete govori vrlo vazno kroz so-
cijalnu anamnezu dobiti saznanja iz
kakve sredine dijete dolazi. Tako je na
jednom primjeru iz prakse djevojcica
(12) tokom svjedocenja za muski polni
organ koristila termin ,,Zivot”. Njena
majka je kasnije u svom svjedocenju
sudu objasnila da se ,kod njih to tako
kaze”, odnosno da djeca u njihovom
selu tako oznacavaju muski polni or-
gan, dok odrasli ne koriste taj termin.

I drugi autori, posebno sociolingvisti,
naglaSavaju znacaj socijalnog kontek-
sta i nalaze da i jezik okoline s kojim
se dijete susrece ima svoje osobenosti
(semanticke, sintaksicke, fonoloske)
koje su rezultat sistematskog prilago-
davanja odraslih jezickom saznajnom
nivou djeteta (Brkovi¢, 2011).

Razumijevanje djecijeg iskaza zahti-
jeva i elementarna znanja o razvoju
miSljenja i govora koji su povezani i
uzjamano zavisni. Z. Pijaze (Piaget,
1923 ) je jo$ zakljucio da miSljenje
prethodi govoru, a vecina razvojnih
psihologa u svojim ispitivanjima po-
tvrdila je da kognitivne vjeStine igraju
znacajnu ulogu u razvoju govora.

J. Srna (Srna, 2001) istice: Mala djeca,
vec u uzrastu od 2 do 3 godine imaju
kapacitet za komunikaciju i mogu jed-
nostavnim jezikom da opiSu opaZeni
dogadaj. Sa 5 godina djeca su u stanju
da koriste gramaticka pravila i sloZe-

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

Test 9

1. Kako gestikulacije ispitivaca
mogu uticati na iskaz djeteta?

2. Navedite najmanije pet
razloga zbog kojih dijete ne sa-
opstava iskustvo zlostavljanja!

ne recenice, a sa 10 da opiSu vrijeme,
procijene trajanje, odrede sukcesiju
ibroj dogadaja (jer se ocekuje da su
u tom uzrastu vec¢ ovladala satom i
kalendarom).

Prema kognitivnom razvoju, djeca u
uzrastu od 10 do 12 godina u stanju
su da potpuno ovladaju vremenom,
kalendarom i mjerama za visinu,
duzinu, teZinu. Naravno treba uzeti
u obzir i individualne razlike izmedu
djece, pa ¢e neka djeca prije ovladati
tim sposobnostima, a neka kasnije.
Radec¢i na psiholoskoj pripremi djece
za sasluSanje na sudu i prisustvu-
judi njihovim svjedocenjima, opaza
se razlika kod djece iz ruralnih i
gradskih sredina u pogledu ovlada-
vanja vremenom i prostorom. Djeca
koja dolaze iz seoskih podrucja lako
odgovaraju na pitanja koja se odnose
na snalaZenje u prostoru, na primjer,
koliko je neki objekat udaljen od
mjesta gdje se neSto dogodilo, dok
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¢e se za velike udaljenosti izraZavati
u jedinicama vremena. Na primjer:
,Koliko je udaljena tvoja kuca od kuce
tvoje tetke?”, djeca Ce reci: ,Pa jedno
pet minuta pjeSice”. S druge strane,
djeca gradskih sredina vrlo dobro
vladaju vremenom, ali bi bilo vrlo
pretenciozno navoditi na zaljucak da
djeca ruralnih sredina bolje vladaju
prostorom, a djeca gradskih vre-
menom, jer bi za tako nesto trebalo
opseZno istraZivanje. Ono §to se

ovim Zeljelo podvudi jeste da djeca iz
gradskih i ruralnih sredina imaju ne
toliko razli¢ita interesovanja, koliko
drugaciju organizaciju Zivota i slobod-
nog vremena, koje utice na njihovo
poimanje vremena i prostora. Djeca
iz gradskih sredina viSe su vezana za
vrijeme, njihovi roditelji rade u tatno
odredenom vremenskom periodu,
obi¢no imaju dvije vannastavne aktiv-
nosti koje su takode povezane s tatno
odredenim vremenskim rasporedom,
a s druge strane zbog karakteristika
grada (velike udaljenosti, saobracaj)
Cesto u Skolu i na druge aktivnosti
idu u pratnji odraslih. Za razliku od
gradske, seoska djeca do Skole znaju
svakodnevno prepjesaciti kilometre i
to bez pratnje odraslih.

Osobe koje rade s djecom, narocito
ucitelji i nastavnici u Skoli, cesto se
susrecu s problemima koje djeca
imaju u govoru kada trebaju da odgo-
varaju, bez obzira $to je $kola poznata
i prirodna sredina za dijete. Problemi
koji se javljaju u toku sasluSanja djece
Zrtava i svjedoka, u sredini koja nije
prirodna za dijete (policija, sud, tuzi-
lastvo), prakti¢no su ocekivani. Najce-

§¢i problemi u govoru kod ove djece, a
koji su psiholoskog porijekla su:

a) Nejasan govor koji je posljedica
treme, zbunjenosti, straha, uzbudenja
isli¢no.

b) Zamuckivanje koje je takode po-
sljedica navale emocija, a manifestuje
se ponavljanjem prvog glasa ili cijele
rije¢i. Ponekad se javlja i zbog nesla-
ganja u tempu misljenja i govora.

¢) Mucanje predstavlja najteZi defekt
govora iz ove grupe, a koje dolazi
zbog gréenja miSica govornih organa.
Grcevi izazivaju nevoljan prekid
tecnosti govornog procesa — uzasto-
pno ponavljanje ili napeto izgovara-
nje slogova i glasova, prisilne pauze
izmedu rijecCi i usred rijeci, prekid
govora i razli¢ite kombinacije svega
navedenog. Iako porijeklo moZe biti i
organsko, ¢eSce je psiholosko i pove-
zuje se s emocionalnom nestabilno-
$¢u, koja nastaje kao posljedica stresa
ili traume koju je dijete dozivjelo.

U sudskom postupku djeca svjedoci
komuniciraju iskljucivo s odraslima i
tu mogu da nastanu dva problema:

a) da dijete ne razumije odraslog,

b) da odrasli ne razumije dijete, odno-
sno da pogresno interpretira ono §to
djeca iskaZu (ne samo verbalno/).

Nalazi ukazuju (Reich, 1986, prema:
Marjanovié i sar., 2004) da postoji
cak sedam mogucih odnosa izmedu
djecijih znacenja i znacenja koje iste
rijeCiimaju za odrasle. S razvojem
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jezika dijete pocinje da shvata razli-
Cite vidove jezi¢ke mnogoznacnosti,
najprije fonolosku, a zatim leksicku
mnogoznacnost.

Opste je poznato da manja djeca bolje
ilak$e komuniciraju neverbalno i
zbhog toga se prilikom njihovog ispiti-
vanja koriste pomoc¢na sredstva kao
§to su crtezi i lutke. Tumacenje i inter-
pretacija neverbalnog govora jeste i
treba da bude posao strucnih lica.

3.3.5 Moralnost

Medu brojnim dilemama koje se
vezuju za kredibilnost i akuratnost
djecijeg iskaza, prva se odnosi na
sposobnost djece da razlikuju istinu
od lazi. Imanentnost djecijeg doba

ka mastanju pogresSno se povezuje

sa sklonosti djece laganju. Istina je
zapravo da djeca ne laZu vise od odra-
slih. Ve¢ u uzrastu od 3 do 4 godine
djeca su u stanju da razlikuju istinito
od laznog i da razumiju da na sudu
treba da govore istinu (Mayers, 1997).
Problem nastaje Sto za djecu govoriti
istinu znaci govoriti ono Cega se sje-
¢aju, zbog toga se i preporucuje da se
manjoj djeci da instrukcija : ,, Ispricaj
Cega se sjecas.”

Vazno je uzeti u obzir i to da djeca $to
zbog svog razvoja, Sto zbog intere-
sovanja, nisu u stanju da registruju
detalje na kojima obicno insistiraju
odrasli uzimaju¢i ih kao reper isti-
nitog svjedocenja. Tako je potpuno
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nesvrsishodno dijete od 7 godina

koje nije ovladalo vremenom pitati

u koliko se sati i kojeg dana neSto
desilo. Takvim pogresnim pristupom
kod djece ¢e se izazvati zbunjenost i
anksioznost, a dijete ¢e u pokusaju da
udovolji izjaviti prvo $§to mu padne na
pamet i $to ne odgovara ¢injenicama.

Glavna motivacija kod djece za laga-
nje je strah.

Razvoj moralnosti za razliku od
drugih psiholoskih dimenzija pocinje
kasnije, ali se i najkasnije zavrSava.
Ponekad se ovaj razvoj proteze i u du-
boku starost. Zanimljivo je spomenuti
da se raspad li¢nosti odvija upravo

od posljednje razvijenih instanci ra-
Zv0ja, $to znaci da je moralnost prva
ugrozZena.

Razvoj moralnosti je uslovljen kogni-
tivnim razvojem i obrazovno-vaspit-
nim uticajem. Iako je poimanje moral-
nosti relativno za odredena drustva,

a imalo je i znaCajne promjene kroz
istorijske periode, moralnost kao skup
drustveno prihvatljivih vrijednosti
(dobro, ispravno, pravedno) jedne za-
jednice od davnina se prenosila djeci
kroz bajke i basne.

Najrazradeniji koncept razvoja moral-
nosti, kojem su baza PijaZeovi (Piaget,
1923-1924) razvojni stadijumi, dao

je Lorens Kolberg (Kohlberg, 1968)
bazirajuci ga na istraZivanjima, te se
smatra najprihvacenijim konceptom
univerzalnim za sve kulture. Prema
Kolbergu moralno sudenje prolazi
kroz Sest osnovnih stadijuma i tri
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razvojna nivoa, bez promjene redosli-
jeda i nezavisno od uticaja sredine u

kojoj dijete odrasta.

I Predkonvencionalni
stadijum (4-10. god.)

1. Orijentacija na kaznu i poslusnost

Dijete prihvata kulturne oznake za dobro i lo3e i tumaci ih pomocu
fizickih/materijalnih posljedica (nagrada/kazna). Shvatanje odgo-
vornosti procjenjuje se na osnovu posljedice, a ne namjere. U ovom
periodu djeca najces¢e eksploatiSu odgovor ,slucajno se desilo”
kako bi izbjegla kaznu. Dakle, djeca su u ovom periodu u stanju da
slazu kako bi izbjegla kaznu.

2. Naivni instrumentalni hedonizam

U ovom stadijumu dijete je u stanju da postupa u skladu s moral-
nim normama da bi nesto dobilo. Iako se jo3 uvijek radi o primi-
tivnoj moralnosti, ova faza predstavlja razvojni napredak jer dijete
postaje svjesno svojih interesa.

Vec s pet godina razumiju potrebu da govore istinu. PredSkolska
djeca ce to uciniti zbog straha od kazne (roditelja, sudije, boga) dok
Skolska djeca ve¢ razumiju samu potrebu utvrdivanja €injenica. S
10 godina djeca su ve¢ u stanju da razumiju osnove istraznog i sud-
skog postupka (Srna, 2001). Kada je rije¢ o djeci koja su pretrpjela
nasilje i zlostavljanje, J. Srna zaklju€uje da ce djeca takva ekstremno
neprijatna i neprihvatljiva iskustva prije potpuno negirati nego dati
laZni iskaz o tome Sta se dogodilo.

II Konvencionalni
konformisticki stadijum
(od 10. god.)

3. Orijentacija na interpersonalno slaganje

Dobro ponasanje je ono 3to se dopada drugima i koje drugi odo-
bravaju. Dijete shvata da se pravila mogu mijenjati ako se vecina o
tome dogovori. U ovoj fazi dijete je u stanju da se konformira da bi
izbjeglo neodobravanje drugih, sebi ravnih.

4. Orijentacija na autoritet

Biti dobar viSe ne znadi biti samo poslusan, vec¢ i pravedan. Pra-
vednost se dozivljava kao dvosmjeran proces. Razvija se i uvidanje
posljedica nemoralnog ponasanja. Moralnost je opredijeljena pre-
ma autoritetu i ispravno ponasanje se doZivljava kao ispunjavanje
duznosti. Dakle, u ovoj fazi konformiranje dolazi kako bi se izbjeglo
neodobravanje autoriteta.
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III Postkonvencionalni
stadijum

5. Orijentacija na drustveni ugovor
Ispravno ponasanje se odreduje u smislu standarda oko kojih po-

stoji slaganje u drustvu. Javlja se svijest o relativnosti li¢nih vrijedno-

sti i pridaje se vaznost usaglasavanju individualnih vrijednosti radi

opSteg dobra. Pojedinac se konformira upravo radi opsteg dobra.

6. Orijentacija na univerzalne eticke principe
Osoba posjeduje autonomne moralne principe cija je valjanost

nezavisna od autoriteta ili grupe. Moralno odlucivanje je po savjesti.

NaZalost neki ljudi proZive Zivot a da nikada ne stignu do ovog

stadijuma.

Preuzeto iz Prof . dr Nada Kora¢, “Razvojna psohologija, izabrane teme za studente pedagoskog fakulteta”,

dostupno na www.pefja.kg.ac.rs/.../Razvojna_psihologija_izabrane_teme.doc

Kao $to je veé receno, djeca jesu u
stanju da slazu da bi izbjegla kaznu,
ali pripisivati djeci sklonost laganju
je pogresno. Prema Sternu (Stern,
1938) postoje tri elementa u laganju.
Prvi element odnosi se na svijest o
netacnosti, drugi na namjeru obma-
ne i treci predstavlja svijest da se
nesSto postigne. Lako je zakljuciti da ti
elementi zahtijevaju odredeni stepen
zrelosti.

3.3.6 Sugestibilnost

Kao $to je zabluda da su djeca u od-
nosu na odrasle sklonija laganju, tako
opstaje i zabluda da su sugestibilnija
u odnosu na odrasle. Naime, djeca
nemaju monopol na sugestibilnost,
Cak i mala djeca su u stanju da odole
sugestiji.

3. Psihologija djeteta Zrtve ili svjedoka krivicnog djela

Djeca mlada od 6 godina su suge-
stibilnija od starije djece i odraslih.
Sugestibilnost djece na uzrastu od 9
do 11 godina sli¢na je sugestibilnosti
odraslih (Srna, 2001).

Stru€njaci smatraju da vec¢u ulogu u
pogledu sugestibilnosti imaju indivi-
dualne razlike medu djecom nego sta-
rosna dob. Neki pre dskolci ¢e odoliti
sugestiji, dok Ce starija djeca pasti pod
najmanji uticaj. Individualne razlike
u ovom pogledu najviSe su povezane s
kognitivnim sposobnostima djece, ali i
sredinskim faktorima (sredina u kojoj
dijete odrasta, porodi¢no okruZenje i
sl.) i psihosocijalnom podrSkom.

Kako djeca vrlo rijetko (ili nikada)
laZu o zlostavljanju, njihovi iskazi u
pogledu iznoSenja Cinjenica nece biti
dovedeni u pitanje pod uticajem odra-
slih. Ono $to mozZe biti problemati¢no
jeste djecija interpretacija tih ¢injeni-

83



ca koja jeste Cesto pod uticajem odra-
slih. Uticaj odraslih lako je provijeriti
upucivanjem jednostavnih pitanja
djetetu, npr.: ,Kako ti to znas?”

Sugestibilnost se odnosi na stepen ko-
jim se moZe uticati na razumijevanje,

prisjecanje i izvjeStavanje o dogadaju,
te o unutrasnjim i spoljnjim faktorima
(Ceci, Bruk, 1995).

Sugestibilnost djece povecava se
ispitivanjem od strane autoriteta
(policajac u uniformi, sudija u togi),
te u prijetecoj i za dijete zastraSujucoj
situaciji. To se prevazilazi izbjegava-
njem takvih situacija kao i izbjegava-
njem sugestibilnih pitanja.

Djeca ponekad pokuSavaju da svoje
odgovore usklade s onim $to oni vide
kao namjeru ispitivaca, a ne u skladu
sa svojim znanjem o dogadaju (Ceci,
Bruk, 1993). Sugestivan razgovor
moZe navesti djecu da daju izjave
koje imaju ozbiljne pravne posljedice.
U jednom istrazivanju (Brukidr.,
1997) vecina predskolaca na suge-
stivno postavljeno pitanje tvrdila je
da je vidjela lopova u svom dnevnom
boravku.

Takode, tendencija mijenjanja
odgovora kod djece povecéava se s
ponavljanjem istih pitanja. Osim po-
navljanja pitanja, u¢inak ponavljanja
razgovora povecava rizik od sugestiv-
nosti i laZznog svjedocenja kod djece.

Djeca Ce CeScCe pristati na lazni
dogadaj u trecem intervjuu nego u
drugom. (Ceci, Bruk, 1999). Studije

pokazuju da se ta tendencija poveca-
va §to je veci protok vremena izmedu
dogadaja i davanja prvog iskaza,
odnosno izmedu dva ispitivanja.

Smatra se i da detalji koje dijete ne
pominje u prvom razgovoru imaju
veliku vjerovatnocu da su neistiniti
(vidi: Bruk i dr. 1997; Losos i Pipe,
1997).

Diskrepancu izmedu sje¢anja na sam
dogadaj i informacija koje je dijete
dobilo o dogadaju nakon $to se desio
najbolje je provjeriti odmah u prvom
kontaktu s djetetom, $to je uloga is-
pitivaca u fazi istrage. Od njegove spo-
sobnosti vodenja intervjua s djetetom,
da se razdvoji dio onoga Sto je dijete
preZivjelo i onoga $to je culo da je
preZivjelo. NajceSce se radi o tome da
dijete nije svjesno da su njegovi doZiv-
ljajiisjecanja pod uticajem drugih.
Posebno nepovoljan uc¢inak moze
imati kada razgovor s djetetom vodi
needukovano lice koje ¢e tokom
iznoSenja djecije price iznijeti i svoj
moralni sud/komentar koji ne mora ni
verbalizovati, dovoljna je gestikulaci-
ja (podizanje obrva, mahanje glavom,
izraz gadenjaisl.).

Treba voditi raCuna i o tome da su
djeca, kao i uostalom odrasli, podloz-
na sugestiji kada se nalaze u poseb-
nom fizickom i emotivnom stanju,
uslijed bolesti, iscrpljenosti, traume i
sli¢no. Djeca svoje fizioloSke potrebe
teZe mogu odlagati, pa ¢e vam dijete
u vrlo kratkom roku potvrditi sve §to
ste ga pitali, jer je moralo da piski.
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Sugestibilnost pojacava:

* OptuZujudi ton ispitivaca,

* Pristrasnost ispitivaca,

* Ponovljena sugestija,

* Ponovljeno pitanje,

* Opetovano prepric¢avanje dogadaja
razlic¢itim licima,

* Veliki protok vremena od dogadaja
do ispitivanja,

* NetaCne informacije nakon doga-
daja,

« ,Logicna” sugestija,

* Sugestija koja je mjeSavina ta¢nih i
netacnih informacija o dogadaju,

* Specifi¢ne psihofizicke i individual-
ne karakteristike djeteta,

* Nepovoljni sredinski faktori i nedo-
statak podrske,

« Sto je dijete mlade,

* Strah.

Dok je moralnost djeteta uslovljena
razvojem i vaspitanjem, sugestibil-
nost djece uglavnom zavisi od odnosa
odraslih (nacina ispitivanja) i njihov
uticaj viSe se reflektuje na djeciju
interpretaciju dogadaja nego na izno-
Senje Cinjenica.

3.3.7 Cutanje kod
zlostavljane djece

Saznajna nezrelost, socijalna i emo-
cionalna zavisnost od odraslih, kao

1 brojni strahovi vezani za saopSta-
vanje, Cine dijete ,idealnom” Zrtvom
nasilja. Zlostavljanje Cesto zna biti du-
gotrajno, a objelodanjivanje odloZzeno
islucajno. Istrazni intervju u slucaje-
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vima seksualne zloupotrebe dobija na
znacaju jer medicinski dokazi obi¢no
nedostaju, zlostavlja¢ porice djelo, a
dijete je najcCesce jedini svjedok. Poro-
dica je Sokirana, suocena s ozbhiljnom
krizom i polarizovanim stavovima,

a Cesto i pritiscima javnosti. Mediji

se prema takvim dogadajima odnose
senzacionalisticki, satanizuju osum-
njicenog, zahtijevajuci ekstremne ka-
zne, ili uskracuju povjerenje djetetu,
pozivajudi se na nerazlikovanje istine
ilaZi, stvarnosti i fantazije, na sugesti-
bilnost, moguénost manipulacije od
strane odraslih, rizik laznih optuzbi.

Podaci govore da su ucinioci sek-
sualnog nasilja naj¢eSc¢e osobe koje
dijete poznaje — u 80% slucajeva to

su roditelji i bliski srodnici. Praksa
sugeriSe: Sto je ucinilac blizi djetetu,
a nasilje ekstremnije i dugotrajnije
- manja je vjerovatnoca da Ce dijete
otkriti da je zlostavljano. (Russell,
1988, prema Sladovi¢, 2002). Cak 25%
djece porice seksualno zlostavljanje

u slucajevima koji su nesumnjivo
potvrdeni (Laki¢, 2001). IstraZivanja
ukazuju da tamna brojka iznosi 5:1 do
10:1 u Hrvatskoj, Sto nalikuje procje-
nama u svijetu od 6:1 (Singer i sar.,
1989, prema Sladovi¢, 2002).

Razgovor o sopstvenoj i porodi¢noj in-
timi, a pogotovo seksualnim temama,
stresan je i odraslim osobama, a pogo-
tovo djeci traumatizovanoj zlostav-
ljanjem. Mnoga djeca u nasoj sredini
dolaze iz porodica u kojima seksualna
radoznalost nije ohrabrivana, a tabu
su i uobicajene seksualne teme (npr.
pitanja o polnim razlika, radanju dje-
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ce isl). Nije rijetkost da se kanal na
TV-u mijenja kad naide neka erotska
scena ili da se djetetu nareduje da
zazmuri / ode u drugu sobu.

Reakcije uobicajenog stida i anksio-
znosti prilikom razgovora o intimnim
temama su kod zlostavljane djece po-
tencirane snaznom posttraumatskom
uznemirenos$cu. Nadalje, posttrau-
matski stresni poremecaj ukljucuje
teZnju da se izbjegnu sva podsjecanja
na traumu.

Dijete moZze biti zbunjeno, jer osjeca-
nja koje ima prema zlostavljacu (npr.
ocu) znaju biti veoma kompleksna:
kéerka Cesto voli incestuoznog oca i
ne Zeli da mu se iSta loSe dogodi, iako
mrzi nasilje. Kako je ucinilac seksual-
nog zlostavljanja/zanemarivanja naj-
CeSce bliska osoba, ne ¢udi Sto proces
saopStavanja iskustva zna biti krajnje
mucan, a ponekad i nemoguc.

Odlaganje djeteta da otkrije zloupo-
trebu, Cesto u slucajevima incesta i
dugotrajnog zlostavljanja, kod vecine
laika izaziva sumnju u istinitost
optuzbe. Ponekad odsustvo emoci-
onalnih reakcija Zrtve stvara utisak
laganja jer ispitivac nije upoznat s ¢i-
njenicom da, u slucajevima dugotraj-
ne traumatizacije, moZze doci do tzv.
emocionalnog ,smrzavanja”. Odrasli
se Stite od anksioznosti negiranjem
raSirenosti zloupotrebe, a pogotovo
odbijaju prihvatanje ¢injenice da
djecije povjerenje zloupotrebljavaju
upravo oni koji bi trebalo da pruze
sigurnost i ljubav.

Strucnjacima koji poznaju tzv.
sindrom prilagodavanja na seksu-
alno zlostavljanje lakSe je razumjeti
dugotrajno djecije ¢utanje u svjetlu
kompleksne i kontroverzne porodi¢ne
dinamike. Od pet kategorija u ovom
modelu koji je osamdesetih godina
proslog vijeka predloZio Summit (pre-
ma Kuehnle, 2003; Garrisom, 1998),
prve dvije se odnose na djeciju ranji-
vost, a sljedece tri sukcesivno opisuju
obrazac prilagodavanja djeteta:

1. Tajnost

Djeca vjeruju odraslima. Oni ih uce da
se poslusnost nagraduje, a neposlus-
nost kaZnjava, tako da se djeca auto-
matski pokoravaju njima. Ako je sek-
sualna zloupotreba pocela u ranom
uzrastu, kada dijete ne razumije Sta se
dogada, zlostavlja¢ nema teZak zada-
tak. Neznanje, povjerenje i poslusnost
isklju€uju potrebu za primjenom fizi¢-
ke sile, pa cak i prijetnje; ¢utanje se
obezbjeduje stidom, potkupljivanjem
ili nagovjeStajima da ¢e se neSto loSe
dogoditi ako dijete nekome povjeri
»malu tajnu”. S druge strane, zlostav-
ljac svoje postupke najcesce naziva
»igrom”, vodeci rauna da Zrtva sebe
doZivi kao saucesnika. Ukoliko neko-
me ne saopSti odmah Sta mu se desilo,
dijete stvarno pocinje vjerovati da je
ono krivo za zloupotrebu. ,,Zid tiSine”
postaje tako vremenom sve visi.

2. Bespomoc¢nost
Djeca su fizi¢ki slabija od odraslih,

emocionalno zavisna od njih, pot¢i-
njena i poslusna. Ne mogu pobjeci
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iz opasne situacije, pogotovo kad je
ucinilac jedan od roditelja ili ¢lan Sire
porodice. Kada pokuSaji da sami sebe
zaStite propadaju, doZivljaj bespo-
mocnosti se fiksira.

Zrtva upada u zamku sopstvenog
¢utanja i razvija iracionalno osje¢anje
krivice: smatra da je saucesnik i da je
na neki na¢in sama izazvala zlostav-
ljanje. Ponekad ucinilac smisljeno
odrZava takav utisak, umanjujuci
sopstvenu odgovornost (, Toliko si
slatka da se ne mogu kontrolisati kad
te vidim.”).

3. Zarobljenost i prilagodavanje

S vremenom dijete ukljucuje meha-
nizme odbrane koji mu olakSavaju
trpljenje. Blokira pamcenje, potiskuje
osjecanja ili se fragmentiSe, disocira
da bi odrzalo doZivljaj snage i kon-
trolu. Disocijacija (cijepanje) je neka
vrsta mentalnog bijega iz situacije
razdvajanjem duha i tijela. Tijelo
pati, ali dijete viSe niSta ne osjeca jer
se duhom sakrilo na sigurno mjesto.
Ponekad ima doZivljaj da lebdi iznad
kreveta ili zamiSlja da se to deSava
nekom drugom. ,,Zamrzavanje” osje-
¢anja i prividna smirenost, ravnodus-
nost mogu djelovati zbunjujuce na
ispitivace koji ne poznaju mehanizme
odbrane od traumatske bespomo¢-
nosti.

4. OdloZeno otkrivanje
SaopStenje o zlostavljanju Cesto se

deSava slucajno, nenamjerno. Npr.
djevojcica kojoj otac zabranjuje izla-
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zak s prijateljicom u afektu ga pred
majkom optuZuje da je godinama
seksualno zlostavlja.

Ponekad djeca predskolskog ili ranog
Skolskog uzrasta slucajno otkriju
seksualnu zloupotrebu, ,izlanu” se
pitajuci odrasle ono $to nisu razu-
mjela, §to ih je zbunilo ili uznemirilo
u ponasanju zlostavljaca. (Primjer:
dok je tetka ljubi i Stipka golu poslije
kupanja, govorec¢i da ,nikom ne da
koku”, petogodiSnja djevojcica saop-
Stava da je djed ,dirao koku i vrtio
prstom unutra”. Druga djevojcica od
Sest godina kaze majci: ,,DaidZa me
danas ¢udno dirao po guzi. Babo me
tako nikad ne mazi.”

5. Poricanje

U viSe od 25% potvrdenih slucajeva
dijete negira potvrdeno zlostavljanje
(Laki¢, 2001). Cesto povla¢i prvobitnu
izjavu zbog sagledavanja implikacija
prijavljivanja (raspad porodice, otac
u zatvoru, majka depresivna, ono
izdvojeno u dom ili sigurnu kucu) i/
ili spoljas$njeg pritiska. Preplavljeno
strahom od buduénosti i krivicom,
dijete nastoji popraviti situaciju negi-
rajuci dogadaj. Ponekad je i profesio-
nalcima teSko povjerovati s kolikom
upornoScu je dijete u stanju negirati
nesumnjivi incest da bi zastitilo oca

i cjelovitost porodice, ¢ak i po cijenu
nastavka sopstvene patnje.
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Vedina djece ne saopStava iskustvo

zlostavljanja, ¢ak ni najbliZima, zbog:

* zbunjenosti, konfuzije, nerazumije-
vanja Sta im se dogodilo (kod sasvim
male djece);

* procjene da mu odrasli nece vjero-
vati (Cesto opravdano!);

* stida da razgovaraju s roditeljima
(porodice u kojima je seksualnost
tabuizirana);

« straha od prijetnji ili osvete ucini-
laca;

* dvostrukih osje¢anja prema ucinio-
cu ako je u pitanju bliska osoba;

« straha da ¢e ih drugi roditelj smatra-
ti nelojalnim/loSim (kod incesta);

« straha da ¢e odrasli kazniti njega, a
ne ucinioca;

* straha da ¢e odrasli impulsivno/nea-
dekvatno reagovati, ugroziti sebe i/
ili ucinioca;

* straha da ¢e ga porodica, vrinjaci,
roditelj odbaciti;

* straha da ¢e se nesto loSe dogoditi
njemu i roditeljima;

« straha da ¢e biti udaljeno iz poro-
dice;

* straha od raspada porodice/razvoda
roditelja (kod incesta);

« iracionalnog osjec¢anja krivice zbog
uvjerenja da je cutanjem postalo
saucesnik;

* niskog samopouzdanja, doZivljaja
neadekvatnosti i beznada;

* svjesnosti starije djece o druStvenoj
dominantnosti u€inilaca i intere-
snom savezniStvu odraslih;

* nepoznavanja svojih prava.

Ovi strahovi ne otezavaju samo otkri-
vanje zlostavljanja/zanemarivanja,
nego mogu da budu osnova otpora u

istraZznom intervjuu ili da dovedu do
povlacenja prvobitne izjave.

Emocionalno reagovanje djeteta
prilikom saopStavanja zlostavljanja
moZe varirati od intenzivnih reakcija
placa, uznemirenosti, ljutnje i tuge
—do ,zaravnjenosti” afekta, emocio-
nalne tuposti, opisivanja zbivanja kao
da su se desila nekom drugom. Kad
Zrtva daje podatke o dogadaju, ali oni
nisu praceni adekvatnim emocional-
nim doZivljajem, to najceSce govori o
odbrani izolacijom afekta ili disocija-
ciji, rjede naucenom, isfabrikovanom
scenariju podstaknutom od strane
odraslih.
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95 Sto je ucinilac bliZi djetetu,
a nastilje ekstremnije i dugotrajnije
— manja je vjerovatnoca da ce
dijete otkriti da je zlostavljano. °’



4. Tok postupka

4.1 Uvod

Baziraju¢i se na zapaZanjima iznije-
tim u prethodnim poglavljima, ovo
poglavlje nastoji da stru¢njacima koji
dolaze u kontakt s djecom Zrtvama i/
ili svjedocima krivi¢nog djela pruzi
odredena uputstva za postupanje s
tom djecom u toku kriviénog postup-
ka. Rukovodeci se principom najbo-
ljeg interesa djeteta, uloge pojedinih
strucnjaka objaSnjavaju se opisiva-
njem pojedinih faza postupka kroz
koje dijete Zrtva i/ili svjedok krivicnog
djela prolazi. Stoga ovo poglavlje po-
red uvoda sadrZi joS pet dijelova. Prvi
dio je fokusiran na prijavljivanje kri-
vitnog djela uinjenog na Stetu djeteta
ili kojem je dijete svjedocilo. Drugi dio
se odnosi na istragu protiv u¢inioca
takvog krivi¢nog djela i poklanja po-
sebnu paznju sasluSanju djeteta u fazi
istrage. U tre¢em dijelu ukazuje se na
pojedine oblike podrske djeci Zrtvama
i svjedocima. Cetvrti dio se odnosi

na poloZaj djeteta Zrtve ili svjedoka
krivicnog djela u toku postupka pred
sudom. Peti dio je posvecen poloZaju
djeteta nakon sudenja i ukazuje na
obaveze struc¢njaka u tom pogledu.
Nakon ovog poglavlja navedene su
kontrolne liste koje ovlastenim, sluz-

Ovaj dio Prirucnika nastoji ko-
risnicima pruZiti informacije o
sliedec¢em:

je duzan prijaviti krivicno djelo
izvrSeno na Stetu djeteta

vrsi sasluSanje djeteta

je duzan prisustvovati saslusanju
djeteta

strucnjaci mogu uciniti da bi uma-
njili sekundarnu viktimizaciju djeteta u
toku krivicnog postupka

je vazna priprema djeteta za
saslusanje

je najbolje vrijeme za sasluSanje
djeteta

se moZe izvrsiti saslusanje
djeteta

pravo djeteta Zrtve na naknadu
Stete moze biti realizovano u okviru
krivicnog postupka
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benim licima, tuZiocima, radnicima
centara za socijalni rad, sudijama i
stru¢nim osobama uz Ciju se pomo¢
sasluSavaju djeca u krivicnom postup-
ku mogu posluZiti kao koristan pribor
uradu s djecom Zrtvama i svjedocima
kriviénog djela.

4.2 Prijavljivanje
krivicnog djela

U pozitivnim pravnim propisima u
Bosni i Hercegovini (krivi¢no proce-
sno zakonodavstvo) predvidena je
duZnost sluzbenih i odgovornih osoba
u organima vlasti, javnim preduzeci-
ma i ustanovama da prijave policiji
ili tuzila$tvu krivi¢na djela o kojima
su obavijeStene ili za koja saznaju na
koji drugi nacin. Krivi¢no procesno
zakonodavstvo obavezuje zdravstve-
ne radnike, nastavnike, vaspitace,
roditelje, staratelje, usvojioce i druge
osobe koje su ovlaStene ili duzne

da pruZaju zastitu i pomoc djeci, da
vrSe nadzor, odgajanje i vaspitavanje
djeteta, da odmah obavijeste policiju
ili tuzilastvo ako saznaju ili ocijene
da postoji sumnja da je dijete Zrtva
seksualnog, fizickog ili nekog drugog
zlostavljanja.” Porodi¢no zakono-
davstvo ide korak dalje te predvida
obavezu drZavnih organa, ustanova
isamih gradana da prijave centru za
socijalni rad, kao organu starateljstva,
svaki slucaj zanemarivanja i zlostav-
ljanja djeteta.*

4. Tok postupka

Prijava o uc¢injenom kriviénom djelu
obic¢no se podnosi policiji koja dalje
preduzima zakonom joj povjerene
aktivnosti. Policijske agencije sistema-
tizovale su radna mjesta operativnog
dezurstva u operativnom centru, gdje
se zaprimaju pozivi za sve dogadaje
na terenu. DeZurni operativni radnik,
nakon $to putem telefona zaprimi po-
ziv'’ da je dijete ili maloljetnik Zrtva
nekog kriviénog djela ili nasilja, na
lice mjesta upucuje najblizu patrolu
policije. Policijske sluZzbenike u patroli
obavjeStava o krivicnom djelu i pruza
im §to viSe informacija ukoliko su
one dobijene od pozivatelja poziva.
Ukoliko je Zrtva krivi¢nog djela ili
nasilja osoba Zenskog pola, prepo-
rucuje se da se na lice mjesta uputi
mjeSovita patrola policije. Drugim
rije¢ima, na lice mjesta treba uputiti
patrolu policije koja u svom sastavu
ima policijskog sluzbenika i policijsku
sluzbenicu. Ukoliko pozivatelj ne ras-
polaZe s puno informacija, osim da je
dijete Zrtva krivi¢nog djela, policijski
sluzbenici su duzni preduzeti sve
mjere i radnje iz svoje nadleZnosti na
isti nacin kao i da raspolazu sa svim
potrebnim informacijama o samom
slucaju.

45 Vidi: ZKP BiH, ¢l. 213; ZKP RS, ¢l. 221; ZKP FBiH, ¢l.
228; ZKP BD, ¢l. 213.

46 Vidi: Porodi¢ni zakon FBiH (,,Sluzbene novine
FBiH”, ¢l. 150 st. 2), Porodi¢ni zakon RS (,,Sluzbeni
glasnik RS”, ¢lan 13), Porodi¢ni zakon Br¢ko Distrikta
(,,Sluzbeni glasnik BD”, ¢l. 133).

47 122 - besplatni broj telefona na koji svi gradani
mogu prijaviti krivi¢no djelo ili bilo koji dogadaj,

jedinstven je za sve MUP-ove.
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Prijavljivanje krivi¢nih djela
pocinjenih na Stetu djece uglav-
nom dolazi iz Cetiri izvora, i to:

* Djeca sama slucajno prijav-
Jjuju zlostavljanje tako Sto to
nekome slucajno ili nenamjer-
no ispricaju, ili na drugi nacin
ukazu da se dogodilo nesto
Sto ona ne razumiju, ili Sto ih
zbunjuje ili uznemirava;

Djeca prijavljuju spontano, ili/i
svjesno i namjerno;

* Djeca ponekad, iz veoma
razlicitih razloga, prijavljuju

zlostavljanje koje se zapravo
nije dogodilo;

Odrasla osoba (laik ili struc-
njak) posumnja da se nesto do-
gada, ili se dogodilo, pa onda
to prijavljuje odgovarajué¢im
sluzbama radi daljeg postup-
ka. Ta osoba moZe biti osoba
iz neposredne okoline djeteta
ili stru¢njak koji tokom rada s
djetetom dode do podataka na
osnovu kojih se moZe osnova-
no posumnjati da je izvrSeno
krivi¢no djelo na Stetu djece ili
maloljetnika.

Bez obzira na koji nacin je izvrSeno
prijavljivanje i bez obzira ko podnosi
prijavu, policijski sluzbenici su duzni
da bez odlaganja izvrSe provjeru, te
preduzmu mjere i radnje iz svoje nad-
leZnosti. Ako je u prostorije policij-
skog organa pristupila Zrtva krivicnog
djela uz prisustvo roditelja/staratelja,
na zapisnik o prijemu usmene krivic-
ne prijave zaprima se prijava. Prijavu
krivi¢nog djela ili nasilja moZze da
podnese i dijete.

Treba imati u vidu da prijavljivanje
krivi¢nog djela od strane djeteta
Zrtve ili svjedoka i prisjecanje samog
dogadaja moze imati negativne psi-
holoske posljedice na dijete, narocito
u slu¢ajevima nasilja u porodici ili
sluCajevima seksualnih delikata kada
je navodni izvrsilac krivicnog djela
Clan porodice ili neko drugi blizak
djetetu.” Dijete moZe biti uvjereno da
mu se nece vjerovati, moZe biti zabri-
nuto o posljedicama koje prijavljiva-
nje moZe imati na izvrSioca krivicnog
djela ili o negativnim reakcijama

48 Moore M. and Randel B. Protecting Children’s
Rights in Criminal Justice Systems: A training manual
and reference point for professionals and policy-
maker (Penal Reform International, 2013), str. 65,
dostupno na https://www.penalreform.org/wp-con-
tent/uploads/2013/11/Childrens-rights-training-ma-
nual-Final%C2%ADHR.pdf (zadnji put posjeceno 21.
januara 2017), str. 62.

49 Ibid

50 ZKP BiH, ¢l. 213. st. 1; ZKP RS, ¢l. 224 st. 1; ZKP BD,
¢l. 216. st.1; ZKP FBiH, ¢l. 231. st.1 medutim zahtijeva
postojanje osnovane sumnje da je izvrSeno kriviéno

djelo za donosenje naredbe o provodenju istrage.
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roditelja ili druStvene sredine.” Stoga
je neophodno da u radu s djecom
Zrtvama ili svjedocima krivi¢nog djela
postupaju specijalizovani policijski
sluzbenici koji su stekli posebna zna-
nja iz oblasti prava djeteta i krivic-
nopravne zastite maloljetnih lica.

Ukoliko je prijavljivanje krivicnog
djela izvrSeno pismeno ili anonimno
itada Ce se preduzeti sve mjere i
radnje iz nadleZnosti policije radi do-
kumentovanja prijavljenog krivicnog
djela. Jedna od tih radnji ukljucuje i
izlazak na lice mjesta. Izlazak na lice
mjesta prijavljenog krivicnog djela
podrazumijeva obavezu policijskih
sluzbenika da radi prikupljanja svih
potrebnih informacija o prijavljenom
slucaju preduzmu mjere i radnje koje
zahtijeva konkretan slucaj.

Preporuka je da na lice mjesta izade
mjeSovita patrola, a prilikom inter-
vencije da imaju na umu elemente
zaStite i samozastite, da zaustave
protivpravno ponasanje, da zastite
djecu Zrtve nasilja, tj., uz primjenu po-
licijskih ovlasti u skladu sa zakonom.
Potrebno je situaciju staviti pod kon-
trolu i zastititi dijete izloZeno nasilju,
jer ne smije doc¢i do pogorsanja i
eskalacije. Drugim rijecima, potrebno
je voditi ra¢una o svim elementima
intervencije (zastititi sebe i druge,
zaustaviti protivpravno ponasanje i
kontrolisati situaciju).

Prije preduzimanja odgovarajucih
mjera i radnji u vezi s krivicnim

djelom, zavisno od samog slucaja,
policijski sluZbenici trebaju obavi-

4. Tok postupka

jestiti i u slucaj ukljuciti deZurnog
tuZioca nadleznog tuzilastva, stru¢no
lice organa starateljstva (socijalnog
radnika, pedagoga, psihologa), te
nevladine organizacije, ukoliko je
potreban smjestaj u sigurnu kucéu

ili drugu ustanovu, a sve zavisno od
procjene same situacije na licu mjesta
istanja djeteta.

Davanje unificiranih hodograma za
postupanje policijskih sluzbenika na
licu mjesta je vrlo tesko, jer je svaki
slucaj specifican, poseban i sam za
sebe i patrola nikad ne zna ,Sta ¢e
zateci na licu mjesta” i u kakvom
stanju Ce biti dijete. Medutim, bez
obzira na nacin otkrivanja ili prijavlji-
vanja krivi¢nog djela na Stetu djeteta,
uzimanje izjave od djeteta je sljedeca
logi¢na radnja koju treba preduzeti.
Propisi u Bosni i Hercegovini sadrze
detaljna pravila o sasluSanju djeteta,
o ¢emu Ce viSe biti rije¢i u narednim
dijelovima Prirucnika.

4.3 Istraga

Istraga o krivicnom djelu po¢injenom
na Stetu djeteta se mora provesti na
hitan nacin. U skladu s konceptom tu-
zilacke istrage koji je u krivicnopravni
sistem BiH uveden jo§ 2003. godine,
istragom rukovodi ili nad njom vrsi
nadzor ovlaSteni tuZilac. TuZilac ima
isklju€ivo pravo da donese naredbu o
provodenju istrage koju je duZan da
donese ¢im ustanovi da postoje os-
novi sumnje da je pocinjeno krivi¢no
djelo.*

93



Kod krivi¢nih djela poc¢injenih na
Stetu djeteta, radi o€uvanja najbo-
ljeg interesa djeteta jedan tuZilac, u
principu, treba da rukovodi istragom
a ne da nad njom samo vrsi nadzor.
To narocito dolazi do znacaja u onim
situacijama kada je osnovni izvor
informacija o po€injenom krivicnom
djelu i u€iniocu upravo dijete Zrtva
krivi¢nog djela. Kroz rukovodenje
istragom tuzilac mora preduzeti sve
neophodne radnje da se dijete Zrtva
ili svjedok ne podvrgne sekundarnoj
viktimizaciji kroz njegovo ispitiva-
nje o u¢injenom krivicnom djelu a s
druge strane, ako dode do sasluSanja
djeteta, da osigura da se informacije
dobijene na taj na¢in mogu koristiti
kao dokaz u sudskom postupku.

U komparativnim pravnim sistemima
prisutna su dva pristupa kojima se na-
stoji umanjiti potreba za viSestrukim
sasluSavanjima djeteta o krivicnom
djelu. Prema jednom pristupu, saslu-
Sanje djeteta se provodi kroz razgovor
s djetetom koji zajednicki provodi
multidisciplinarni tim sastavljen od
raznih stru¢njaka. Prema drugom
pristupu, razgovor s djetetom obavlja
posebno obucen stru¢njak koji kroz
ispitivanje djeteta prikuplja dokaze i
informacije koje mogu biti od znacaja
kako raznim sluzbama koje pruzaju
podrsku djetetu tako i u krivicnom
postupku.”

Prema rjeSenjima prisutnim u Bosni
i Hercegovini, u slucaju da postoje
osnovi sumnje da je izvrSeno krivic-
no djelo za koje je propisana kazna
zatvora preko pet godina, ovlastena

Test 10

1. Koje radnje policijske agen-
cije preduzimaju po prijemu
krivicne prijave?

2. Dali je obavezno ispitivanje
djeteta putem uredaja za pre-
nos slike i zvuka?

3. Sta sve obuhvata planiranje
saslusanja djeteta?

sluzbena osoba je duzna odmah
obavijestiti tuzioca i pod njegovim
nadzorom preduzeti potrebne mjere
da se prikupe sve informacije koje
mogu biti korisne u krivicnom po-
stupku. Ako postoje osnovi sumnje

da je izvrSeno krivi¢no djelo za koje
je predvidena kazna zatvora do pet
godina, ovlastena sluzbena osoba je
duZna obavijestiti tuZioca o svim ras-
poloZivim informacijama i istraZnim
radnjama koje je preduzela najkasnije
sedam dana od dana saznanja o po-
stojanju osnova sumnje da je krivi¢no
djelo ucinjeno.*

Pod opseg ovih potrebnih mjera moze
potpadati i uzimanje izjave odnosno
obavljanje razgovora s djetetom
svjedokom. Taj razgovor u ovoj fazi
mogu obaviti ili ovlastena sluzbena
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lica ili tuzilac koji vodi istragu. Na
takav razgovor primjenjuju se kako
opste procesne odredbe o sasluSanju
svjedoka tako i odredbe posebnih
zakona.>® SasluSanje djeteta, narocito
ako je ono oStec¢eno krivicnim djelom,
mora se obaviti na obazriv nacin i uz
pomo¢ pedagoga psihologa ili drugog
lica, da sasluSanje ne bi Stetno uticalo
na dijete.

Prema opStim kriviénim procesnim
odredbama, sasluSanje svjedoka se
mora snimati audiovizuelnim sred-
stvima u slucajevima kada se saslusa-
vaju djeca Zrtve krivi¢nog djela koja
nisu navrsila Sesnaest godina Zivota,
te ako postoje osnove za bojazan da
se svjedok nece moci saslusati na
glavnom pretresu.*

Posebni zakoni o zastiti i postupanju s
djecom i maloljetnicima u krivicnom
postupku obavezuju tuZioce ili ovla-
Stene sluZbene osobe da sasluSanje
obavljaju putem tehnickih uredaja za
prenos slike i zvuka, a bez prisustva
tuZioca ili ovlaStene sluzbene osobe

u prostoriji gdje se svjedok nalazi. U
skladu s tim odredbama tuZzilac ¢e na-
loZiti sasluSanje svjedoka putem teh-
nickih uredaja za prenos slike i zvuka,
tako da se na glavnom pretresu moze
reproducirati ta snimka odnosno
procitati zapisnik o iskazu svjedoka.
Navedenim odredbama Stiti se dijete
injegovo pravo da svjedoci, s time da
ono nije izloZeno svim pogledima i
pitanjima ovlastenih sluzbenih osoba
koje po nalogu tuZioca ispituju dijete
ili tuZiocu koji li¢no uzima izjavu od
djeteta.

4. Tok postupka

Prema ovim posebnim zakonima tuZzi-
lac ili ovlaStena sluzbena osoba djecu
Zrtve ili svjedoke u pravilu saslusa-
vaju uz pomoc¢ psihologa, pedagoga

ili drugih stru¢nih osoba. Dijete Zrtva
ili svjedok se moZe saslusati u svom
stanu ili drugom prostoru u kojem
boravi ili centru za socijalni rad, gdje
se i tada razgovor snima putem teh-
nickih uredaja za prenos slike i zvuka.

Iako u Bosni i Hercegovini ne postoje
unifikovani standardi kojima se
definiSu tehnicki uslovi koje uredaji
za prenos slike i zvuka moraju ispu-
njavati niti ko i na koji nacin njima
rukuje,” ovom prilikom preporucuje-
mo da se sasluSanje djeteta, u praviluy,

51 Moore M. and Randel B. Protecting Children’s
Rights in Criminal Justice Systems: A training manual
and reference point for professionals and policymaker
(Penal Reform International, 2013), str. 65, dostupno
na https://www.penalreform.org/wp-content/uplo-
ads/2013/11/Childrens-rights-training-manual-Fi-
nal%C2%ADHR.pdf (zadnji put posje¢eno 21. januara
2017).

52 ZKP FBiH, ¢l. 233, dodati; ZKP BD, ¢l. 218; ZKP BiH,
€l. 218; ZKP RS, ¢l. 226.

53 Vidi supra, poglavlje 1, dio 1.3. Primjenjivo domace
pravo.

54 (1. 104 ZKP FBiH; ZKP BiH, ¢l. 90; ZKP RS, ¢l. 155;
ZKP BD, ¢l. 90.

55 U Hrvatskoj, na primjer, podzakonskim aktima

se detaljno reguliSu ova pitanja, vidi: Pravilnik o
snimanju dokazne ili druge radnje u prethodnom i
kaznenom postupku (,Narodne novine”, br. 85/2014).
Dostupan na https://pravosudje.gov.hr/pristup-infor-
macijama-6341/zakoni-i-ostali-propisi/zakoni-i-pro-
pisi-6354/kazneno-pravo/zakon-o-kaznenom-postup-
ku/6603.
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Na Islandu su radi izbjegavanja
viSestrukih ispitivanja djeteta
koja obavljaju razne ustanove

1 organizacije ustanovljene tzv.
»Djecije kuce”, da bi se kod
traumatizovanog djeteta stvorio
osjecaj sigurnosti a u isto vrijeme
omogucila koordinacija svih in-
stitucija koje rade na slucajevima
seksualnog zlostavljanja djece. U
tim kucama se obavlja razgovor
s djetetom Zrtvom. Razgovor vrsi
strucna osoba koja je obucena da
obavlja forenzicki intervju dok
predstavnici razlicitih institucija
(policajci, tuZioci, socijalni radni-
ci, advokati,) putem video-linka
posmatraju i slusaju razgovor.
Na taj nacin se osigurava provo-
denje istrage bez ugrozavanja
najboljeg interesa djeteta.

obavlja u prostorijama opremljenim
za sasluSanje djeteta u kojima ve¢ po-
stoji instalirana oprema. Na taj nacin,
sasluSanjem djeteta u prostorijama
opremljenim u tu svrhu, osigurava

se zaStita najboljeg interesa djeteta

s jedne strane, dok se s druge strane
osigurava upotreba tako pribavljenog

dokaza u kasnijim fazama postupka.
Naravno, postoje situacije kada je
neophodno dijete saslusati i u njego-
vom stanu ili drugom prostoru. U tim
slucajevima potrebno je preduzeti sve
neophodne radnje da bi se osiguralo
adekvatno sasluSanje djeteta putem
uredaja za prenos slike i zvuka bez
prisustva tuZioca odnosno sluzbe-
nog lica u prostoriji s djetetom, po
potrebi organizovati prenos opreme u
prostorije na kojima se vrsi sasluSanje
kao i sve druge neophodne radnje
koje omogucavaju sasluSanje djeteta
u skladu s procesnim pravilima za
provodenje te radnje.

U kriviénim predmetima protiv
ucinilaca krivi¢nih djela na Stetu
djece istragu mora voditi tuzilac koji
je stekao posebna znanja iz oblasti
prava djeteta i krivicnopravne zastite
maloljetnih osoba a u istraznim
radnjama moraju postupati specijali-
zirane ovlaStene sluZzbene osobe koje
su stekle posebna znanja iz oblasti
prava djeteta i krivinopravne zastite
maloljetnih osoba. SasluSanje djeteta
treba obaviti uz pomoc¢ stru¢nih oso-
baiu skladu sa pravilima o izvodenju
forenzickog intervjua.”’

Zakoni o zastiti svjedoka pod prijet-
njom i ugroZenih svjedoka®® definisu
dijete kao ugrozenog svjedoka. Ti
zakoni namecu obavezu tuZiocu da
obavijesti centar za socijalni rad o
ukljucenju ugroZenog svjedoka u
sudski postupak i omoguci pruZanje
pomoci tog organa u toku postupka
kao i psiholoSku pomoc¢ svjedoku.”
Pojedini sudovi donijeli su i poslovni-
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ke o primjeni mjera zastite svjedoka
uklju€ujuci tu i mjere koje se odnose
na ugroZene svjedoke.®

Treba imati u vidu da, prema opStim
procesnim odredbama, svjedocCe-

nje mogu odbiti dijete ili usvojenik
osumnji¢enog odnosno optuzenog.'
Stavise, kao svjedok se ne moZe sa-
sluSati maloljetno lice koje s obzirom
na uzrast i duSevnu razvijenost nije
sposobno da shvati znacaj prava da
ne mora svjedociti niti se na takvom
iskazu, ako je dat, moZe zasnovati
odluka. Stoga se u takvim situacijama
mora prethodno utvrditi da li je dijete
svjedok sposobno razumjeti ovu bla-
godat, na koju se mora upozoriti prije

56 Protecting Children’s Rights in Criminal Justice
Systems, str. 66.

57 Vidi supra, poglavlje 2. Takode ZZPDMKP RS, ¢l.
186 st. 2; ZZPDMKP BDBiH, ¢l. 186 st. 2; ZZPDMKP
FBiH, ¢l. 187 st. 2. naglasavaju da se saslusanje u
pravilu obavlja uz pomo¢ stru¢nih lica, dok odredbe
opstih procesnih zakona jasno nalaZu da se sasluSanje
maloljetne osobe mora sprovesti uz pomo¢ strué¢nog
lica ZKP FBiH, ¢l. 100. st. 4; ZKP BDBiH ¢l. 86. st. 4; ZKP
BiH, ¢l. 86. st. 4.1 ZKP RS 151. st. 4.

58 Vidi poglavlje 1, dio 1.3. Primjenjivo domace pravo.
59 Up. npr. ¢lan 6. ZZS BiH.

60 Vidi npr. Poslovnik o primjeni mjera zastite
svjedoka u sudovima RS koji je donio Vrhovni sud RS
(,,Sluzbeni glasnik RS”, br. 64/2013).

61 Vidi npr. ¢lan 9. stav (1) a) i b). ZKP FBiH.

62 L. Pet6-Kujundzi¢: ,Dijete kao svjedok”, Hrvatski
ljetopis za kazneno pravo i praksu (Zagreb), vol. 11,
broj 1/2004, str. 111-118.

63 Vidi ¢l. 7. Zakona o zastiti svjedoka pod prijetnjom
iugrozenih svjedoka (ZZS) FBiH, ¢l. 6. ZZS BiH, ZZS
RS, ZZS BD.

4. Tok postupka

sasluSanja.

KomentariSudi sli¢ne odredbe hrvat-
skog zakonodavstva, KujundZi¢ objas-
njava da se za takvo utvrdenje mora
»ZatraZiti misljenje stru¢ne osobe” jer,
kako se to dalje objasnjava, ,,za takvu
procjenu nije dovoljno znanje tuzioca
ili ovlaStene sluzbene osobe koja po
ovlaStenju tuzioca ispituje dijete na
Ciju Stetu je ucinjeno krivi¢no djelo”.**
Ovo objasnjenje je svakako primje-
njivo i na procesna rjeSenja u BiH. O
modalitetima primjene ovog objasnje-
nja govoricemo viSe u nastavku.

4.3.1 Planiranje
sasluSanja djeteta

Radi osiguranja najboljeg interesa
djeteta i sprecavanja sekundarne
viktimizacije djeteta, tuZilac treba

da koristi sve raspoloZive procesne
odredbe da bi osigurao da se dijete
svjedok, a narocito dijete Zrtva ispita
vec u fazi istrage, da se taj razgovor

s djetetom snimi, da bi se kasnije
mogao koristiti kao dokaz u postupku
pred sudom.

U tom smislu tuZzilac se treba starati
da ostvari kvalitetnu saradnju sa
specijalizovanim ovlastenim sluzbe-
nim licima, sa stru¢nim savjetnicima/
sluzbenicima za podrsku svjedoka,
ukoliko oni postoje u tuZzilastvu, te

s centrima za socijalni rad cija je
zakonska obaveza da pruze pomo¢
svjedoku.®
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Test 11

1. Navedite prednosti plani-
ranja saslusanja djeteta u fazi
istrage?

2. Koje aktivnosti planiranje
saslusanja obuhvata ?

3. Ko je duzan da se u toku
istragestara o pruzanju
strucne, psiholoske i socijalne
pomoci djetetu svjedoku?

Iskustva drugih zemalja potvrduju
vaznost planiranja uzimanja izjave
od djeteta Zrtve ili svjedoka krivi¢nog
djela.** Pomnim planiranjem saslu-
Sanja djeteta u fazi istrage postiZu se
viSestruki ciljevi. Prije svega, na taj
nacin se umanjuje sekundarna vikti-
mizacija djeteta. Zatim, sasluSanjem
djeteta svjedoka neposredno ili nakon
malog proteka vremena od ucinjenog
krivi¢nog djela smanjuje se vjerovat-
noca da dijete zaboravi ¢injenice koje
su bitne za krivi¢ni postupak. Konac-
no, uz pravilno planiranje saslusanja
djeteta u fazi istrage osigurava se
dobijanje kvalitetnog iskaza djeteta,
koji moze predstavljati bitan dokaz
na sudu.

U Skotskoj se ispitivanje djeteta
za koje se sumnja da je bilo
Zrtva zlostavljanja obavlja
nakon odluke donesene u tom
smislu, kroz takozvani zajednic-
ki istrazni intervju. Obavljanje
ovog zajednickog istraznog
intervjua je u cijelosti povjere-
no policiji i sluzbama socijal-
ne zastite. Nadlezne vlasti u
Skotskoj su pripremile detaljna
uputstva za obavljanje te vrste
intervjua. Uputstva su bazirana
na principu da svako dijete ima
pravo na slobodu od zlostavlja-
nja i eksploatacije.

S tim u vezi treba naglasiti da ovlasSte-
no sluzbeno lice i tuZilac moraju usko
saradivati u ovoj fazi postupka, iu
skladu s najboljim praksama zajedno
planirati sasluSanje djeteta uz pomoc¢
strucne osobe, kao i odluciti ko ¢e od
njih vrsiti sasluSanje djeteta a ko osta-
ti da prisustvuje tom sasluSanju.
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Planiranje sasluSanja djeteta svjedoka
u fazi istrage obuhvata niz aktivnosti
koje se mogu odnositi na procjenu
potrebe djeteta svjedoka, utvrdivanje
plana sasluSanja djeteta, pribavljanje
anamneze porodi¢nih prilika, odre-
divanje mjesta i vremena saslusanja,
itd.®

Te aktivnosti, naravno, nije mogu-

¢e sve navesti nego Ce one zavisiti
od svakog konkretnog slucaja, ali
prilikom njihovog obavljanja princip
najboljeg interesa djeteta se mora
postovati.

U skladu s odredbama propisa o za-
stiti svjedoka i podzakonskih akata za
njihovu provedbu, tuZzilac u fazi istra-
ge te sve do potvrdivanja optuZnice
je u obavezi da omogucava pruzanje
strucne, psiholoSke i socijalne pomo¢i
svjedoku.®® S tim u vezi tuZilac treba
omoguciti struénom osoblju da izvrsi
procjenu potreba svjedoka i da mu tu
procjenu dostavi na razmatranje, te
da na osnovu nje on pristupi planira-
nju sasluSanja djeteta i pripremi pla-
na saslusSanja. U ovoj fazi tuZilac treba
da pribavi i miSljenje stru¢ne osobe o
sposobnosti djeteta da shvati blago-
dat nesvjedocenja. Takvo miSljenje

se moZe zatraziti i od stru¢nih osoba
u tuZilastvu. Ukoliko u tuzilaStvu ne

64 Vidi supra, 2.3.2, takode vidi, npr. Scottish Exe-
cutive, Guidance on Joint Investigative Interview in
Scotland:, 2011, dostupno na: www.scotland.gov.uk.
65 Vidi supra, 2.3.2. Faze intervjua.

66 Vidi npr. ¢lan 7. Poslovnika o primjeni mjera zasti-
te svjedoka u sudovima RS ili €lan 6. ZZS BiH.

4. Tok postupka

U Poljskoj postoje posebne pro-
storije koje sluze za sasluSanje
djece Zrtava i svjedoka. Saslu-
Sanje obavlja sudija uz pomo¢
psihologa, dok su druga lica, kao
Sto su tuzilac, optuZeni, branilac,
prisutni u drugoj sobi koja je od-
vojena prozirnim ogledalom ili
u kojoj se sasluSanje moze pratiti
putem uredaja za prenos slike
izvuka. Same sobe za intervju
su prilagodene djeci i posjedu-
ju opremu za audiovizuelno
snimanje.

U Bugarskoj postoje tzv. Plave
sobe. Rijec je o prostorijama koje
su podijeljene na dva dijela s jed-
nostranim ogledalom. U jednoj
dijelu se nalazi dijete i psiholog a
u drugom sve ostale zaintereso-
vane stranke, koje mogu pratiti
Sta se deSava u dijelu u kojem se
nalazi dijete. U razlicite dijelove
prostorije se ulazi kroz razlici-

te ulaze ¢ime se onemogucuje
kontakt djeteta i osumnjicenog.
KoriStenje Plave sobe od pruza-
oca usluga mogu zatraziti kako
istrazni organi tako i sud, a sobe
se, pored kriviénog postupka, ko-
riste i u gradanskim postupcima
u kojima se odlucuje o pravima i
interesima djeteta.
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postoji struéna osoba, tuZzilac ¢e zatra-
Ziti da podatke prikupe strucna lica
organa starateljstva, odnosno u svrhu
sasluSanja djece i maloljetnika moze i
angazovati strucno lice (socijalne pe-
dagoge—defektologe, socijalne radnike
i psihologe) iz drugih odgovarajuc¢ih
ustanova.

Planiranju sasluSanja djeteta moze
svakako pomoci i anamneza porodic-
nih prilika, informacije pribavljene
od drugih osoba koje poznaju dijete,
od nastavnika, pedagoga ili drugih
osoba. Sve te informacije su bitne i za
odredivanje vremena i mjesta saslu-
Sanja djeteta. Naime, radi izbjegava-
nja traumatiziranja djeteta, s jedne
strane i pribavljanja relevantnih
informacija od djeteta, s druge strane,
neophodno je utvrditi navike i rutinu
djeteta®” (vrijeme odlaska u $kolu,
vrijeme pohadanja vannastavnih ak-
tivnosti, uobicajeno vrijeme za jelo i
sL). Izbjegavanje narusavanja navika
irutine djeteta doprinosi djetetovom
osjecaju sigurnosti i izbjegavanju
dodatne Stete ili traume i samim tim
njegovoj vecoj otvorenosti i spremno-
sti da pruZi relevantne informacije.

U tom pogledu i izbor mjesta saslu-
Sanja djeteta je bitan.*® Prethodno pri-
bavljene informacije svakako mogu

67 Vidi supra, 2.3.2.

68 Ibid.

69 Ova situacija je zamisliva npr. kod slu¢ajeva
nasilja u porodici, trgovine ljudima i drugih oblika
zlostavljanja.

70 Vidi supra, 4.3.

biti od pomoéi prilikom odlucivanja
izbora mjesta sasluSanja djeteta. I tom
prilikom, kada je u pitanju izbor mje-
sta sasluSanja, najbolji interes djeteta
mora biti odlucujudi.

U odsustvu posebno opremljenih
prostorija za sasluSanje djeteta u tu-
zila$tvu ili policijskoj agenciji, logi¢an
izbor za obavljanje sasluSanja djeteta
¢e najvjerovatnije biti prostorije
centra za socijalni rad, dom djeteta ili
pak sigurna kuca ili skloniste,* odno-
sno neko drugo mjesto gdje se dijete
nalazi u sigurnim uslovima i okruZe-
nju koji minimiziraju posljedice koje
sasluSanje moze imati na dijete. U tim
slucajevima neophodno je planirati i
preduzeti sve gore spomenute neop-
hodne mjere kojima e se osigurati
da se sasluSanje djeteta sprovodi u
skladu s procesnim pravilima.”

4.3.2 Saslusanje
djeteta u fazi istrage

U prethodnim dijelovima ovog priruc-
nika ve¢ je navedeno da se sasluSanje
djeteta obavlja uz pomoc¢ stru¢nih
osoba, u prostoriji u kojoj nije prisu-
tan tuzilac ili ovlasteno sluzbeno lice,
i putem tehnickih uredaja za prenos
slike i zvuka. SasluSanje se mora
snimiti kada je rije¢ o djeci mladoj

od 16 godina i kada su ona oStecena
krivi¢nim djelom ali je preporucljivo
primijeniti odredbe o obaveznom
snimanju i na sva lica mlada od 18
godina.
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Kad se sasluSavaju djeca i maloljetnici
uz pomo¢ strucnih lica, u praksi, a
posebno u toku istrage javlja se po
naSem misljenju pogresna dilema ko
sasluSava dijete, odnosno ko je ovla-
Sten za vodenje postupka. S tim u vezi
treba primijetiti da zakonske odredbe
jasno preciziraju da sasluSanje djeteta
svjedoka vrSe tuzilac ili ovlaS¢eno
sluzbeno lice.”” Strucna lica po prirodi
svoje struke bolje razumiju djecu,

Zakonom o maloljetni¢kom pra-
vosudu i dokazima u krivicnom
postupku iz 1999 (Youth Justice
and Criminal Evidence Act 1999)

u Engleskoj i Velsu uvedena je
norma o ispitivanju ugrozenih svje-
doka, ukljucujudi i djecu, putem
takozvanog ovlaStenog posrednika
(Registred Intermediary). Ovlaste-
ni posrednici su strucna lica koja
imaju znanja iz psihologije djeteta,
defektologije, pedagogije ili slicne
oblasti. Njihova osnovna zadaca je
da omoguce uspjeSnu komunika-
ciju izmedu djeteta i osobe koja ga
ispituje i osiguraju da se ispitivac

i dijete medusobno razumiju. Oni
pomazu sudu i istraZznim organima
da na odgovarajuci nacin ispitaju

4. Tok postupka

¢ime doprinose da se zastiti njihov
interes i izbjegnu Stetne posljedice
injihova osnovna uloga se sastoji u
tome da pomognu organu koji vodi
postupak da sasluSa dijete.”” Na¢in na
koji ¢e se obavljati samo sasluSanje
djeteta i u emu Ce se sastojati pomo¢
strucnog lica se mora odrediti u fazi
planiranja sasluSanja, uzimajuci u
obzir ciljeve krivi¢nog postupka i
najbolji interes djeteta.

dijete ili drugog ugroZenog svjedo-
ka sacinjavanjem sveobuhvatne
procjene komunikacijskih sposob-
nosti i potreba ugrozenog svjedo-
ka koja ukljucuje i preporuke o
primjerenom nacinu ispitavanja
tog svjedoka.

U Hrvatskoj, u skladu s odredba-
ma Zakona o sudovima za mladeZz,
sudija istrage za mladeZ provodi
dokazno rociSte uz pomoc strucnih
osoba. S obzirom na to da dijete
nema direktan kontakt sa sudni-
com, razgovor s djetetom obavlja
strucna osoba, a sva dodatna pita-
nja sudije ili stranaka, uz prethod-
nu saglasnost i odobrenje sudije,
postavljaju se preko strucne osobe.
Strucna osoba pitanja, prema
potrebi, prilagodava djetetovom
uzrastu.
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Prostorije u kojima se obavlja
razgovor sa djetetom uz prisustvo
strucnog savjetnika

Oprema koja se koristi za pracenje i
snimanje razgovora sa djetetom koja
se nalazi u odvojenoj prostoriji

Dvosmjerni komunikacijski uredaj
za uspostavljanje veze izmedu
strucnog savjetnika i tuZitelja/tuzite-
ljice tokom obavljanja razgovora sa
djetetom
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Zakoni o za$titi i postupanju prema
djeci i maloljetnicima u krivicnom
postupku ne ostavljaju mogucénost
sasluSanja djeteta mladeg od 16 go-
dina bez upotrebe uredaja za prenos
slike i zvuka. Iako su zakoni doneseni,
sva tuZzilastva i sve policijske stani-

ce ne posjeduju potrebnu tehnicku
opremu.”’ S druge strane, medutim,
potrebno je naglasiti da mnoge policij-
ske agencije kao i tuzilaStva raspolazu
kako s potrebnom opremom takois
opremljenim prostorijama za saslu-
Sanje djece. Tako u Republici Srpskoj
»posebne prostorije imaju svi centri
javne bezbjednosti, kao i Uprava

za policijsko obrazovanje”.” Prema
izvjeStaju VSTS-a za 2015. godinu,
videokonferencijskim sistemom je
povezano 19 sudova i 15 tuZilaSta-

71 Protecting Children’s Rights in Criminal Justice
Systems, str. 65.

72 ZZPDMKP RS, ¢l. 186 st. 2; ZZPDMKP BDBiH, ¢l. 186
st. 2; ZZPDMKP FBiH, ¢l. 187 st. 2.

73 Uporedi: O. Peri¢, ,Komentar Zakona o maloletnim
uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti
maloletnih lica”,,Sluzbeni glasnik”, Beograd, 2005.
god.

74 Za vise informacija vidi: Making the Most of
Working with an Intermediary, dostupno na http://

lexiconlimited.co.ul -content/uploads/2014/11,

intermediary-toolkit-update-251114.pdf.

75 Tekst ovog zakona i prate¢ih podzakonskih akata,
ukljucujudi i Pravilnik o radu stru¢nih suradnika
izvanpravne struke na poslovima delinkvencije

mladih i kaznenopravne zastite djece u drzavnim

odvjetniStvima i na sudovima, dostupan je na https://

pravosudje.gov.hr/pristup-informacijama-6341/zako-

vo/zakon-o-sudovima-za-mladez-6605/6605.

va kao i sam VSTS.” S obzirom na
postojanje ovog videokonferencij-
skog sistema, moguce je sasluSavati
svjedoke u istragama koje provode
razlicita tuZzilastva. Uzimajudi u obzir
postojanje ovog sistema u pravosud-
nim institucijama BiH, opremljenost
policijskih stanica posebnim prostori-
jama, kao i odredbe posebnih zakona
koje dozvoljavaju sasluSavanje djeteta
mladeg od 16 godina na bilo kojem
mjestu, tuZiocima su otvorene mo-
gucénosti da saslusaju dijete putem
uredaja za prenos slike i zvuka cak i u
onim slucajevima kada u nadleZnom
tuZzilastvu ili policijskoj agenciji ne po-
stoje posebne prostorije za sasluSanje
ili nedostaje oprema.

76 Za vise informacija vidi: L. P. KujundZi¢, Suradnja
stru¢njaka u radu sa djecom svjedocima i Zrtvama
kaznenih djela, Ured UNICEF-a za Hrvatsku (Zagreb,
2016), dostupno na http://www.unicef hr/wp-content,
uploads/2016/01/Suradnja-stru%C4%8Dnjaka-u-ra-
du-s-djecom-svjedocima-i-%C5%BErtvama-kazne-
nih-djela-priru%C4%8Dnik.pdf.

77 Vidi: M. Smith Hrle i S. To8i¢, Jednak pristup pravdi
djece u Bosni i Hercegovini (UNICEF, novembar 2015,
Sarajevo), str. 100.

78 Grbié-Pavlovid, str. 38.

79 Spisak institucija povezanih videokonferencijskim
sistemom se moZe naci na http://vsts.pravosudje.ba/.
80 Uporedi B. Mitchels, Let’s Talk. Developing effective
communication with child victims of abuse and human
trafficking. Practical handbook for social workers, po-
lice and other professionals (UNICEF and UNMIK/Go-
vernment of the UN Administered Province of Kosovo
Ministry of Labour and Social Welfare, September
2004), str. 33.

81 Uporedi sa supra 2.4.2. Faze intervjua, faze 2 do 4.
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Test 12

1. U kojem slucaju tuZzilac moze
da vrsi nadzor nad istragom?

2. Da li je tuzilac duZan priku-
pljati dokaze o ucinjenoj Steti
djetetu?

Bez obzira gdje se sasluSanje vrsi,
tuZilac ili ovlasteno sluzbeno lice

se mora postarati da se prethodno
utvrdi da li su uredaji za prenos

slike i zvuka, odnosno audiovizuelno
snimanje u funkciji. Dobra praksa
pokazuje da je korisno da se tuZzilac
odnosno ovlasteno sluzbeno lice, iako
nece biti prisutan u prostoriji gdje se
dijete sasluSava, prethodno predstavi
iupozna s djetetom.*’

Prije samog sasluSanja djetetu se tre-
ba objasniti cilj sasluSanja, ko ¢e biti
prisutan u prostoriji za sasluSanje, a
ko u drugoj prostoriji. Djetetu takode
treba objasniti da e se sasluSanje sni-
mati i na koji nacin ¢e se taj snimak
kasnije koristiti.*!

U toku samog sasluSanja dijete treba
ohrabrivati koriStenjem primjerenih
pitanja da se slobodno prisjeti svih
relevantnih ¢injenica odnosno da
spontano daje informacije bitne za

4. Tok postupka

Neki pravni sistemi poznaju
institut takozvane izjave o
posljedicama krivi¢nog djela na
oStecenog (Victim Impact State-
ment). U publikaciji pod nazivom
»<Pomaganje djetetu da bude svje-
dok na sudu, 101 stvar koja treba
da se zna, kazZe i uradi”, koju je
podrZalo Kanadsko ministarstvo
pravde, nudi se lista pitanja koja
se djetetu mogu postaviti da bi se
utvrdile posljedice koje je krivic-
no djelo ostavilo na njega:

» Kako si se osjecao/osjecala kad
se to dogadalo?

* Kako se osjecas sada?

* Da li je to Sto se dogodilo uticalo

na:

* Tvoje raspoloZenje

* Strahove

» Samopouzdanje

* Odnose s drugim ljudima,

porodicom

* Tvoj uspjeh u skoli

* Nacin na koji spavas (npr.
nocne more, teskoce da se
zaspi) itd.
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Prilikom formulisanja imovin-
skopravnog zahtjeva roditelji-
ma, usvojiocima ili starateljima
djece Zrtava krivicnog djela
moZe biti od pomod¢i letak s
prakti¢nim uputstvima Zrtvama
isvjedocima krivi¢nih djela kao
i obrazac za postavljanje imo-
vinskopravnog zahtjeva koje je
izradila Misija OSCE-a u Bosni i

Hercegovini. Ovi dokumenti se
mogu naci na stranici Visokog
sudskog i tuzilackog savjeta
Bosne i Hercegovine.

Letak
http://pravosudje.ba/vstv/faces
docservlet?p_id_doc=17590

(0)0) ¢:V£: (@

(http://www.pravosudje.ba/

vstv/faces/pdfservlet?p id
doc=16473)

kriviéni postupak.*

Prilikom uzimanja izjave od djeteta,
tuZilac mora imati u vidu i obavezu
da prikupi dokaze o imovinskoprav-
nom zahtjevu.** U slucaju djece Zrtava

kriviénog djela, narocito onih koji se
odnose na zlostavljanje, izjava djeteta
o tome kako je krivi¢no djelo uticalo
na njega moze pomoci sudu u dono-
Senju odluke o imovinskopravnom
zahtjevu.®

Neophodno je sasluSanje i zavrSiti na
primjeren nacin, zahvaliti se djetetu
na uloZenom naporu i obavijestiti ga
0 postoje¢im sluzbama ili organizaci-
jama koje mu mogu pruZiti podrsku.*

0Od velike pomo¢i tuZiocima i ovla-
Stenim sluzbenim licima mogu biti
inevladine organizacije specijalizo-
vane da pruzaju pomo¢ svjedocima.
Sirom Bosne i Hercegovine uspostav-
ljene su mreZe za podrsku svjedoci-
ma-Zrtvama koje okupljaju razlicite
aktere, kako iz nevladinog tako i
vladinog sektora. Cilj uspostave ovih
mreZza je da pravovremeno obezbije-
de svaku vrstu podrske svjedocima i
Zrtvama.®’

82 A. Cunningham, L. Stevens, Helping a child be a
witness in court: 101 things to know, say & do, (Centre
for Children & Families in the Justice System, 2011,
London Family Court Clinic, Inc.), str. 28.

83 Vidi: 2.4.2 Faze intervjua, faze 5 do 7. Takode vidi:
2.3.1 Tipovi pitanja.

84 ZKP BiH, €l. 197. st. 1; ZKP BD, ¢l. 197. st. 1; ZKP
FBiH, ¢l. 211. st. 1; ZKP RS, ¢l. 107. st. 1.

85 Vidi infra, 4.7.2

86 Vidi: Protecting Children’s Rights in Criminal Justi-
ce Systems, str. 66, te 2.4.2 Faze intervjua, faza 8.

87 Za dodatne informacije vidi: http://svjedocipravda-
pristup.com/index.php/lat/.

88 Protecting Children’s Rights in Criminal Justice
Systems, str. 63.
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4.4 Asistencija
djetetu zZrtvi i
svjedoku

Dijete koje je Zrtva ili svjedok kri-
vi¢nog djela moZe trpjeti ozbiljne
posljedice po svoj fizicki i psihicki
razvoj, stoga dijete, njegov zakonski
zastupnik ili staratelj imaju pravo

da budu obavijeSteni $to ranije o
mogucnostima dobijanja socijalne
psiholoske ili pravne podrske pomoci
ili zaStite.* Stoga svi oni koji dolaze u
kontakt s djecom Zrtvama ili svjedo-
cima krivi¢nog djela, a narocito ako
je rije¢ o prvom kontaktu, moraju biti
upoznati s pravima koja pripadaju
djeci Zrtvama i svjedocima krivi¢nog
djela i moraju imati informacije o
nacinima ostvarivanja tih prava.

Znacajna uloga u pruZanju zastite i
pomodi djeci Zrtvama i svjedocima
pripada centrima za socijalni rad. Naj-
vaznije mjere koje centar za socijalni
rad, kao organ starateljstva, mora
odrediti u smislu zastite Zrtve jesu
mjere porodi¢no-pravne intervencije,
oblici i mjere socijalne zastite, te uslu-
ge socijalnog rada. Usluge socijalnog
rada, u najSirem smislu, podrazumi-
jevaju da Ce Zrtva i njena porodica
dobiti savjetodavno-terapijsku uslugu
sa svrhom pruZanja pomo¢i u pre-
vazilaZenju teSkoca ili ublazavanju
posljedica slucaja nasilja.

Usluge socijalnog rada koje centri za
socijalni rad pruzZaju samostalno ili u

4. Tok postupka

Iako je maloljetna N. N. izuzeta
iz bioloske porodice, uzimajuci
u obzir da je majka pokazala za-
interesovanost za aktivno uce-
Sc¢e u rjeSavanju problema koje
dijete ima, majci je rjeSenjem
propisan pojacan nadzor, te
smo je obavezali na terapiju u
porodi¢nom savjetovaliStu. To-
kom ovog procesa, a do zavrSet-
ka postupka protiv oca, majka
ce raditi na izgradnji sopstvenih
roditeljskih kapaciteta zajedno
s porodi¢nim terapeutom.

saradnji s drugim institucijama su:
« usluge savjetovanja;

* usluge posredovanja i zastupanja;
¢ usluge podrske i pracenja osoba u
stanju socijalne potrebe.

Ukoliko je dijete Zrtva roditelja, hitna
intervencija podrazumijevace donose-
nje odluke o privremenom staratelju,
odluke o privremenom zbrinjavanju
djeteta i pokretanje sudskih postu-
paka. Smatra se da postoji potreba

za hitnom mjerom ukoliko je dijete u
ozbiljnoj i neposrednoj opasnosti, ako
je dijete na bolnickom lije¢enju, a po-
stoji razumna sumnja da bi otpusta-
njem ili predajom roditeljima dijete
bilo izloZeno neposrednoj opasnosti,
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te ukoliko postoji dokaz ili potvrda da
okolnosti nalaZzu oduzimanje djeteta
od roditelja.

Ovaj postupak je moguce provesti

po skracenoj proceduri, ali je dejstvo
mjere ograni¢enog i privremenog
karaktera. Pod istim uslovima moZe
se, ukoliko je to potrebno na terenu,
donijeti i usmeno rjesSenje, koje se u
najkracem roku mora formalizovati i
pisanim dokumentom. Cilj te mjere je
da se u najkra¢em mogucem roku ot-
kloni opasnost i osigura bezbjednost
djeteta, dok se provedu odgovarajuci
postupci u skladu sa zakonom.

Nakon Sto donese odluku o privreme-
nom starateljstvu, centar za socijalni
rad imenovace i staratelja djetetu.
Nakon toga, strucni tim centra
razmatrace okolnosti slucaja, te ce
odabrati oblik zastite djeteta koji u
najvecoj mjeri odgovara potrebama i
interesu djeteta. Kada roditelji grubo
zanemaruju ili zlostavljaju dijete, te je
usljed toga nastala Stetna posljedica
za dijete, centar za socijalni rad Ce,
paralelno s odredivanjem staratelj-
stva nad djetetom, nadleZnom sudu
podnijeti tuzbu za oduzimanje roditelj-
skog prava, odnosno preduzeti radnje
u skladu sa propisima o zastiti nasilja
u porodici.

Organ starateljstva duZan je obavije-
stiti nadleZno tuZilastvo o uo¢enom
zlostavljanju djeteta.

U slucajevima kada su Zivot i zdravlje
ugroZeni postupcima trecih lica, rodi-
telji su duzni da osiguraju hitne mjere

S obzirom da je strucni tim
donio zakljucak da je u ovom
trenutku protiv interesa djeteta
povratak u primarnu porodi-
cu, a da maloljetnica napusta
bolnicko lijecenje, te da joj je
neophodan adekvatan smjestaj,
dijete Ce se zbrinuti u hranitelj-
skoj porodici, a majci ¢e se omo-
guciti kontakt s djevojcicom

u prisustvu stru¢nog radnika
centra u sluzbenim prostorija-
ma centra za socijalni rad.

bezbjednosti, ali ukoliko oni nisu to

u mogucénosti, ove mjere preduzece
organ starateljstva uz prethodnu sa-
glasnost i dogovor s roditeljima. Ako
se radi o djetetu koje je bez roditelj-
skog staranja, ove mjere i intervencije
preduzece se uz saglasnost staratelja.

Na osnovu procjene da je jedini

nacin obezbjedenja sigurnosti djeteta
smjestaj u hraniteljsku porodicu ili
ustanovu socijalne zastite, organ
starateljstva ¢e donijeti i odluku o
najboljem nacinu zbrinjavanja Zrtve.
Ova odluka mora da se donese bez od-
laganja, a najdalje u roku od dvadeset
Cetiri ¢asa od saznanja o postojanju
potrebe.
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Zastita djeteta koje je zbrinuto u
hraniteljskoj porodici sustinski se ne
razlikuje od zastite koja se primjenju-
je prema djeci koja Zive u bioloSkim
porodicama. Identi¢ne mjere koje

se primjenjuju prema roditeljima
koji zanemaruju ili zlostavljaju svoju
djecu primjenjuju se i prema hrani-
teljima koji u¢ine spomenuto djelo, te
se dijete u najkra¢em roku izmjesta iz
hraniteljske porodice.

4.5 Sudenje

4.5.1 OpSte napomene

Susret s pravosudnim sistemom

te svjedocCenje i za odrasle osobe
predstavlja vrlo neprijatno, nerijetko i
traumaticno iskustvo pogotovo ako su
svjedoci ujedno i Zrtve teSkih krivic-
nih djela. Ovo se deSava bez obzira
na to Sto odrasli imaju neka znanja

ili pretpostavke o pravnom sistemu,
razumiju uloge, duznosti i obavezu
svjedoCenja. Djeca generalno o tome
ne moraju znati nista i njthovo poima-
nje pravde i sistema u kojem se ona
provodi bitno se razlikuje od poima-
nja odraslih. Stoga je bitno da sude-
nja* koja ukljucuju djecu svjedoke i
Zrtve krivi¢nog djela budu provedena
na nacin prilagoden djeci i njihovim
potrebama. Ovi postupci se moraju
provesti hitno uz adekvatnu primje-
nu mjera kojima se osigurava zastita
privatnosti djeteta Zrtve i/ili svjedoka
kriviénog djela. Dijete i maloljetnik

4. Tok postupka

trebaju biti sasluSani $to prije jer se
protekom vremena potiskuju sjecanja
na dogadaj koji Zele da zaborave. Neo-
pravdano i nepotrebno dugo trajanje
postupka moZe doprinijeti da dijete
bude dodatno viktimizirano i stigma-
tizirano zbog reakcije sredine koja na
razli¢ite nacine vidi i interpretira nje-
govu ulogu u konkretnom dogadaju.”
Naravno, potrebno je naglasiti da se
kao svjedok ne moze saslusati dijete
koje, s obzirom na uzrast i duSevnu
razvijenost, nije sposobno da shvati
znacaj prava da ne mora svjedociti,
niti se na takvom iskazu moze zasni-
vati sudska odluka. Takode, svjedoCe-
nje moZze odbiti dijete optuzZenog. Sud
je duZan da dijete svjedoka koje je u
srodstvu s optuZenim prvo upozori
na blagodet zakona da ne svjedoci.
Djetetu svjedoku se to pitanje treba
postaviti na nacin koji nije sugestivan
a koji je u skladu s njegovim uzra-
stom, razumljiv i nedvosmislen.

U kriviénom postupku protiv pu-
noljetnih ucinilaca krivi¢nog djela u
kojem se djeca i maloljetnici pojavlju-
ju kao svjedoci, takode vaZzi pravilo
koje se odnosi na to da se ne smije
objaviti tok krivicnog postupka ni
odluka donesena u tom postupku,

89 Izraz sudenje u ovom kontekstu odnosi se kako na
pojmove glavni pretres, glavnu raspravu, rociste tako
ina cjelokupan proces sudenja.

90 Priruénik za obuku sudija i tuZilaca o odredbama
Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetni-
cima u kriviénom postupku u Federaciji Bosne i Her-
cegovine, grupa autora, Centar za edukaciju sudija i
tuzilaca FBiH, 2014. god.
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niti se moZe u svrhu objavljivanja
vrsiti video i audiosnimanje. MoZe

se objaviti pravosnazna presuda, ali
bez navodenja imena maloljetnika i
drugih podataka iz kojih bi se mogao
utvrditi njihov identitet.

SasluSanje djeteta na sudu treba biti
u obliku razgovora, a ne ispitivanja.’’
Kako smo prethodno naglasili, u
svrhu zastite djece i maloljetnika oSte-
¢enih krivi¢nim djelom primjenjuju
se i odgovarajuce odredbe zakona
kojim se propisuje zastita svjedoka

u krivicnom postupku.”” Prema tim
propisima dijete se, po sili zakona,
smatra ugroZenim svjedokom. U toku
glavnog pretresa sud moze sasluSati
ugroZene svjedoke u najskorije mogu-
¢e vrijeme, uz mogucnost da saslusa
te svjedoke drukcijim redoslijedom od
onog koji je utvrden opstim proce-
snim zakonom. Sud ¢e u odgovaraju-
¢oj mjeri kontrolisati nacin ispitivanja
svjedoka, kada se ispituje ugroZeni
svjedok, posebno u cilju zastite svje-
doka od uznemiravanja i uzbunjiva-
nja. Slijedom navedenog proizilazi da
je nacin sasluSanja svjedoka identican
pravilima procesnog zakona (op.
direktno i unakrsno ispitivanje).
Prema propisima o zastiti svjedoka
sud moZe izuzetno, uz saglasnost
stranaka i branioca, sasluSati ugroze-
nog svjedoka tako Sto ¢e mu direktno
postavljati pitanja u ime stranaka i
branioca. Kada se ta odredba dovede
u vezu s odredbama posebnih zakona
0 zastiti i postupanju s djecom i malo-
Jjetnicima u krivicnom postupku (lex
specialis), onda je vidljivo da zakon
lex specialis poznaje samo moguénost

sasluSanja posredstvom suda.’”” Prema
tom propisu saslusanje djeteta ili ma-
loljetnika se obavlja tako da se pitanja
postavljaju posredstvom suda, a po
potrebi uz pomoc stru¢nog lica. Dakle,
potrebno je da prethodno stranke i
branilac svoja pitanja formuliSu u
pisanoj formi i dostave sudu, nakon
Cega sud postavlja pitanja svjedoku ili
ih prenosi stru¢nom licu da pitanja po
potrebi prilagodi kako bi ih svjedok
razumio i na njih odgovorio. Nada-
lje, dok zakon lex specialis predvida
obavezno sasluSanje svjedoka putem
tehnickih uredaja za prenos slike i
zvuka, nasuprot tome Zakon o za-

stiti svjedoka u krivicnom postupku
predvida fakultativnu moguénost

da sud ocijeni opravdanost razloga

da se svjedok ispita putem tehnickih
uredaja za prenos slike i zvuka. Treba

91 Opsti komentar br. 12 Komiteta za prava djeteta,
paragraf 43.

92 Vidi supra, 1.3. Primjenjivo domace pravo; rijec je
naravno o propisima o zastiti svjedoka u krivicnom
postupku.

93 SasluSanja djeteta samo posredstvom suda propi-
suju odgovarajudi propisi u RS i BDBIH, medutim ¢lan
187. stav 4. Zakona o zastiti i postupanju sa djecom
maloljetnicima relativizuje FBiH ovo rjeSenje tako
$to propisuje da se sasluSanje ,,djeteta ili maloljet-
nika obavlja tako da se pitanja mogu postavljati
posredstvom suda, a, po potrebi, uz pomo¢ pedagoga,
psihologa ili druge stru¢ne osobe”.

94 Vidi ¢l. 149. st. 5. ZKP RS; ¢l. 84. st. 5. ZKP BD; ¢l. 84.
st. 5. ZKP BiH; ¢l. 98. st. 5. ZKP FBiH.

95 Vidi npr. ZZS ¢l. 5.

96 VisSe informacija o zakonodavstvu i pruZzaocima
besplatne pravne pomoc¢i se moze naci na http://

mrezapravnepomoci.org/ba/.
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U Hrvatskoj za krivi¢na djela za
koja je propisana kazna zatvora
pet godina ili teza, kao i kada je
ucinilac krivi¢nih djela protiv
polne slobode i kriviénih djela
protiv polnog zlostavljanja i
iskoriStavanja djeteta, srodnik
djeteta u uspravnoj lozi, srod-
nik u pobocnoj lozi do treceg
stepena, srodnik po tazbini

do drugog stepena zakljucno,
usvojilac, djetetu Zrtvi krivic-
nog djela, ukoliko dijete nema
izabranog punomocnika, sud
punomocnika postavlja po sluz-
benoj duznosti. Isti se postavlja
iz reda advokata i mora imati
izrazenu sklonost za pitanje
maloljetnika te vladati osnov-
nim znanjima s podrucja krimi-
nologije, socijalne pedagogije,
psihologije mladih i socijalnog
rada za mlade osobe. U ostalim
slucajevima, ako sudija istrage
za mlade, odnosno predsjednik
savjeta za mlade utvrdi da je
radi zaStite prava i interesa
djeteta Zrtve potrebno postaviti
mu punomocnika, podnijet ce
prijedlog predsjedniku suda da
postavi punomoc¢nika djetetu.

4. Tok postupka

jo$ naglasiti da se prema opStem
procesnom zakonu, ukoliko je ocito
da svjedok sam nije u stanju da koristi
svoja prava u vrijeme sasluSanja i ako
njegovi interesi ne mogu biti zasti¢eni
na drugi nacin, svjedoku odreduje
advokat za savjetnika, odlukom suda,
za vrijeme trajanja saslusanja.”

Pored toga, sud, kao i tuzZilac i drugi
organi koji ucestvuju u postupku su
u obavezi da po sluzbenoj duZnosti
pouce dijete kao ugroZenog svjedo-
ka o mjerama zastite svjedoka koje
ukljucuju i pravo na pravnu pomo¢
u skladu sa zakonom.*” U tom smislu
sud treba poduciti dijete odnosno
njegovog zakonskog zastupnika ili sta-
ratelja 0 moguénostima ostvarivanja
prava na besplatnu pravnu pomo¢.”

Takode, u svrhu zastite djeteta i ma-
loljetnika o3tecenih teSkim kriviénim
djelima i zakonom priznatog statusa
ugroZenog svjedoka, sud im rjeSenjem
moZe odrediti status svjedoka pod pri-
jetnjom ili status zaSticenog svjedoka
u skladu s odgovaraju¢im odredbama
propisa o zastiti svjedoka i ugrozenih
svjedoka.
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4.5.2 Procesne mjere
zastite djece Zrtava i
svjedoka

Procesne mjere za zastitu djeteta
svjedoka krivicnog djela i djeteta
Zrtve krivi¢nog djela od sekundarne
viktimizacije u postupku pred sudom
mozemo podijeliti u tri grupe:

a) Mjere predvidene opstim pravilima
krivi¢nog postupka:

* Iskljucenje javnosti iz sudnice;’’

* Princip zaStite privatnosti;

* Princip obazrivog postupanja.

b) Mjere predvidene posebnim zako-

nima o zastiti i postupanju s djecom i

maloljetnicima u krivicnom postupku:

* SvjedocCenje putem tehnickih
uredaja za prenos slike i zvuka bez
prisustva optuZenog, tuZioca, brani-
ocaisuda;

« Ispitivanje posredstvom suda te po
potrebi uz pomoc pedagoga, psiholo-
ga ili drugog strucnog lica;

* SvjedocCenje djeteta mladeg od 16
godina u stanu, drugom prostoru ili
centru za socijalni rad.

c) Mjere predvidene propisima o zastiti
svjedoka pod prijetnjom i ugroZenih
svjedoka:

* Osiguranje psiholoSke, socijalne i
stru¢ne pomoci;*

* Promjena redoslijeda sasluSanja;”’

* Kontrola nacina ispitivanja svjedoka
od sudije ili predsjednika savjeta
postavljanjem pitanja direktno u
ime stranaka i branilaca;'"’

Test 13

1. Sta sve ukljucuju oblici soci-
jalne zastite?

2. Navedite Cetiri cilja psiholos-
ke podrske djetetu svjedoku!

* SvjedocCenje putem tehnickih ureda-
ja za prenos slike i zvuka;'"

* Udaljavanje optuZenog;'®*

* Izuzeci od direktnog izvodenja
dokaza;'”

* OgraniCenja prava na pregled spisa
i dokumentacije optuzenom i njego-
vom braniocu;'*

* Dodatne mjere za osiguravanje
anonimnosti svjedoka, privremena
ili trajna anonimnost.'”

4.5.3 KoriStenje
ranijih iskaza

U pogledu koriStenja zapisnika o
iskazima koji su dati u istrazi, a u cilju
zaStite ugroZenog svjedoka, propisi o
zastiti svjedoka u krivicnom postupku
dozvoljavaju da se oni mogu proci-
tati i koristiti kao dokaz na glavnom
pretresu ¢ime se odstupa od principa
neposrednosti da se svjedok saslusa
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na glavnom pretresu ako bi pojavlji-
vanjem na glavnom pretresu mogao
biti izloZen znacajnoj duSevnoj boli.

Iz navedenog proizilazi da u nastoja-
nju da se zaStite prava i interesi svje-
doka u odredenom trenutku prava
okrivljenog, garantovana ¢lanom 6.
EKL]JP, mogu biti ogranicena. S tim u
vezi potrebno je naglasiti da je ESLJP
u svojoj praksi primijetio kako ¢lan 6.
EKLJP eksplicitno ne zahtijeva da se
uzmu u obzir interesi svjedoka i onih
Zrtava koje su pozvane da svjedoce.
Medutim, njihov Zivot, sloboda ili
bezbjednost ili druga prava i interesi
Cesto mogu biti na kocki. Takvi intere-
si svjedoka i Zrtava se u principu Stite
drugim, sustinski bitnim odredbama
Konvencije, kao $to je npr. ¢lan 8, koje
impliciraju da bi drZave potpisnice

97 C1. 251. ZKP RS; ¢l. 250. ZKP FBiH; ¢l. 235. ZKP BD;
€l. 235. ZKP. BiH. U skladu s opstim procesnim norma-
ma, sudija odnosno savjet, od otvaranja zasjedanja pa
do zavrSetka glavnog pretresa, moZe u svako doba,
po sluzbenoj duznosti ili po prijedlogu stranaka i
branioca, ali uvijek po njihovom saslusanju, iskljuciti
javnost za cio glavni pretres ili jedan njegov dio, ako
je to potrebno, izmedu ostalog, radi zastite interesa
maloljetnika ili svjedoka.

98 CL. 7. ZZS FBiH; ¢l. 6. ZZS BiH, RS, BD.

99 (1. 8. ZZS FBiH; ¢l. 7. ZZS BiH, RS, BD.

100 CL 9. ZZS FBiH, ¢l. 8. ZZS BiH, RS, BD.

101 €L 10. ZZS FBiH, ¢l. 9. ZZS BiH, RS, BD.

102 CL. 11. ZZS FBiH, ¢l. 10. ZZS BiH, RS, BD.

103 Cl. 12. ZZS FBiH, ¢l. 11. ZZS BiH, RS, BD.

104 Cl. 13. ZZS FBiH, ¢l. 12. ZZS BiH, RS, BD, primjenjiv
na svjedoke pod prijetnjom.

105 Clan 14. ZZS FBiH, ¢l. 13. ZZS BiH, RS, BD, primje-

njuje se na svjedoke pod prijetnjom.

4. Tok postupka

U predmetu AP-2717/11 Ustavni
sud Bosne i Hercegovine je
imao priliku da odgovori da li je
osuda apelanta za polno nasilje
nad djetetom, koja je iskljucivo
zasnovana na iskazu maloljet-
nih Zrtava datom tokom istrage,
doslo do povrede apelantovog
prava na pravicno sudenje

iz ¢lana II/3e Ustava Bosne i
Hercegovine i Clana 6. stav 1.1
3. tacka (d) EKLJP. Ustavni sud
je prvo ustanovio da je saslu-
Sanje djeteta u istrazi izvrSeno
u skladu s odredbama ¢l. 151. i
155. ZKP RS i ¢lanom 186. st. 2.
Zakona o zastiti i postupanju sa
djecom i maloljetnicima. Audio-
vizuelni snimak iskaza je pre-
sluSan i pregledan na glavnom
pretresu. Zatim je primijetio da
odbrana nije zahtijevala saslu-
Sanje oStecene pred sudom, niti
je imala suStinskih primjedbi
na iskaz dat u istrazi nego je
samo prigovarala kompeten-
tnosti lica koja su sasluSavala
svjedoke. Uzimaju¢i u obzir
navedeno, Ustavni sud je odbio
apelaciju kao neosnovanu.
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trebale organizovati krivi¢ne po-
stupke na taj nacin da ti interesi nisu
nepravedno ugroZeni. S tim isku-
stvom principi pravednog sudenja,
garantovani clanom 6. EKLJP, takode
zahtijevaju da u odgovarajucim sluca-
jevima interesi odbrane balansiraju
sa interesima onih svjedoka ili Zrtava
koje su pozvane da svjedoce.'*

Iako je upotreba snimljenih iskaza
datih u istrazi korisno sredstvo za
sprecavanje sekundarne viktimizacije
djeteta Zrtve ili svjedoka, ipak Ce se
Cesto desiti da se dijete mora sasluSati
kao svjedok na glavnom pretresu. U
sljede¢im dijelovima teksta objasni-
¢emo mjere koje ucesnici u postupku
treba da preduzmu da bi umanjili
moguce efekte ove sekundarne vikti-
mizacije.

4.5.4 Priprema djeteta
za svjedocCenje na sudu

Jedna od osnovnih procesnih mjera
za zaStitu djeteta kao ugrozenog
svjedoka je osiguranje psiholoske,
socijalne i stru¢ne pomoci svjedoku.
Nakon potvrdivanja optuZnice sud
je u obavezi da omogucava pruzanje
psiholoske i socijalne pomocdi ugro-
Zenim svjedocima'”’ te u tom smislu
je duZan da osigura odgovarajucu
saradnju s centrima za socijalni rad i
drugim stru¢nim sluzbama.

Vec je naglaSeno da su zakonodavci
imali sluha za specifi¢ne potrebe

djece uvaZavajudi njihov razvoj, te

je propisano obavezno prisustvo
strucnog lica tokom sasluSanja. Struc-
no lice moZe biti psiholog, pedagog,
socijalni radnik i po zakonu je to lice
uz ¢iju se pomo¢ dijete sasluSava. U
praksi je to najceSce osoba koja pruza
psiholosku podrsku djetetu tokom sa-
sluSanja i izvodi psiholoSku pripremu
djece za sasluSanje. To je i opravdano
jer treba voditi racuna da je za djecu
laksSe da $to manje osoba bude uklju-
ceno tokom pravosudnog procesa.

U principu ne postoji sukob interesa
da ove uloge budu dodijeljene jednoj
osobi/stru¢nom licu koje imamo za-
poslene u sudovima i tuzilaStvima u
BiH kao stru¢ne saradnike za podrsku
svjedocima ili struc¢ne savjetnike

za maloljetnike.'”® Naravno, postoje
situacije (dijete s posebnim potreba-
ma, djeca s teSkocama u mentalnom
razvoju i sl.) kada u proces sasluSanja
osim lica za podrsku treba ukljuciti
specijalistu koji ¢e pomod¢i saslusanju.
Dakle, psiholosku pripremu i psi-
holoSku podrsku treba da obavljaju
strucnjaci koji imaju specijalizovana
znanja iz oblasti traume.

106 Vidi npr. Doorson protiv Holandije, 26. mart 1996,
par. 70, takode vidi supra poglavlje 1 u kojem se
govori i o stavovima koje je dao ESLJP za postizanje
balansa izmedu interesa maloljetnih svjedoka i prava
optuZenog na pravedno i nepristrasno sudenje.

107 €L 7. ZZS FBiH, ¢l. 6. ZZS BiH, RS, BD.

108 Zakon o zastiti i postupanju sa djecom i maloljet-
nicima u krivicnom postupku predvida zaposljavanje
stru¢nih savjetnika u sudovima i tuzilastvima, a koji
mogu biti socijalni pedagozi-defektolozi, specijalni

pedagozi-defektolozi, socijalni radnici i psiholozi.
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4.5.4.1 Ciljevi i faze
psiholoske pripreme

Poziv na sud za svjedocCenje djeca, bez
obzira na uzrast, dozivljavaju kao da
im se ne vjeruje. Djeca slijede logiku
»Pa veé sam to ispricao/la, zaSto mo-
ram opet?”, pa zakljucuju da to mora
znaciti da im se ne vjeruje kad moraju
ponovo prepricavati ono §to im se
dogodilo. Osim §to osje¢aju obavezu

i pritisak da ne razocaraju odrasle u
Zelji da im vjeruju, djeca svjedocCenje,
grubo receno, doZivljavaju kao svoje-
vrsno zlostavljanje, mucenje od stra-
ne sistema kojim upravljaju odrasli.
Uloga struc¢nih lica u pripremi djece
za svjedocCenje je dvojaka — s jedne
strane usmjerena je na interes djece,
a s druge na interese postupka.

Ciljevi psiholoske pripreme djece za
svjedocCenje su:

1) da smanji negativne posljedice
svjedoCenja po dijete, odnosno da
ublazi sekundarnu traumatizaciju,

2) da smanji nivo stresa/anksioznosti
tokom svjedocenja,

3) da pomogne djeci da shvate priro-
du i ozbiljnost postupka i

4) da poboljsa sposobnosti djeteta
da odgovori na pitanja najtacnije,
najpotpunije i na istinit nacin.

Sva Cetiri cilja odnose se na dobrobit
djeteta i u njegovom su najboljem
interesu, dok Cetvrti cilj ujedno
doprinosi i efikasnosti pravosudnog
postupka.

4. Tok postupka

Pripremiti adekvatno dijete za ono §to
ga Ceka u sudnici najviSe ¢e se reflek-
tovati na nivo stresa i anksioznosti.
Naime, djeca postanu veoma zbunje-
na i anksiozna ako u toku svjedocenja
shvate da ih stranke u postupku ne
razumiju ili da ne znaju $ta se od

njih o€ekuje. Ova situacija dijelom se
prevazilazi specijalizovanim eduka-
cijama za sudije, tuzioce, advokate,
inspektore, jer upravo neprilagoden
inestrucan nacin ispitivanja najvise
tome doprinosi.

PsiholoSka priprema izvodi se kroz
sljedece faze:

1. Upoznavanje djeteta i sticanje
njegovog povjerenja

Strucno lice trebalo bi da dijete
upozna ranije, prije dana svjedoce-
nja. Idealno je da se uprilici susret
u sudu neposredno nakon oba-
vjeStenja djetetu da ce svjedociti.
Sticanje povjerenja vrlo je vazno za
daljnji rad s djetetom i moZe uticati
na djeciju motivaciju za svjedoce-
nje. S obzirom da rad struénih
lica ne ulazi u sadrZaj iskaza koji
¢e dijete dati pred sudom, a pri-
ori se zauzima stav da se vjeruje
djetetu. U ovoj fazi se od djeteta
prikupljaju i provjeravaju ana-
mnesticki podaci o porodici, Skoli,
interesima i sl. S djetetom se vodi
nestrukturisana vrsta intervjua koji
pomaZze prilikom izrade informa-
cije o potrebama i stanju djeteta za
potrebe suda i/ili tuzilastva.
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2. Informisanje djeteta

Djeci se daju osnovne informacije
o istraznom i sudskom postupku
prilagodene njihovom uzrastu i
nivou razumijevanja. Vazno je djeci
objasniti zaSto su tu, Sta znaci biti
svjedok, na koji nacin da svjedoci,
kada moze odbiti da svjedoci, ko ga
sluSa, koliko postupak moZze trajati,
Sta se deSava kada se izrekne pre-
suda i slicno. Dakle, sve informa-
cije u cilju boljeg razumijevanja
postupka i njihove uloge svjedoka.
Vrlo vazno pravilo je da se tokom
informisanja ne sluzimo eufemiz-
mima, jer vecina djece shvata oz-
biljnost situacije u kojoj se nalaze,
pa bi takvim pristupom izazvali
zbunjenost. Djetetu moZemo poslati
poruku da je proces svjedoCenja
»ugodan”, ako govorimo: ,Nije to
nista”; ,Samo ce te nesto kratko
pitati i zacas ¢e pro¢i” i sl. S druge
strane, ovim pristupom moZemo
minimizirati njegovu ulogu Zrtve
ili njegov trud i hrabrost da isprica
dogadaj kada se nade u ulozi
ocevica.

. Interaktivna priprema u sudnici
—igranje uloga

Cinjenica je da se djeci sadrzaji koje
Zelimo da usvoje najbolje predstav-
ljaju na interaktivan nacin i kroz
igru. Igra kao dominantna aktiv-
nost djeteta povezana je s fizickim
razvojem, razvojem intelekta, mo-
tiva, procjenjivanjem vrijednosti,
emocionalnim razvojem i razvojem
liénih osobina, te se kao takva

Test 14

1. OpiSite nacin na koji se
saslusava dijete na sudu!

2. Ko se stara o pruzanju po-
drske djetetu nakon potvrdiva-
nja optuznice?

moZe iskoristiti i u pripremi djece
za svjedocenje.

»lgra predstavlja zonu narednog ra-
zvitka djeteta. U igri dijete je uvijek
viSe od svog prosje¢nog uzrasta, za
glavu viSe od samog sebe” (Vigot-
ski, 1996).

Kako igra predstavlja pripremu za
Zivot djece ona moZe posluziti i kao
trening za ne bas uobicajeno isku-
stvo djece kao $to je to svjedoCenje
pred sudom, narocito kod mlade
djece. Bez obzira na ¢injenicu da
djeca ne svjedoce iz sudnice, u
postupku pripreme treba ih uvesti
u praznu sudnicu, kako bi dijete
steklo odredenu perspektivu, pa
onda na licu mjesta kroz pozicije
svih u€esnika u postupku objasniti
njihovu ulogu. Na primjer, djetetu
mozZemo reci da je uloga sudije
sli¢na ulozi razrednog starjeSine
koji je zaduZen da sprovodi pravila,
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da bude pravican i sl. S posebnom
paznjom treba objasniti ulogu
branioca, da dijete njihova pitanja
ne dozivi suviSe negativno, vec kao
dio procesa koji pomaze sudiji da
donese pravi¢nu odluku slusajuci
obje strane u postupku. Igranje
uloga u sudnici posebno je korisno
za djecu ispod 12 godina. Djetetu,
nakon $to objasnimo uloge, damo
zadatak da bude u ulozi ispitivaca,
a mi se postavimo na mjesto za
svjedoke i damo neku neutralnu
instrukciju — da je dijete direktor
Skole, a mi se prijavljujemo na
posao za nastavnika likovnog. Vrlo
su ilustrativna pitanja (,,Volite li
djecu?”, ,Dali vam se desilo nesto
ruzno dok ste bili dijete?”) koja
djeca znaju postaviti u toj igri, jer s
obzirom na okolnosti, projekcije su
vrlo ocite i upecatljive. Takode dje-
cu stavimo u ulogu svjedoka, na taj
nacin da ono izabere svoju ulogu
(u posljednje vrijeme popularne su
djecije talent Sou emisije, pa obi¢no
biraju da budu kandidati, a vi neka
komisija/ziri). Treba imati na umu
da se neka djeca, zapravo vecina
njih, u sudnici prvi put susrece s
tehnikom, narocito mikrofonom, te
se na taj nacin i tehnicki pripre-
maju za sasluSanje. Naravno, opet
treba istaci individualni pristup,
jer nisu sva djeca podobna za tu
vrstu interakcije, a narocito treba
voditi racuna o tome koji sadrzaj u
igri predlaZete. Treba biti oprezan
kada se radi o igri kao metodi koju
koristimo u smislu djecijeg shvata-
nja postupka i opustanja djece. Ne
treba pretjerivati, jer djeca znaju

4. Tok postupka

da su u sudu veoma neprijatnim
povodom i sud ne treba predstav-
Jjati kao djeciju igraonicu, niti
djeciju pozitivnu igru vezivati za
svjedocCenje.

4. Priprema na neugodnosti i

nepredvidene stvari

Ovu fazu zapravo izvodimo kroz
prethodne tri, ali zbog njene
vaznosti izdvajamo je kao poseb-
nu. Osim $to su djeca neosjetljiva
na protivrjecnosti, trauma koju

su doZivjeli svrstava ih u vrlo
vulnerabilne svjedoke, te svako
iznenadenje, neugodnost i proti-
vrjecnost tokom postupka mogu
biti okidaci za dodatnu traumu

i ponasanje koje ¢e kod djece
ometati tok ispitivanja. Dijete Ce se
zbuniti, zacutati, izgubiti motiva-
ciju da dalje odgovara na pitanja i
sL. Stru¢ni saradnici za podrSku ne
mogu predvidjeti sve situacije kako
bi adekvatno pripremili dijete, ali
postoje neke ,,uobicajene”. To su,
na primjer, pauze koje zatraZi neko
od stranaka, prisustvo policije, toge
kod sudija i tuzilaca. Dijete moZe
tokom pretresa Cuti rije¢ ,prigovor”
i pomisliti da se odnosi na njega, da
je nesto pogrijesilo.
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4.5.5 SasluSavanje djeteta
u sudskom postupku

4.5.5.1 Prije pretresa

U sudovima u kojima postoje struc-
na lica, psiholoSka i stru¢na pomoc¢
djetetu odnosno njegova priprema

za svjedocCenje, kao $to smo vidjeli

u prethodnom dijelu, bice obezbije-
dena od strane tih lica. U sudovima

u kojima nemaju zaposlene stru¢ne
osobe, odnosno nemaju mogucénost da
koriste strucne osobe iz najbliZeg kan-
tonalnog/okruznog suda, psiholosku,
socijalnu i struénu pomocu u obavezi
su da pruZe centri za socijalni rad.

Medutim, priprema djeteta za saslusa-
nje na sudu podrazumijeva i aktivhu
ulogu postupajuceg sudije ili pred-
sjednika savjeta. Naime, sudije na
pogodan nacin moraju biti upoznate s
porodi¢nim prilikama djeteta, njego-
vim navikama, dosadasnjim razvojem
i socijalnim funkcionisanjem djeteta u
kontekstu vrste predmetnog krivicnog
djela. Navedene informacije mogu
biti od znacaja postupaju¢em sudiji

ili predsjedniku savjeta prilikom
zakazivanja sudenja ili odredivanja
mjesta gdje Ce se sasluSanje djeteta
obaviti. Ove informacije sudiji ¢e

po logici stvari obezbijediti stru¢ni
savjetnici. Ukoliko sudovi nemaju
strucne savjetnike, sudija Ce zatra-

Ziti da podatke prikupe strucna lica
organa starateljstva, odnosno u svrhu
sasluSanja djece i maloljetnika mogu
angaZovati strucno lice (socijalne pe-

dagoge—defektologe, socijalne radnike
i psihologe) iz drugih odgovarajucih
ustanova.'””

S obzirom na vaznost koju meduna-
rodni standardi u ovoj oblasti pridaju
naknadi Stete Zrtvama krivi¢nog
djela, prilikom upucdivanja poziva
djetetu’'’ koje je oSteceno krivicnim
djelom treba mu dostaviti i infor-
mativne materijale za ostvarivanje
imovinskopravnog zahtjeva.

Kako zakoni o zastiti i postupanju
predvidaju da se djeca sasluSavaju
posredstvom suda, postupajuci sudija
odnosno predsjednik vijeca treba

Prema praksi Kantonalnog suda
u Novom Travniku svakom
svjedoku-oSte¢enom s pozivom
se dostavlja brosura ,Zrtva ste ili
svjedok kriviénog djela — Upo-
znajte se sa svojim pravima”

i odmah mu se nude rjeSenja

u vezi s imovinskopravnim
zahtjevom u vidu obrasca koji
se dostavlja oSte¢enom svjedoku
koji taj obrazac moZe da popuni
ida se upozna sa svim detaljima
potrebnim za podnoSenje imo-
vinskopravnog zahtjeva.
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naloZiti strankama i braniocu da
prethodno formuli$u u pisanoj formi
i dostave sudu pitanja koja ¢e sud
postaviti svjedoku. Takode predsjed-
nik vijeca ili postupajudi sudija treba
preduzeti mjere koje ¢e omoguciti da
ih dijete upozna prije pretresa.

Iako nakon potvrdivanja optuZnice
obaveza da preduzme mjere na zastiti
djeteta kao ugroZenog svjedoka lezi
na sudu, ni uloga tuZioca nije zane-
marljiva. Prije svega, tuZilac se mora
suzdrZati od zahtjeva za odgadanje
pretresa i na taj nacin aktivno dopri-
nijeti hitnosti postupka. Takode, vrlo
je vazno osigurati da se tuZioci u toku

109 Op. strucna lica koja se angazuju u sudu su obic-
no zaposlena u okviru odjela za psiholosku struku
okruznih (kantonalnih) sudova ili se za potrebe
sudova povremeno angazuju iz drugih ustanova ili iz
reda priznatih stru¢njaka iz te oblasti.

110 Prema procesnim rjeSenjima u BiH pozivanje
kao svjedoka maloljetne osobe koja nije navrsila Se-
snaest godina Zivota vrsi se preko roditelja, odnosno
zakonskog zastupnika, osim ako to nije moguce zbog
potrebe da se hitno postupa ili drugih okolnosti.

111 Bilten Kantonalnog suda u Novom Travni-

ku, posebno izdanje povodom Evropskog dana
civilne pravde (oktobar/listopad 2014), dostupno

na http://pravosudje.ba/vstv/faces/pdfservlet;jse-
ssionid=f733b9a671a1291c8b0ff19a0340841ef-
52d91ee778ece0a5dbb30132bfb3abe.e34ThxyRbNi-
Rb40LchiNbxySh3aRe0?p_id_doc=31276 (zadnji put
posjeceno 22. 12. 2016)

112 Vidi: Gordana Buljan-Flander, Priprema djeteta
za sud, BroSura za roditelja/skrbnika (UNICEF,
Zagreb, 2016), str. 6-7.

4. Tok postupka

cijelog postupka ne mijenjaju, jer di-
jete treba da bude u kontaktu s istim
tuZiocem kroz sve faze postupka.

Podrsku djetetu za ucestvovanje na
glavnom pretresu, pored stru¢nih
savjetnika, mogu pruZiti i roditelji. U
tom smislu roditeljima se savjetuje da
osiguraju Sto stabilniju okolinu djete-
tu, da mu objasne da na sva pitanja
ne moraju dati odgovor te da slobod-
no mogu reci da odgovor ne znaju ili
ne razumiju pitanje. Roditeljima se
preporucuje da se suzdrZe od potica-
nja djeteta da razgovara o slucaju, da
unaprijed okrivljuju ili osuduju dijete
za ono $to mu se dogodilo ili razgova-
raju o specifi¢nim detaljima slucaja

s djetetom jer to moZe dovesti do
iskrivljivanja iskaza.''* Stru¢ne osobe
u sudu, u centrima za socijalni rad ili
nevladinim organizacijama kao i tu-
Zioci o navedenom treba da upoznaju
roditelje djeteta.
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N/R sudije

Odjel za podrsku svjedocima

Informacija o stanju i potrebama svjedoka N. B.
Postovani,

Odjel za podrsku svjedocima preko Centra za socijalni rad stupio je u
kontakt s malodobnim svjedokom oStecenim N. B. radi psiholoSke podrske
i procjene stanja i potreba svjedoka, Cije je svjedocenje zakazano za...

organizovan je susret sa svjedokom u prostorijama Odjela,

gdje je svjedoku objasnjena njegova uloga pred sudom, te je upoznat sa
sudnicom i prostorijom iz koje ¢e svjedociti putem tehnic¢kih uredaja za
prenos slike i zvuka. Svjedok razumije svoju ulogu pred sudom i nac¢in na
koji ¢e svjedociti, ali izjavljuje da ga je strah i da osjeca nelagodu i sramo-
tu da prica o onome Sto se deSavalo pred nepoznatim licima. Navodi da
ne Zeli da njegova majka slusa iskaz, iako je upoznata s predmetom. Istice
da je njegova majka loSeg zdravstvenog stanja i da je ovim Zeli zastititi od
negativnog iskustva.

Prilikom uzimanja anamnestic¢kih podataka, svjedok navodi da Zivi s maj-
kom i Cetiri maloljetne sestre. Redovan je ucenik drugog razreda srednje
Skole... Prvi razred je zavrsio s vrlo dobrim uspjehom.

Potvrduje da je nakon prijavljivanja dogadaja hospitalizovan na Psihi-
jatrijskoj klinici zbog trauma izazvanih kriviénim djelom. Navodi da je
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danas njegovo stanje poboljSano, ali da joS uvijek redovno ide na terapiju.

Svjedok je roden... danas ima 17 godina. Uredne je spoljasnosti, sitne
grade. Sa svjedokom se lako uspostavlja kontakt, a tokom razgovora je ko-
munikativan, ljubazan, lako verbalizuje i ima izrazene socijalne vjeStine.
Cinjenice koje govore da je svjedok uz pomo¢ stru¢nih lica (CSR, Psihija-
trijske klinike) i nakon kriti¢nih dogadaja nastavio redovno $kolovanje i
postigao solidan uspjeh ukazuju da se radi o licu s izraZenim razvojnim
kapacitetima. Takode svjedok pokazuje i motivaciju za svjedocenje jer
»Zeli da se takve stvari viSe nikom ne dogadaju i da sve to bude Sto prije
iza njega”.

TIako je psihi¢ko stanje svjedoka trenutno zadovoljavajuce i stabilno, po-
sljedice traumaticnog dogadaja se manifestuju u vidu straha od svjedoce-
nja i od optuzenog. Rizik od sekundarne traumatizacije za ovog svjedoka
je realan i bi¢e neminovan opetovanim prepricavanjem dogadaja.

ZAKLJUCAK S PRIJEDLOGOM MJERA PODRSKE:

S obzirom na navedeno, radi se o psihicki osjetljivom svjedoku kod kojeg
reaktivacija sjecanja traumati¢nog iskustva tokom svjedocenja moze do-
vesti do emotivnih reakcija i somatskih/tjelesnih reakcija koje ¢e ometati
tok svjedocenja, zbog Cega je potrebno omoguciti pauze. Skrecem paznju
da ce svjedoku biti teSko govoriti o seksualnom iskustvu i da je u tom dije-
lu svjedoka potrebno ohrabriti specificnim konkretnim pitanjima. Molim
sud da prilikom postavljanja pitanja ima u vidu emocionalnu osjetljivost i
prozivljeno traumatsko iskustvo kao i dob svjedoka. Takode ukazujem da
kod pitanja odbrane/optuzenog, bez obzira na sadrzaj, svjedok moZe na-
stupiti agresivno. Kako ce sasluSanje biti iz posebne prostorije uz pomoc¢
tehnickih uredaja za prenos slike i zvuka i uz prisustvo psihologa Odjela,
drugih specifi¢nih potreba nema. Svjedok ¢e na sasluSanje doéi u sud
ranije a ponudena je i opcija dolaska u zgradu suda na sporedni ulaz.

4. Tok postupka




4.5.5.2 Na sudenju

U prostoriji gdje se sasluSava, osim
djeteta i strucnog lica nije poZeljno
prisustvo drugih lica, pa ¢ak ni rodi-
telja. Roditelji imaju veliki uticaj na
sadrZaj iskaza koji ¢e dijete dati. Uz
dozvolu suda, ukoliko je dijete manje,
pa se insistira na prisustvu roditelja u
prostoriji za sasluSanje, vizuelni kon-
takt izmedu djeteta i roditelja mora
biti onemogucen.

Kada su u pitanju starija djeca, na-
rocito djeca starije dobi Zrtve seksu-
alnog nasilja, treba se konsultovati

s njima i napraviti procjenu da li
roditeljima treba omoguditi da slusaju
iskaz djeteta u sudnici. Tokom prakse
primijeceno je da djeca filtriraju
iskaz u prisustvu roditelja kako bi ih
zastitila od svog negativnog iskustva.
Roditelji veoma burno reaguju na
informaciju da im je dijete zlostavlja-
no i njihove reakcije snazno uti¢u na
dijete.

Svi prisutni u sudnici na monitoru
vide dijete koje svjedoci i obavezno
treba omoguditi da se vidi i stru¢no
lice uz ¢iju pomo¢ dijete svjedoci kako
bi se stranke u postupku uvjerile da
se ni na koji nacin ne vr$i uticaj na
sadrzaj iskaza koji dijete daje. Takode,
strucno lice ne treba da ima bilo
kakva pomagala, ukljuCujuci olovku

1 papir.

Jedno od pitanja koja djeca medu
prvima postave jeste da li ¢e na
monitoru iz sobe za sasluSanje vidjeti

optuZeno lice. Naravno da djeca ne
Zele da gledaju optuzZenog dok svje-
doce i u tom smislu tehnicki to treba
onemoguciti. Vizuelni i auditivni kon-
takt preko monitora treba omoguditi
samo s predsjedavajucim i clanovima
sudskog vije¢a, odnosno licem koje
ispituje dijete.

Na samom pretresu postupajuci
sudija ili predsjednik vije¢a, mora

na obazriv nacin postavljati pitanja
djetetu onako kako je to prilagodeno
njegovom ili njenom uzrastu. I kod
sasluSanja djeteta na sudu potrebno
je ohrabrivati dijete da slobodno
saopStava Cinjenice te poStovati pre-
poruke i faze preporucene za obav-
ljanje forenzi¢kog intervjua. S tim u
vezi sudija prvo treba da se predstavi
te objasni djetetu, neposredno ili uz
pomoc strucnog lica, zbog ¢ega se ono
nalazi na sudu, te na koji nacin ce se
obavljati njegovo sasluSanje i $ta se
od njega oCekuje. Saslusanje djeteta
treba zapoceti postavljanjem opStih
pitanja te postepenim postavljanjem
pitanja u vezi s konkretnim slucajem.
SasluSanje treba zavrsiti s pitanjem
da li dijete ima neSto joS da doda te
mu se svakako zahvaliti na uloZzenom
naporu.

113 Posebni protokol o postupanju pravosudnih
organa u zastiti maloletnih lica od zlostavljanja i
zanemarivanja, Ministarstvo pravde Republike Srbije,
Beograd 2009. god. dostupno na http://www.paragraf.
rs/propisi/posebni protokol o_postupanju_pravosud-
nih_organa_u_zastiti_maloletnih_lica_od_zlostavlja-
nja_i zanemarivanja.html (posje¢eno 12. 12. 2016).
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U Republici Srbiji Ministarstvo
pravde je donijelo poseban proto-
kol o postupanju pravosudnih or-
gana u zastiti djece od zlostavljanja
izanemarivanja. Ovaj protokol
sadrZi poseban prilog u kojem se
navode opSte preporuke za saslusa-
nje djece u krivicnom i parni¢nom
postupku:

* Maloletno lice se mora osloboditi
straha od suda tako Sto ce ga
sudija i strucno lice upoznati sa
prostorom, pokazati mu zgradu,
kompjutere, dati sok ili cokoladu,
neku prigodnu igracku, da bi se
osetilo bezbedno.

* Sudija treba maloletnom licu, na
nacin koji ono moZe da shvati, da
objasni Sta ce se u sudu dogada-
ti, Sta se od njega ocekuje i da
obavezno proveri da li je ono to
razumelo.

* SasluSanje mora biti prilagodeno
ne samo uzrastu maloletnog lica i
njegovim licnim svojstvima vec su-
dija mora prilagoditi recnik njego-
vom uzrastu da bi ga ono pravilno
razumelo, kao i boju glasa, tako
da ga sve vreme blagim glasom
istovremeno smiruje i ohrabruje
da objasni dogadaj ili dogadaje
koji su se desili.

4. Tok postupka

* Maloletno lice mora biti upozoreno
da ne mora da odgovori na sva
pitanja ukoliko ne Zeli.

* Maloletnom licu se prvo postav-
ljaju opsta pitanja, uz obavezno
pitanje da li je razumelo pitanje,
potom mu se postavljaju pitanja u
vezi sa konkretnim c¢injenicama.

* Posto sudija zavr$i sasluSanje,
treba da pita maloletno lice da li
ono samo Zeli nesto da kaZe i da
dopuni.

* Pravila o sastavljanju zapisnika o
preduzimanju ovih parnicnih rad-
nji obavezuju sud da maloletno lice
pouci da pazljivo slusa diktiranje
zapisnika i da, ako je sudija neSto
pogresno uneo, ono ima pravo da
slobodno, bez straha, traZi da se to
ispravi.

* Sudija i strucno lice istovremeno
treba da obrate paZnju na pona-
Sanje maloletnog lica (izraz lica,
pokrete tela, uznemirenost, da li
pokazuje strah prema roditeljima
ili drugom clanu porodice i dr.) i
da tok sasluSanja prilagodi sagle-
danim reakcijama maloletnog lica.




4.6 Nakon sudenja

Povratne informacije djetetu o teZini
koja je data njegovim stavovima
omogucava mu da zna kakav je ishod
procesa i kako su njegovi stavovi
razmotreni. BeCke smjernice odredu-
ju da se djeci Zrtvama treba omoguciti
da se njihovi pogledi i preokupacija
predstave i razmotre u odgovaraju-
¢im fazama postupka. Sudski procesi
za potrebe djece Zrtava i svjedoka
trebaju se, izmedu ostalog, olak3ati in-
formisanjem djeteta Zrtve o odluciva-
nju u njihovim slucajevima, posebno
kada se radi o ozbiljnim krivicnim
djelima.*

Filipovi¢ objasnjava da, prema UN-
ovom modelu zakona, u obaveze
sudija spada ne samo vodenje racuna
o vremenu zakazivanja sasluSanja,
atmosfere u kojoj se saslusanje odvija
nego i briga o informisanju djeteta

o svim bitnim ¢injenicama kao i
pruzanju podrske djetetu.'”” Tako se
postupajudi sudija treba postarati
w2heposredno ili posredstvom osobe
za stru¢nu podrSku djetetu” da dijete
bude obavijesteno o ,,rezultatima
sudenja kao i o svim bitnim ¢injenica-
ma koje se dogadaju nakon sudenja”,
ukljucujuci tu i puStanje osudenog na
slobodu ili staranje da djetetu ,bude
pruZena emocionalna podrska ako je
to potrebno”."*¢

4.6.1 Podrska djeci
Zrtvama i svjedocima
nakon svjedocCenja

Osiguranje podrske djetetu svjedoku
ne iscrpljuje se okoncanjem saslusa-
nja djeteta na sudu. Tako, na primjer,
Pravilnik Odjela za podrsku svjedo-
cima Kantonalnog suda u Novom
Travniku''” predvida mogucnost
kontaktiranja svjedoka, petnaest

dana nakon njegovog pojavljivanja na
sudu. Svjedok se kontaktira radi obav-
ljanja razgovora o uticaju svjedocenja
na njegovo stanje te procjene da li mu
je daljnja podrska neophodna. Prema
tom pravilniku, Odjel za podrsku svje-
docima moZe preporuciti sviedoku
pruZanje daljnje podrske u centrima
za mentalno zdravlje ili drugim nad-
leZnim sluzbama.

114 Vidi: Becke smjernice, smjernica 51.

115 G. Filipovi¢ ,,Dijete kao svjedok u svjetlu medu-
narodnih propisa”, u Dijete u pravosudnom postupku
— Primjena Europske konvencije o ostvarivanju

djecjih prava, Zbornik priopcenja sa strucnih skupova
pravobraniteljice za djecu / Filipovi¢, Gordana; Osmak
Franji¢, Davorka (ur.). Zagreb: Pravobranitelj za
djecu, (2012), str. 18.

116 Ibid.

117 Dostupan na http://pravosudje.ba/vstv/faces/
docservlet?p_id_doc=24013 (zadnji put posjeceno 20.
decembra 2016)

118 D. M. Popovi¢, L. Dighiero, L. HadZimesi¢, A. Ta-
so-Deljkovi¢, ,,Procjena stanja i potreba kantonalnih

/ okruznih tuzilastava i sudova na polju podrske i
zastite svjedoka / Zrtava u predmetima ratnih zlo¢ina
u BiH”, UNDP, 2011, str. 32.

119 Ibid.
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Odjeljenje za podrsku svjedocima
Suda BiH je takode razvilo praksu
prema kojoj petnaest dana nakon
svjedoCenja predstavnici ovog odjela
kontaktiraju svjedoka radi saznanja
kako je svjedoCenje uticalo na njega i
njegov svakodnevni Zivot."'* Ako svje-
dok izrazi Zelju u tom smislu, osoblje
ovog odjela ga upoznaje s datumom
izricanja presude, te ako je potrebno,
organizuje dolazak svjedoka u sud

te zajedno sa svjedokom prisustvuje
izricanju presude kako bi, ako se za to
ukaZze potreba, pruZzilo hitnu podrs-
ku‘llg

Navedena praksa, iako razvijena u
kontekstu sudenja za ratne zlocine,
bazirana je na odredbama Zakona

o0 zastiti svjedoka pod prijetnjom i
ugroZenih svjedoka BiH i uz odrede-
ne modifikacije je primjenjiva i na
slucajeve koji se ti¢u djece Zrtava i
svjedoka. Postupajudi sudija treba
pouciti strucne osobe koje pruzaju
pomo¢ svjedocima, odnosno strucna
lica zaposlena u centru za socijalni
rad da prilikom pruzanja pomoci
djetetu svjedoku od njega na pogodan
nacin saznaju informacije da li Zeli
prisustvovati izricanju presude. U
slucaju potvrdnog odgovora, neop-
hodno je preduzeti odgovarajuce
mjere za zastitu privatnosti djeteta te
onemogucavanje kontakta djeteta i
okrivljenog.

Sistemsko pruZanje podrske djeci Zr-
tvama i svjedocima nakon okoncanja
krivi¢nog postupka je od narocitog
znacaja u slucajevima koji se odnose
na zlostavljanje djece u okviru poro-

4. Tok postupka

Strucni tim centra za socijalni
rad u predmetu maloljetne N.

N, a nakon izvjeStaja dobijenog
iz porodi¢nog savjetovaliSta o
znacajnom napretku majke u
smislu izgradnje roditeljskih
kapaciteta, kao i znacajnog
poboljSanja odnosa s kéerkom,
te Cinjenice da je otac osuden na
18 godina zatvora i ne postoji
mogu¢énost da ponovi krivicno
djelo, preporucuje voditelju
postupka obustavu pojacanog
nadzora nad vrSenjem roditelj-
skog prava (iz miSljenja stru¢nog
tima centra za socijalni rad).

dice i kod kojih je donesena odluka

o zbrinjavanju djeteta van bioloske
porodice. U tim slucajevima, kada se
sudski postupak zavrsi osudujuc¢om
presudom ucinioca, organ staratelj-
stva Ce, cijeneci najbolji interes djete-
ta, donijeti odluku o daljnjem nacinu
zbrinjavanja djeteta. Izmedu ostalog,
to moZe ukljucivati i vra¢anje djeteta
drugim ¢lanovima porodice, ukoliko
ne postoji opasnost od ponavljanja
krivi¢nog djela. Ipak, ostaje obaveza
organa starateljstva da prati poro-
dicu te ¢e kroz donoSenje rjeSenja o
pojacanom nadzoru i definisanjem
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obaveza i odgovornosti roditelja jo$
neko vrijeme pratiti porodicu. Nakon
§to strucni tim procijeni da su se stekli
uslovi da se organ starateljstva povu-
Ce iz podrske porodici, donosi se rjeSe-
nje o obustavi poja¢anog nadzora.

Princip zastite najboljeg interesa
djeteta podrazumijeva i blagovre-
meno obavjeStavanje djeteta Zrtve

ili svjedoka, ako to okolnosti slucaja
zahtijevaju, o otpuStanju uc¢inioca kri-
vitnog djela iz ustanove za izvrSenje
kriviénih sankcija. Propisi o izvrSenju
krivi¢nih sankcija'”’ namecu obavezu
obavjeStavanja policijskih agencija o
pustanju osudenika na uslovni otpust.
DrZavni zakon obavezuje ustanovu

za izvrSenje kriviénih sankcija da oba-
vijesti i centar za socijalni rad o pusta-
nju osudenog lica na uslovni otpust.'*!
Zakon Republike Srpske ustanovljava
obavezu obavjeStavanja suda koji je
izrekao prvostepenu presudu, organa
unutra$njih poslova i organa staratelj-
stva nadleznog po mjestu prebivaliSta
odnosno boravista o otpuStanju osu-
denog lica sa izdrZavanja kazne.'”*

Organi koji saznaju da ¢e ucinilac
kriviénog djela biti pusten na slobodu
treba da na pogodan nacin i blagovre-
meno obavijeste porodicu ili starate-
lja djeteta o toj ¢injenici kako bi oni
preduzeli neophodne mjere predo-
stroznosti.'*

4.6.2 Naknada Stete

Jedan od vaznih aspekata osiguranja
prava djeteta je i dosudivanje nakna-
de Stete djetetu. To narocito dolazi do

U Holandiji oStec¢eni moZe za-
htijevati naknadu Stete u okviru
krivicnog postupka a sudija
moZe narediti osudenoj osobi
da isplati odStetu. U tom slucaju
drZava se stara da naplati iznos
Stete od ucinioca i prenese ga
na zrtvu. U slucaju nasilnih i
seksualnih delikata, naknadu
Stete obezbjeduje drzava. Ako
osudena osoba ne plati pun
iznos naknade Stete u roku od
osam mjeseci od pravosnaz-
nosti presude, drzava placa pun
iznos naknade Stete Zrtvi krivic-

nog djela a prema uciniocu ima
regresni zahtjev.

Na Islandu Zrtve naknadu Stete
potrazuju direktno od drZave
inemaju obavezu da pokusSaju
obestecenje prvo dobiti od uci-
nioca. Drzava prema uciniocu
ima regresni zahtjev.
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izraZaja u bosanskohercegovackom
kontekstu, gdje ne postoje posebni
pravni instituti koji bi omogucavali
Zrtvama krivi¢nih djela da naknadu
Stete zahtijevaju direktno od drzave.

U BiH Zrtve krivi¢nog djela naknadu
Stete nastalu usljed izvrSenja kri-
vi¢nog djela ne mogu zahtijevati od
drzave. Procesni krivi¢ni propisi daju
moguénost oStecenom da postavi
imovinskopravni zahtjev u krivicnom
postupkuy, Sto prakti¢no znaci da djeca
Zrtve krivi¢nog djela mogu zahtije-
vati od krivi¢nog suda da obaveze
okrivljenog da im nadoknadi Stetu. U
slucaju da je postavljen imovinsko-

120 Zakon o izvrenju kriviénih sankcija, pritvora i
drugih mjera BiH - sluZbeni precis¢eni tekst (ZIKS
BiH, ,,Sl. glasnik BiH”, br. 22/16) , Zakon o izvrSenju
kriviénih sankcija FBiH (ZIKS FBiH, ,,S1. novine FBiH”,
br. 44/98, 42/99, 12/09, 42/11), Zakon o izvrSenju kri-
viénih sankcija RS (ZIKS RS, ,,S1. glasnik RS”, br. 12/10,
117/11, 98/13 1 44/16).

121 ZIKS BiH, ¢l. 209.

122 ZIKS RS, €l. 162. st. 3.

123 Vidi: Protecting children's rights in criminal
justice systems, str. 70.

124 Compendium of good practices on the implemen-
tation of the Council of Europe Convention on Action
against Trafficking in Human Beings (GRETA and
Committee of the Parties, Council of Europe, 2015),
str. 19-20, dostupno na https://rm.coe.int/CoERMPu-
blicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?-
documentId=09000016806af624 (zadnji put posje¢eno
22.12.2016).

125 Vidi npr. presude ESLJP u predmetima Boris
Stojanovski protiv BJR Makedonije, Aplikacija broj
41916/04, 6. maj 2010, i Ristic protiv Srbije, Aplikacija
broj 32181-/08, 18. januar 2011.
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pravni zahtjev, nadleZni krivi¢ni sud
mora donijeti odluku o njemu. Kako
bi se izbjegla sekundarna viktimizaci-
ja djeteta, a i radi osiguranja prava iz
EKLJP,'** sudovi trebaju nastojati da u
slucaju donoSenja osudujuce presude
svakako obaveZu osudenog na nakna-
du Stete djetetu Zrtvi krivicnog djela.

Na taj nacin bi se umanijile patnje
djeteta i skratio postupak odlucivanja
o zahtjevu za naknadu Stete djeteta
jer dijete ne bi bilo upuéivano na to
da svoje pravo ostvaruje u parnic-
nom postupku, u kojem ne postoje
mjere zaStite koje se na djecu Zrtve i
svjedoke mogu primjenjivati u toku
kriviénog postupka.

U jednom predmetu koji se tic¢e krivic-
nog djela trgovine ljudima izvrSenog
na Stetu djeteta Sud BiH je, temeljeci
svoju odluku na odredbama ¢lana
198. st. 2. ZKP BiH, djelimi¢no dosudio
naknadu nematerijalne Stete u iznosu
od 5.000 konvertibilnih maraka.
Odlucujudi o osnovanosti postavlje-
nog zahtjeva za naknadu Stete, Sud je
ponudio sljedece obrazloZenje:

Sud utvrduje da u konkretnom slucaju
osnov za naknadu pretrpljene neimo-
vinske Stete oStecenoj krivicnim djelom
ne moZe biti sporan zbog prirode kri-
vicnog djela i ¢injenice da je pretrplje-
na Steta u samom bicu krivicnog djela.
1z iskaza oStecene nesumnjivo proizi-
lazi da su seksualne veze sa optuZenim
kod nje izazivale psihicko uznemirenje
koje je sanirala sedativima, da je trpila
psthicke traume zbog kojih je pokusa-
vala da se lisi Zivota, te da je nakon ot-
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krivanja krivi¢nog djela bila identifiko-
vana u socijalnoj sredini i bila izloZena
javnim osudama i Zigosanju koje joj je
pric¢injavalo duSevne patnje. Po prirodi
stvari, normalna maloljetna li¢nost u
ovakvoj situaciji mora proci kroz fazu
teskih psthickih trauma, zbog Cega
sud prihvata osnovanim postavljeni
odStetni zahtjev.

U pogledu visine Stete Sud nije
izvodio posebne dokaze pravdajuci
to izmedu ostalog i ¢injenicom da bi
izvodenje tih dokaza doprinijelo i
odugovlacenju krivi¢nog postupka te
ponudio dodatno objasnjenje:

Osnov za djelimicno dosudenje Stete
bez izvodenja dokaza u pogledu visine
sud nalazi i u sistemu gradanskog
prava. Naime, zakonodavac je u
Zakonu o parni¢nom postupku u BiH
sudiji dao mo¢ da po slobodnoj ocjeni
odluci o visini Stete ako se ona ne moze
utvrditi, ili bi se mogla utvrditi samo
sa nesrazmjernim teSko¢ama (clan
94.). Ova moc ima svoje uporiSte u
nacelu pravde. U krivicnom procesnom
zakonodavstvu ovo pravo ima jos
dublji smisao jer se obeStecenjem Zrtve
krivicnog djela uspostavlja princip
drustvene pravde. Sa socioloSkog
stanovista princip obeStecenja Zrtve bi
trebao imati istu vaznost kao i princip
kaZnjavanja kao vid druStvene reakcije
na kriminogenu djelatnost. Naime,
svrha sudenja ne smije ostati

samo na represiji prema pociniocu
krivicnog djela nego mora teZiti
potpunom uspostavljanju stanja
koje je naruseno kriviénim djelom.

Gore navedeno rezonovanje daje
prostora sudu da bez odugovlacenja
postupka donese odluku o imovin-
skopravnom zahtjevu i na taj nacin
zastiti pravo djeteta na naknadu Stete
garantovanog medunarodnim stan-
dardima.'*

126 Vidi supra, poglavlje 1.
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Kontrolne
liste

U ovom dijelu Priru¢nika nalaze se
kontrolne liste namijenjene struc-
njacima koji se u svom radu susre-

¢u s djecom Zrtvama i svjedocima
kriviénog djela. Kontrolne liste su
sacinjene na osnovu informacija koje
su sadrZane u prethodnim dijelovima
ovog prirucnika. Njihov cilj je da rele-
vantnim stru¢njacima pruZze putoka-
ze za postupanje s djecom Zrtvama i
svjedocima krivi¢nog djela. Liste su
naravno informativnog karaktera a
stru€njacima se savjetuje da svoje
postupke prilagode karakteristikama
svakog pojedinacnog slucaja.
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Kontrolna lista 1
Policijski sluzbenici

A) Prijavljivanje i otkrivanje krivi¢nog djela

Gradani i Zrtve krivi¢nih djela krivicna djela Cesto prijavljuju policiji. Ova
prijava se moZe podnijeti neposredno dolaskom u prostorije policijske agencije
ili posredno, na primjer, pismenim putem ili putem telefonskog poziva. Do
saznanja o krivicnom djelu pripadnici policijskih agencija mogu do¢i i prilikom
obavljanja svojih redovnih aktivnosti. Postupanje policijskih sluzbenika s prija-
vom zavisi¢e od nac¢ina saznanja za izvrSeno krivi¢no djelo:

U slucaju neposrednog podnosenja krivi¢ne prijave:

¥ Prijavu zaprimaju specijalizovane ovlastene sluzbene osobe koje su stekle poseb-
na znanja iz oblasti prava djeteta i krivicnopravne zastite maloljetnih osoba;

]

Obezbijedeno je prisustvo predstavnika centra za socijalni rad ako roditelji,
staratelji ili usvojenici djeteta nisu dostupni ili ako njihovo prisustvo nije u naj-
boljem interesu djeteta;

[

U slucaju da je rijec o krivicnom djelu za koje je predvidena kazna zatvora
preko pet godina, tuZilac koji je stekao posebna znanja iz oblasti prava djeteta i
kriviénopravne zastite maloljetnih osoba je odmah obavijeSten i sve radnje su
preduzete pod nadzorom tuZioca;

£q

U ostalim slucajevima tuZilac koji je stekao posebna znanja iz oblasti prava dje-
teta i krivi€nopravne zaStite maloljetnih osoba je obavijeSten najkasnije sedam
dana od dana saznanja o postojanju osnova sumnje da je krivi¢no djelo uc¢injeno;

]

Preduzete su druge mjere na prikupljanju tragova krivi¢nog djela. Te mjere
mogu ukljucivati prikupljanje obavje$tenja od drugih lica, odvodenje djeteta do
najbliZe zdravstvene ustanove da se konstatuju povrede ukoliko ih ima;

[

Kontaktirane su nevladine organizacije koje vode sigurne kuce ili skloniSta za Zr-
tve trgovine ljudima ukoliko je neophodno dijete Zrtvu smjestiti u takav smjestaj.

U slucaju posrednog podnosenja krivi¢ne prijave, policijski sluzbenik kojem se
prijavljuje krivi¢no djelo treba saznati informacije kojima se otkriva sljedece:
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¥ Vrsta krivi¢nog djela koje se prijavljuje;

¥ Dob i pol djeteta nad kojim je izvrseno krivi¢no djelo ili koje je svjedoéilo tom
djelu;

Y Gdje se djelo dogodilo ili se dogada;

Y% Informacije o povredama i potrebi angaZovanja hitne medicinske pomoci;

¥ Identitet osobe koja prijavljuje osim ako ona Zeli ostati anonimna;

¥ Podatke koji mogu pomo¢i identifikaciji u¢inioca krivi¢nog djela.

Pored navedenog, policijski sluZbenici mogu preduzeti i sljedece aktivnosti:
¥ Saciniti sluzbenu zabiljesku o pozivu;

¥ Uputiti patrolu na lice mjesta koja mora u svom sastavu imati specijalizovano
ovlasteno sluzbeno lice;

¥ Obaviti informacione razgovore sa svim osobama koje mogu dati informacije o
okolnostima relevantnim za rasvjetljavanje krivi¢nog djela i o tim razgovorima
saciniti sluzbene zabiljeske;

¥ Obavijestiti nadleznog tuzioca te provoditi daljnje radnje pod njegovom kontro-
lom ili nadzorom.

Policijski sluzbenici saznanje o krivicnom djelu na Stetu djeteta ili kojem je
dijete svjedocilo mogu dobiti i prilikom obavljanja svojih redovnih aktivnosti,
na primjer prilikom patroliranja odnosno na vlastitu inicijativu, ili prilikom
provodenja proaktivnih istraga. U tom slucaju policijski sluzbenici treba da
preduzmu sljedece aktivnosti:

¥ Odmah obavijeste nadleznog dezurnog policijskog sluzbenika u policijskoj
agenciji koji tu informaciju odmah prosljeduje specijalizovanom ovlastenom
sluzbenom licu, ako ono veé nije neposredno ukljuceno;

¥ Ukoliko se radi o djeci zatecenoj na radu na ulici, odmah treba da obavijeste
najbliZi dnevni centar kao i nevladinu organizaciju koja se bavi pitanjima zastite

djece na ulici;

¥ Djecu zateCenu u skitnji, prosjacenju, dZzeparenju ili bavljenju prostitucijom pri-
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marno posmatrati kao potencijalne Zrtve krivicnog djela trgovine ljudima a ne
kao prestupnike i prema njima se ponasati u skladu s tom pretpostavkom;

% Obavijestiti nadlezni centar za socijalni rad radi preduzimanja povjerenih im
poslova;

¥ Utvrditi lokaciju gdje je u¢injeno krivi¢no djelo i obezbijediti lice mjesta;
¥ Utvrditi identitet prisutnih lica na licu mjesta;

% Identifikovati ili li$iti slobode osumnji¢eno lice ukoliko postoje osnovi sumnje da
je izvrSeno krivi¢no djelo;

¥ Pruziti neophodnu pomo¢ povredenima ili pozvati hitnu medicinsku pomo¢;

¥ Obavijestiti nadleznog tuzioca te provoditi daljnje radnje pod njegovom kontro-
lom ili nadzorom.

Bez obzira na koji nacin je doslo do prijavljivanja ili okrivanja krivi¢nog djela,
policijski sluzbenici treba da:

% Na primjeren i jasan na¢in upoznaju dijete Zrtvu ili svjedoka, odnosno njegovog
roditelja, staratelja ili usvojioca o organizacijama i ustanovama socijalne zastite,

savjetovaliStima, nevladinim organizacijama i drugim institucijama koje rade na
pruZanju podrske djeci Zrtvama i svjedocima Kkrivi¢nog djela.

B) Forenzicko-istrazni razgovor s djetetom svjedokom ili Zrtvom krivi¢nog
djela
a) Pripremne radnje

¥ Nadlezni specijalizovani tuZilac je obavije$ten o postojanju osnova sumnje da je
izvrSeno krivi¢no djelo;

¥ Tuzilac je saglasan da saslusanje djeteta obave policijski sluzbenici ali je njemu
podnesen zahtjev da prisustvuje sasluSanju djeteta;

¥ Organ starateljstva je obavijeSten i od njega su zatraZeni relevantni podaci o dje-
tetu, (imovno stanje porodice, porodi¢ne prilike, sklonosti i navike djeteta i sl.);
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% Obezbijedeno je prisustvo struéne osobe saslusanju;

¥ Rezervisane su pogodne prostorije za saslusanje djeteta (u prostorijama policij-
ske agencije ili nekom drugom odgovaraju¢em mjestu) u terminu koji na najma-
nji nacin naruSava navike i rutinu djeteta;

Y% U saradnji s tuziocem, struénom osobom koja ¢e prisustvovati sasluSanju djeteta,
sacinjen je plan i nac¢in saslu$anja (sacinjena lista opstih, specifi¢nih i usmjera-
vajucih pitanja, odluceno je da li ¢e se pitanja postavljati direktno od strane ovla-
Stenog sluZbenog lica putem uredaja za prenos slike i zvuka ili posredno putem
strucnog lica koje ¢e postavljena pitanja prilagoditi uzrastu djeteta i sl.);

¥ Izvr$ena je provjera ispravnosti opreme za audiovizuelno snimanje.

b) SasluSanje

¥ Upoznavanje s djetetom je izvrSeno na na¢in primjeren uzrastu djeteta;

% Dijete je upoznato s prostorijama za saslusanje i na¢inom na koji ¢e se saslusanje
obaviti na nacin primjeren uzrastu djeteta;

¥ Razgovor s djetetom zapocet je postavljanjem opstih i otvorenih pitanja;

¥ Dijete je postepeno ohrabrivano da slobodno saopstava ¢injenice vezane za
krivi¢no djelo;

¥ Postepeno su postavljana specifi¢na pitanja usmjerena na rasvjetljavanje krivic¢-
nog djela, ukljucujudi tu i pitanja vezana za imovinskopravni zahtjev;

¥ Tokom saslusanja izvrSene su provjere da li je dijete razumjelo postavljena pita-
nja te ako nije, pitanja su preformulisana na nacin razumljiv djetetu.

¢) Zavrsetak sasluSanja
Y Dijetetu je iskazana zahvalnost za uloZeni napor;
Y% Djetetu je data mogucnost da postavi pitanja;

¥ Djetetu su ponudeni odgovori na njegova pitanja.
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Kontrolna lista 2
Tuzioci — Razgovor s djetetom svjedokom
ili zrtvom krivi¢nog djela

a) Pripremne radnje

¥ Upoznati se s porodi¢nim prilikama djeteta, njegovim navikama, dosada$njim
razvojem i druStvenim funkcionisanjem;

% U tom smislu zatraZiti relevantne informacije od stru¢nih savjetnika za podrsku
svjedocima u sudu, odnosno od drugih stru¢njaka iz centra za socijalni rad ili

drugih odgovarajucih ustanova;

¥ Ako to okolnosti slu¢aja diktiraju, psiholo$ka evaluacija nenasilnog roditelja je
pribavljena;

% Pribavljena je medicinska dokumentacija;

¥ Obezbijedeno je prisustvo struéne osobe saslusanju;

¥ U saradnji s ovlastenim sluzbenim licem, radnicima organa starateljstva i stru¢-
nom osobom koja ¢e prisustvovati sasluSanju djeteta sacinjen je plan i nacin
sasluSanja:

M sacinjena je lista opstih, specifiénih i usmjeravajucih pitanja;

M odluceno je da li ¢e se pitanja postavljati direktno od strane tuZioca putem
uredaja za prenos slike i zvuka ili posredno putem strucnog lica koji ¢e
postavljena pitanja prilagoditi uzrastu djeteta. U svakom slucaju, razgovor s
djetetom treba snimiti;

M odredeno mjesto gdje e se sasluSanje obaviti i sL.);

Ovaj multidisciplinarni pristup maksimalizuje napore tuzilastva, policije i cen-
tra za socijalni rad na dobijanju neophodnih informacija i smanjuje mogucnost

sekundarne viktimizacije.

¥ Rezervisane su pogodne prostorije za saslusanje djeteta;
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¥ Vrijeme saslu$anja je zakazano u terminu koji na najmanji na¢in narusava navi-
ke i rutinu djeteta;

¥ Uz poziv za saslusanje dostavljene su i informacije vezane za postavljanje imo-
vinskopravnog zahtjeva;

¥ Izvr$ena je provjera ispravnosti opreme za audiovizuelno snimanje i prenos slike
izvuka.

b) SasluSanje
¥ Upoznavanje s djetetom je izvrSeno na nacin primjeren uzrastu djeteta;

% Dijete je upoznato s prostorijama za saslusanje i na¢inom na koji ¢e se saslusanje
obaviti na nacin primjeren uzrastu djeteta;

¥ Dijetetu je objasnjeno ko ¢e se nalaziti s njim u prostoriji a ko ¢e prisustvovati u
drugoj prostoriji;

¥ Razgovor s djetetom zapocet je postavljanjem opstih i otvorenih pitanja;

¥ Dijete je postepeno ohrabrivano da slobodno saopstava ¢injenice vezane za
krivi¢no djelo;

¥ Postepeno su postavljana specifi¢na pitanja, ukljucujuci tu i pitanja vezana za
imovinskopravni zahtjev;

¥ Tokom saslusanja izvrSene su provjere da li je dijete razumjelo postavljena pita-
nja te ako nije, pitanja su preformulisana na nacin razumljiv djetetu.

c) Zavrsetak sasluSanja

¥ Dijetetu je iskazana zahvalnost za uloZeni napor;
Y Dijetetu je data mogucnost da postavi pitanja;

¥ Djetetu su ponudeni odgovori na njegova pitanja;

¥ Nakon okonc¢anja kriviénog postupka na pogodan nacin objasniti djetetu ishod
postupka, narocito u slucaju oslobadajuce presude.
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Kontrolna lista 3
Sudije - SasluSanje djeteta u
sudskom postupku

a) Prije pretresa

M|

[

Upoznati se s porodi¢nim prilikama djeteta, njegovim navikama, dosada$njim
razvojem i druStvenim funkcionisanjem;

U tom smislu zatraZiti relevantne informacije od stru¢nih savjetnika za podrsku
svjedocima u sudu, odnosno od drugih stru¢njaka iz centra za socijalni rad ili
drugih odgovarajucih ustanova;

Na osnovu pribavljenih informacija odrediti vrijeme odrZavanja sudenja;

Prilikom upucdivanja poziva dostaviti i informacije o moguénostima postavljanja
imovinskopravnog zahtjeva u krivicnom postupku;

Naloziti strankama i braniocu da prethodno formuli$u u pisanoj formi i dostave
sudu pitanja koja ¢e sud postaviti svjedoku;

Omoguciti djetetu da se upozna sa sudnicom i prostorijama gdje ¢e davati svoj
iskaz kao i da upozna postupajuceg sudiju.

b) Tokom sasluSanja

M|

]

M|

M|

Preduzeti mjere radi osiguranja da svi prisutni u sudnici vide dijete koje svjedoci
na monitoru kao i stru¢no lice uz ¢iju pomo¢ se dijete sasluSava;

Vizuelni kontakt djeteta omoguciti samo s predsjedavajuc¢im i ¢lanovima savjeta;

Objasniti djetetu, na nacin i rje¢nikom primjerenim uzrastu djeteta, zbog cega se
ono nalazi na sudu i na koji nacin ce se obaviti sasluSanje;

Upozoriti dijete svjedoka kojem je optuZeni roditelj na blagodet nesvjedoCenja

na nacin koji nije sugestivan a koji je u skladu s djetetovim uzrastom, razumljiv i
nedvosmislen. Odgovor djeteta unijeti u zapisnik te u slu¢aju odricanja djeteta od
blagodeti nesvjedoCenja nastaviti sa sasluSanjem;
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Y Postavljati pitanja djetetu na obazriv na¢in primjeren uzrastu djeteta nastojeci
postavljati prvo opsta pitanja a zatim pitanja o konkretnim ¢injenicama;

¥ Na kraju saslusanja zahvaliti se djetetu na uloZenom naporu.

c) Zavrsetak sasluSanja

Y Dijetetu je iskazana zahvalnost za uloZeni napor;

¥ Dijetetu je data moguénost da postavi pitanja;

¥ Djetetu su ponudeni odgovori na njegova pitanja.

d) Nakon sasluSanja

¥ Osigurati da se dijete na susretne s optuZenim prilikom izlaska iz zgrade suda;

¥ Prilikom izrade presude paziti da se u njen tekst ne uvrste informacije koje mogu
odati identitet djeteta;

¥ Donijeti odluku o imovinskopravnom zahtjevu ako je on postavljen;
¥ Ukoliko je dijete pokazalo interes da prisustvuje izricanju presude, u saradnji
sa strufnim osobama preduzeti mjere na zastiti sigurnosti i privatnosti djeteta i

osiguranju psiholoSke pomoci djetetu ako se za to ukaze potreba;

¥ Nakon okonc¢anja kriviénog postupka na pogodan nacin objasniti djetetu ishod
postupka te kakav je znacaj dat djetetovom svjedoCenju.
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Kontrolna lista 4
Radnici centra za socijalni rad

ObavjeStenja o u¢injenom krivicnom djelu na Stetu djeteta centar za socijalni
rad moZe dobiti na viSe nacina, pisanim ili usmenim putem, od policije tuZi-
lastva, Skolskih radnika, iz medija ili na drugi nac¢in. Nakon prijema a obavje-
Stenja centar za socijalni rad mora odrediti da li je rije¢ o hitnoj situaciji koja
zahtijeva neodloZnu intervenciju a koja ¢e postojati u slucaju da su sigurnost i
Zivot djeteta ugroZeni.
U slucaju hitne situacije:
¥ Zajedno s policijom izaéi na lice mjesta;
¥ Otvoriti predmet;
Y% Preduzeti mjere psiho-socijalne dijagnostike:

M obaviti razgovor s roditeljima, drugim ¢lanovima porodice, komsijama;

M pribaviti relevantne podatke od ustanova u kojim dijete boravi;

M u uskoj saradnji s tuziocem i policijom procijeniti potrebu obavljanja razgovo-
ra s djetetom;

¥ Preduzeti mjere porodi¢no-pravne zastite s ciljem zastite najboljeg interesa
djeteta kao Sto su:

M stavljanje porodice pod nadzor,
M psiho-socijalno i zdravstveno zbrinjavanje djeteta i porodice,
M pokrenuti sudske postupke radi zastite prava djeteta,

¢ izuzimanje djeteta iz porodice

» oduzimanje roditeljskog staranja

¥ Saciniti plan zastite djeteta;
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Y% Saradivati s drugim nadleZznim ustanovama (obrazovanje, zdravstvo, policija,
pravosude-tuZilastvo i sud).

U slucaju situacije koja ne zahtijeva hitnu intervenciju:
¥ Otvoriti predmet po saznanju za krivi¢no djelo;
¥ Saciniti, po potrebi, sluzbenu zabilje$ku, te obavijestiti tuZilastvo ili policiju;
¥ Formirati tim za rad na slucaju;
% Preduzeti mjere psiho-socijalne dijagnostike:
M obaviti razgovor s roditeljima, drugim ¢lanovima porodice, komsijama;

M pribaviti relevantne podatke od ustanova u kojim dijete boravi;

M u uskoj saradnji s tuziocem i policijom procijeniti potrebu razgovora s djete-

tom;

¥ Preduzeti mjere porodi¢no-pravne zastite s ciljem zastite najboljeg interesa
djeteta:

M stavljanje porodice pod nadzor,
M psiho-socijalno i zdravstveno zbrinjavanje djeteta i porodice,
M pokrenuti sudske postupke radi zastite prava djeteta,
¢ izuzimanje djeteta iz porodice
» oduzimanje roditeljskog prava
¥ Saciniti plan zastite djeteta;

Y Saradivati s drugim nadleZznim ustanovama (obrazovanje, zdravstvo, policija,
pravosude-tuZilastvo i sud).

U svakom slucaju, centri za socijalni rad treba da:

¥ Upoznaju dijete Zrtvu odnosno njegovog zakonskog zastupnika ili staratelja o
njegovim zakonskim pravima;
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M|

M|

M|
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Razmotre jesu li zaSticena prava i interesi djeteta u toku krivi¢nog ili prekrSajnog
postupka;

Imenuju posebnog staratelja za potrebe ovih postupaka kada roditelji nisu u
mogucnosti zastititi prava i interes djeteta;

Dostave, na vlastitu incijativu ili njihov zahtjev, policiji i pravosudnim organima
sve informacije od znacaja za dokazivanje krivi¢nog djela:

M izvjestaj socijalnog radnika,
M izvjestaj tima o sprovodenju nadzora,
M izvjestaj o porodi¢noj anamnezi,

M misljenje psihologa i drugih stru¢njaka.
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Kontrolna lista 5
Strucni saradnici/savjetnici
(lica za podrsku svjedocima)

Zakoni o za$titi i postupanju s djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku
predvidaju da sudovi i tuZilastva, po pravilu, imaju stru¢ne savjetnike: soci-
jalne pedagoge - defektologe, socijalne radnike, pedagoge i psihologe. Struc¢ni
savjetnici prisustvuju sasluSanju djece i na Ciju Stetu je ucinjeno krivi¢no djelo
ili su bili svjedoci u¢injenog djela. Ukoliko sudovi odnosno tuzilaStva nemaju
stru€ne savjetnike, tuZilac i sudija mogu radi sasluSanja angaZovati stru¢nu
osobu iz drugih odgovarajucih ustanova.

a) Psiholoska priprema

¥ Upoznati dijete prije saslusavanja;

% Prikupiti i provjeriti anamnesti¢ke podatke o porodici, $koli, interesima i sl.;

¥ Dati djetetu osnovne informacije o kriviénom postupku na nacin prilagoden
njegovom uzrastu i razumijevanju;

¥ Objasniti djetetu na primjeren nacin ulogu svjedoka i ostalih ucesnika u postup-
ku;

¥ Pripremiti dijete na neugodnosti.

b) Procjena stanja i potreba

Y% Prikupiti heteroanamnesti¢ke podatke o djetetu;

¥ Provjeriti te podatke s djetetom;

¥ Pribaviti medicinske podatke od roditelja ili staratelja;

Y% Pribaviti druge relevantne podatke (npr. djetetu prijeti porodica optuZenog ili je
stigmatizovano u $kolskoj sredini ili od medija);

¥ TFokusirati se na trenutni psihicki status djeteta.
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c) Tokom saslusanja
¥ Razmotriti potrebu prisustva roditelja saslusanju;

¥ Ukoliko postoji potreba za prisustvom roditelja, preduzeti radnje da se onemogu-
¢i vizuelni kontakt djeteta i roditelja;

% Ukoliko se koriste bubice prilikom saslu$anja, prenijeti pitanje djetetu na njemu
razumljiv nacin;

¥ Predloziti pauzu u saslu$anju ako je to u najboljem interesu djeteta.

d) Nakon sasluSanja

¥ Najmanje petnaest dana nakon saslusanja kontaktirati dijete i provjeriti uticaj
svjedoCenja na njega;

% Ukoliko postoji potreba, uputiti dijete na druge sluzbe pomoci kao npr. centre za
mentalno zdravlje;

¥ Ukoliko dijete iskaZe interes da prisustvuje izricanju presude, u saradnji sa
sudijom preduzeti mjere na zastiti sigurnosti i privatnosti djeteta i osiguranju
psiholoske pomocdi djetetu ako se za to ukaZe potreba.
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ANEKS 1: Izvodi iz
posebnih zakona o zastiti
1 postupanju s djecom 1

maloljetnicima u

krivicnom postupku

Zakoni o zastiti i postupanju s djecom i maloljetnicima u

krivicnom postupku

Krivicna djela na Stetu djece i maloljetnika

BD FBiH RS
Clan 184. Clan 185. Opsta odredba
(Opca odredba) Opce odredbe Clan 184.

(1) Sudija za maloljetnike,
odnosno vijece kojim pred-
sjedava sudija za maloljetnike
ili sudija koji ima posebna
znanja sudi i punoljetnim
uciniocima za krivi¢na djela
propisana Krivi¢nim zakonom,
kada se u krivicnom postupku
kao oSteceni pojavljuje dijete

i maloljetno lice, kao Sto su

Aneks 1

(1) Sudija za maloljetnike,
odnosno vijece kojim predsje-
dava sudija za maloljetnike ili
sudija koji ima posebna znanja
iz oblasti prava djeteta sudi i
punoljetnim uciniocima krivic-
nih djela propisanih Krivi¢nim
zakonom kada se u krivicnom
postupku kao oSteceni pojav-
ljuje dijete i maloljetna osoba,

(1) Sudija za maloljetnike,
odnosno vijece kojim pred-
sjedava sudija za maloljetnike
ili sudija koji ima posebna
znanja sudi i punoljetnim
uciniocima za krivicna djela
propisana Krivi¢nim zakonom,
kada se u krivicnom postupku
kao osteceni pojavljuje dijete

i maloljetno lice, kao 3to su
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krivi¢na djela: a) ubistvo, b)
tesko ubistvo, c) ubistvo djete-
ta pri porodaju, d) navodenje
na samoubistvo i pomaganje
u samoubistvu, e) te3ka
tjelesna povreda, f) otmica, g)
protivpravno liSenje slobode,
h) zlostavljanje, i) silovanje, j)
obljuba nad nemo¢nim licem,
k) spolno nasilje nad djetetom,
1) obljuba zloupotrebom polo-
Zaja, lj) zadovoljavanje spolnih
strasti pred drugim, m)
trgovina ljudima radi vrSenja
prostitucije, n) iskoristavanje
djece ili maloljetnih lica za
pornografiju, nj) proizvodnja i
prikazivanje djecije porno-
grafije, o) rodoskrvljenje, p)
vanbracna zajednica sa malo-
lietnim licem, r) oduzimanje
maloljetnog lica, s) zapustanje
i zlostavljanje maloljetnog

lica, 8) nasilje u porodici ili
porodi¢noj zajednici, t) krienje
porodi¢nih obaveza, u) izbje-
gavanje davanja izdrzavanja,
v) omogucavanje uZivanja
opojnih droga, z) razbojnistvo
i 7) razbojnicka krada.

(2) Tuzilac pokrece i postupak
protiv punoljetnih ucinilaca
drugih krivi¢nih djela propi-
sanih krivi€nim zakonom, sa-
glasno odredbama ovog dijela
zakona, ako ocijeni da je to
potrebno radi posebne zastite
licnosti djece i maloljetnih lica
koja kao osteceni ucestvuju u
krivicnom postupku.

kao 3to su krivi¢na djela: 1)
ubistvo, 2) cedomorstvo, 3)
ucestvovanje u samoubistvu,
4) teska tjelesna povreda, 5)
protupravno liSenje slobode,
6) otmica, 7) silovanije, 8)
spolni odnos sa nemo¢nom
osobom, 9) spolni odnos
zloupotrebom poloZaja, 10)
spolni odnos sa djetetom, 11)
bludne radnje, 12) zadovolja-
vanje pohote pred djetetom il
maloljetnikom, 13) navodenje
na prostituciju, 14) iskoristava-
nje djeteta ili maloljetnika radi
pornografije, 15) upoznavanje
djeteta sa pornografijom, 16)
rodoskvrnuce, 17) vanbraéna
zajednica sa mladim maloljet-
nikom, 18) oduzimanje djeteta
ili maloljetnika, 19) promjena
porodi¢nog stanja, 20) zapu-
Stanje ili zlostavljanje djeteta
ili maloljetnika, 21) napustanje
djeteta, 22) nasilje u porodici,
23) izbjegavanije izdrzavanja,
24) sprefavanije i neizvrSavanje
mjera za zastitu maloljetnika,
25) omogucavanje uZivanja
opojnih droga, 26) razbojnicka
krada, 27) razbojnistvo.

(2) Tuzitelj pokrece i postupak
protiv punoljetnih ucinilaca
drugih krivi¢nih djela propi-
sanih Krivicnim zakonom, u
skladu sa odredbama ovog di-
jela zakona, ako ocijeni da je to
potrebno radi posebne zastite
licnosti djece i maloljetnih oso-
ba koje kao osteceni ucestvuju
u krivicnom postupku.

krivi¢na djela: a) ubistvo, b)
tesko ubistvo, v) ubistvo djete-
ta pri porodaju, g) navodenje
na samoubistvo i pomaganje
u samoubistvu, d) teka
tjelesna povreda, d) otmica, e)
protivpravno liSenje slobode,
7) zlostavljanje, z) silovanje, i)
obljuba nad nemo¢nim licem,
j) polno nasilje nad djetetom,
k) obljuba zloupotrebom
poloZaja, 1) zadovoljavanje
polnih strasti pred drugim, lj)
trgovina ljudima radi vrSenja
prostitucije, m) iskoris¢avanje
djece ili maloljetnih lica za por-
nografiju, n) proizvodnja i pri-
kazivanje djecije pornografije,
nj) rodoskrvljenje, o) vanbrac-
na zajednica sa maloljet-

nim licem, p) oduzimanje
maloljetnog lica, r) zapustanje
i zlostavljanje maloljetnog

lica, s) nasilje u porodici ili
porodi¢noj zajednici, t) krdenje
porodi¢nih obaveza, ¢) izbje-
gavanje davanja izdrZavanja,
u) omogucavanje uzivanja
opojnih droga, f) razbojnistvo i
h) razbojnicka krada.

(2) Tuzilac pokrece i postupak
protiv punoljetnih ucinilaca
drugih krivi¢nih djela propi-
sanih krivi¢nim zakonom, sa-
glasno odredbama ovog dijela
zakona, ako ocijeni da je to
potrebno radi posebne zastite
licnosti djece i maloljetnih lica
koja kao oSteceni u€estvuju u
krivicnom postupku
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Clan 185.
(Provodenje kriviénog
postupka)

(1) Krivi€ni postupak protiv
ucinilaca krivi¢nih djela iz
¢lana 184. ovog zakona vodi
se prema odredbama Zakona
o krivicnom postupku, s tim
da se ne primjenjuju odredbe
koje se odnose na kazneni
nalog. (2) Istragu vodi tuzilac
koji je stekao posebna znanja
iz oblasti prava djeteta i krivic-
nopravne zastite maloljetnih
lica. (3) U istraznim radnjama
postupaju specijalizovana
ovlastena sluzbena lica koja su
stekla posebna znanja iz obla-
sti prava djeteta i krivicnoprav-
ne zastite maloljetnih lica.

€lan 186.
Provodenje kriviénog
postupka

(1) Kriviéni postupak protiv
ucinilaca krivi¢nih djela iz
¢lana 185. ovog zakona vodi
se prema odredbama Zakona
o krivicnom postupku, s tim

da se ne primjenjuju odredbe
koje se odnose na kazneni
nalog.

(2) Istragu vodi tuzitelj koji je
stekao posebna znanja iz obla-
sti prava djeteta i krivicnoprav-
ne zastite maloljetnih osoba.
(3) U istraznim radnjama
postupaju specijalizirane
ovlastene sluZzbene osobe koje
su stekle posebna znanja iz
oblasti prava djeteta i krivi¢-
nopravne zastite maloljetnih
osoba.

Provodenije krivicnog
postupka
€lan 185.

(1) Krivi€ni postupak protiv
ucinilaca krivi¢nih djela iz
¢lana 184. ovog zakona vodi
se prema odredbama Zakona
o krivicnom postupku, s tim
da se ne primjenjuju odredbe
koje se odnose na kazneni
nalog.

(2) Istragu vodi tuzilac koji je
stekao posebna znanja iz obla-
sti prava djeteta i krivicnoprav-
ne zastite maloljetnih lica.

(3) U istraznim radnjama
postupaju specijalizovana
ovlad¢ena sluzbena lica koja su
stekla posebna znanja iz obla-
sti prava djeteta i krivicnoprav-
ne zastite maloljetnih lica.

Clan 186.
(Postupanije)

(1) Kod postupanja u krivi¢nim
predmetima protiv ucinilaca
krivi¢nih djela na Stetu djece

i maloljetnika, pri provodenju
procesnih radnji posebno oba-
zrivo se odnosi prema djetetu
ili maloljetniku na ¢iju Stetu je
ucinjeno krivi¢no djelo, imajuci
u vidu njegov uzrast, osobine
njegove li¢nosti, obrazovanje i
prilike u kojima Zivi, kako bi se
izbjegle moguce Stetne poslje-
dice na njegov bududi Zivot,
vaspitanje i razvoj. Saslusanje

Aneks 1

Clan 187.
Postupanje

(1) U krivi¢nim predmetima
protiv ucinilaca krivi¢nih djela
na Stetu djece i maloljetnika,
pri provodenju procesnih
radnji posebno obazrivo

se odnosi prema djetetu ili
maloljetniku na ¢iju Stetu je
ucinjeno krivi¢no djelo, imajuci
u vidu njegov uzrast, osobine
njegove li¢nosti, obrazovanje
i prilike u kojima Zivi kako bi
se izbjegle moguce Stetne po-
sljedice na buduci Zivot, odgoj
i razvoj. Saslusanje djeteta ili

Postupanje
Clan 186.

(1) Kod postupanja u krivi¢nim
predmetima protiv ucinilaca
krivi¢nih djela na Stetu djece

i maloljetnika, pri provodenju
procesnih radnji posebno oba-
zrivo se odnosi prema djetetu
ili maloljetniku na ciju Stetu je
ucinjeno krivi¢no djelo, imajuci
u vidu njegov uzrast, osobine
njegove li¢nosti, obrazovanje i
prilike u kojima Zivi, kako bi se
izbjegle moguce Stetne poslje-
dice na njegov buducdi Zivot,
vaspitanje i razvoj. Saslusanje
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djeteta ili maloljetnika se u
pravilu obavlja uz pomo¢ pe-
dagoga, psihologa ili drugog
strucnog lica.

(2) Ako se kao svjedok saslu-
Sava dijete ili mladi maloljetnik
ostecen krivicnim djelom iz
¢lana 184. ovog zakona, saslu-
Sanje se moZe provesti najvise
dva puta. TuZilac ili ovlasteno
sluzbeno lice saslusava svje-
doka putem tehnickih uredaja
za prenos slike i zvuka, a bez
prisustva tuzioca ili ovladtenog
sluzbenog lica u prostoriji gdje
se svjedok nalazi. Saslusanje
djeteta ili maloljetnika se u
pravilu obavlja uz pomo¢ pe-
dagoga, psihologa ili drugog
strucnog lica.

(3) Dijete ili mlade maloljetno
lice moZe se saslusati u svom
stanu ili drugom prostoru

u kome boravi ili centru za
socijalni rad. Pri saslusanju
svjedoka postupa se u skladu
sa stavom 2 ovog ¢lana.

(4) Sud saslu3ava dijete ili
maloljetnika kao svjedoka
ostec¢enog krivi¢nim djelom

iz ¢lana 184 ovog zakona, u
skladu sa stavom 2 ovog ¢lana,
tako da sud, stranke u postup-
ku i branilac mogu postavljati
pitanja, a da ne budu prisutni
u istoj prostoriji sa svjedokom.
Saslusanje djeteta ili malo-
ljetnika se obavlja tako da se
pitanja postavljaju posred-
stvom suda, a po potrebi uz
pomoc¢ pedagoga, psihologa ili
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maloljetnika se, po pravilu,
obavlja uz pomo¢ pedagoga,
psihologa ili druge stru¢ne
osobe.

(2) Ako se kao svjedok saslu-
Sava dijete ili mladi maloljetnik
oStecen krivicnim djelom iz
¢lana 185. ovog zakona, takvo
sasludanje se moZe provesti
najvise dva puta. TuZitelj ili
ovlastena sluzbena osoba
ispitivanje obavlja putem
tehnickih uredaja za prijenos
slike i zvuka, a bez prisustva
tuZitelja ili ovlastene sluzbene
osobe u prostoriji gdje se svje-
dok nalazi. Saslusanje djeteta
ili maloljetnika se, po pravilu,
obavlja uz pomo¢ pedagoga,
psihologa ili druge stru¢ne
osobe.

(3) Dijete ili mlada maloljetna
osoba moZe se saslusati u
svom stanu ili drugom pro-
storu u kojem boravi ili centru
za socijalni rad. Pri sasludanju
postupa se u skladu sa stavom
(2) ovog ¢lana.

(4) Sud ¢e saslusati dijete ili
maloljetnika oStec¢enog krivic-
nim djelom iz ¢lana 185. ovog
zakona, u skladu sa stavom
(2) ovog ¢lana, tako da sud,
tuzitelj, maloljetnik i branitelj
mogu postavljati pitanja a

da ne budu prisutni u istoj
prostoriji sa ostec¢enim. Saslu-
Sanje djeteta ili maloljetnika
se obavlja tako da se pitanja
mogu postavljati posredstvom
suda, a, po potrebi, uz pomo¢

djeteta ili maloljetnika se u
pravilu obavlja uz pomoc¢ pe-
dagoga, psihologa ili drugog
stru¢nog lica.

(2) Ako se kao svjedok saslu-
Sava dijete ili mladi maloljetnik
ostecen krivicnim djelom

iz ¢lana 184. ovog zakona,
saslusanje se moZe provesti
najvise dva puta. TuZilac ili
ovlas¢eno sluzbeno lice saslu-
Sava svjedoka putem tehnickih
uredaja za prenos slike i zvuka,
a bez prisustva tuZioca ili
ovlas¢enog sluzbenog lica

u prostoriji gdje se svjedok
nalazi. Saslusanje djeteta

ili maloljetnika se u pravilu
obavlja uz pomo¢ pedagoga,
psihologa ili drugog stru¢nog
lica.

(3) Dijete ili mlade maloljetno
lice moZe se sasluSati u svom
stanu ili drugom prostoru

u kome boravi ili centru za
socijalni rad. Pri sasluSanju
svjedoka postupa se u skladu
sa stavom 2. ovog ¢lana.

(4) Sud saslusava dijete ili
maloljetnika kao svjedoka
ostecenog krivi¢nim djelom iz
¢lana 184. ovog zakona, u skla-
du sa stavom 2. ovog ¢lana,
tako da sud, stranke u postup-
ku i branilac mogu postavljati
pitanja, a da ne budu prisutni
u istoj prostoriji sa svjedokom.
Sasludanje djeteta ili maloljet-
nika se obavlja tako da se
pitanja postavljaju posred-
stvom suda, a po potrebi uz
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drugog struc¢nog lica.

(5) U svrhu zastite djece i
maloljetnika oStecenih krivi¢-
nim djelom iz ¢lana 184 ovog
zakona, primjenjuju se i druge
odgovarajuce odredbe Zakona
o zastiti svjedoka u krivicnom
postupku (Sluzbeni glasnik
Breko distrikta BiH, brojevi
10/03, 8/07 i 19/07).

(6) Odredbe ovog ¢lana se
primjenjuju i onda kada se
saslusava dijete ili maloljet-
nik koji je svjedok-ocevidac
ucinjenog djela iz ¢lana 184
ovog zakona.

(7) Odredba ¢lana 84 ovog
zakona primjenjuje se u krivi¢-
nom postupku protiv ucinilaca
krivi¢nih djela na Stetu djece i
maloljetnika.

pedagoga, psihologa ili druge
strucne osobe.

(5) U svrhu zastite djece i ma-
loljetnika oStecenih krivi¢nim
djelom iz ¢lana 185. ovog
zakona primjenjuju se i druge
odgovarajuce odredbe Zakona
o zastiti svjedoka pod prijet-
njom i ugrozenih svjedoka
(,SluZbene novine Federacije
BiH", broj 36/03).

(6) Odredbe ovog ¢lana se
primjenjuju i onda kada se
saslusava dijete ili maloljet-
nik koji je svjedok-ocevidac
ucinjenog djela iz ¢lana 185.
ovog zakona.

(7) Odredba ¢lana 84. ovog
zakona primjenjuje se u krivic-
nom postupku protiv ucinilaca
krivi¢nih djela na Stetu djece i
maloljetnika.

pomoc¢ pedagoga, psihologa ili
drugog struc¢nog lica.

(5) U svrhu zastite djece

i maloljetnika oStecenih
krivi¢nim djelom iz ¢lana 184.
ovog zakona, primjenjuju se
odgovarajuce odredbe zakona
kojim se propisuje zastita svje-
doka u krivicnom postupku u
Republici Srpskoj.

(6) Odredbe ovog ¢lana se
primjenjuju i onda kada se
sasluSava dijete ili maloljet-
nik koji je svjedok-ocevidac
ucinjenog djela iz ¢lana 184.
ovog zakona.

(7) Odredba ¢lana 84. ovog
zakona primjenjuje se u krivi¢-
nom postupku protiv ucinilaca
krivi¢nih djela na Stetu djece i
maloljetnika.

Clan 187.
(zabrana suocenja)

Ako se kao svjedok sasluSa-
va dijete ili maloljetnik koji
je ozbiljno fizi¢ki ili psihicki
traumatizovan okolnostima
pod kojima je izvrSeno krivi¢no
djelo ili pati od ozbiljnih
psihickih poremecaja koji
ga Cine posebno osjetljivim,
zabranjeno je vrsiti njegovo
suofenje sa osumnji¢enim,
odnosno optuzenim.

Clan 188.
Zabrana suocenja

Ako se kao svjedok saslusa-
va dijete ili maloljetnik koji
je ozbiljno fizicki ili psihicki
traumatiziran okolnostima
pod kojima je izvrSeno krivi¢no
djelo ili pati od ozbiljnih
psihic¢kih poremecaja koji
ga Cine posebno osjetljivim,
zabranjeno je vrsiti njegovo
suocenje sa osumnji¢enim,
odnosno optuZenim.

Zabrana suocenja
Clan 187.

Ako se kao svjedok saslusa-
va dijete ili maloljetnik koji
je ozbiljno fizi¢ki ili psihicki
traumatizovan okolnostima
pod kojima je izvrSeno krivicno
djelo ili pati od ozbiljnih
psihickih poremecaja koji
ga Cine posebno osjetljivim,
zabranjeno je vrsiti njegovo
suocenje sa osumnji¢enim,
odnosno optuzenim.

Aneks 1
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Clan 188.
(Prepoznavanje osumnjice-
nog, odnosno optuZenog)

Ako prepoznavanje osumnjice-
nog, odnosno optuzenog vrsi
maloljetnik oStecen krivi€nim
djelom, ili je o€evidac ucinje-
nog krivi¢nog djela, takvo
prepoznavanje u svim fazama
postupka vrsi se na nacin koji
u potpunosti onemogucava da
osumnjiceni, odnosno optuze-
ni, vidi maloljetno lice.

Clan 189.
Prepoznavanje osumnjice-
nog, odnosno optuZenog

Ako prepoznavanje osumnjice-
nog, odnosno optuzenog vrsi
maloljetnik oStecen krivi¢nim
djelom ili je ocevidac ucinje-
nog krivi¢nog djela, takvo
prepoznavanje u svim fazama
postupka vrsi se na nacin koji
u potpunosti onemogucava da
osumnjiceni, odnosno optuZe-
ni vidi maloljetnu osobu

Prepoznavanje osumnji-
cenog, odnosno optuZenog
€lan 188.

Ako prepoznavanje osumnji-
¢enog, odnosno optuzenog
vrsi maloljetnik oStecen krivi¢-
nim djelom, ili je ocevidac uci-
njenog krivi¢nog djela, takvo
prepoznavanje u svim fazama
postupka vr3i se na nacin koji
u potpunosti onemogucava da
osumnjiceni, odnosno optuZe-
ni, vidi maloljetno lice.

Clan 189.
(NadleZnost i sastav suda)

U pogledu nadleZnosti i sasta-
va suda koji sudi punoljetnim
uciniocima krivi¢nih djela

na Stetu djece i maloljetni-

ka, shodno se primjenjuju
odredbe Zakona o krivicnom
postupku, ako ovim zakonom
nije drugacije propisano.

Clan 190.
NadleZnost i sastav suda

U pogledu nadleZnosti i sasta-
va suda koji sudi punoljetnim
uciniocima krivi¢nih djela

na Stetu djece i maloljetni-

ka, shodno se primjenjuju
odredbe Zakona o krivicnom
postupku ako ovim zakonom
nije drugacije propisano.

NadleZnost i sastav suda
Clan 189.

U pogledu nadleZnosti i sasta-
va suda koji sudi punoljetnim
uciniocima krivi¢nih djela

na Stetu djece i maloljetni-

ka, shodno se primjenjuju
odredbe Zakona o krivicnom
postupku, ako ovim zakonom
nije drugacije propisano.

€lan 190.
(Hitnost postupanja)

Kriviéni postupak za djela

iz ¢lana 184 ovog zakona je
hitan.
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Clan 191.
Hitnost postupanja

Krivi¢ni postupak za djela iz
¢lana 185. ovog zakona je
hitan.

Hitnost postupanja
Clan 190.

Krivi¢ni postupak za djela iz
¢lana 184. ovog zakona je
hitan.
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ANEKS 2: Opci komentar
Komiteta za prava
djeteta br. 14 (2013)

0 pravu djeteta da se
prvenstveno vodi racuna
0 njegovim najboljim
interesima (Cl. 3, stav 1.)"

“U svim akcijama koje u vezi s djecom poduzimaju javne ili
privatne ustanove socijalne skrbi, sudovi, drzavna uprava ili
zakonodavna tijela, mora se prvenstveno voditi racuna o inte-
resima djeteta.”

Konvencija o pravima djeteta (¢lan 3. stav 1.)

Aneks 2 149



I Uvod

A. Najbolji interesi djeteta:
pravo, princip i pravilo
postupanja

1. Clan 3. stav 1. Konvencije o pravi-
ma djeteta daje djetetu pravo da se
njegovi najbolji interesi prvenstveno
procijene i razmotre u svim radnjama
ili odlukama koje se na njega odnose
kako u javnom tako i u privatnom
sektoru. Pored toga, ovaj ¢lan definira
jednu osnovnih vrijednosti Konvenci-
je. Komitet za prava djeteta (u daljem
tekstu: Komitet) navodi ¢lan 3. stav

1. kao jedan od Cetiri opca principa
Konvencije za tumacenje i provodenje
svih prava djeteta’ i primjenjuje ga
kao dinamican institut koji zahtije-

va ocjenu u skladu sa konkretnim
kontekstom.

2. Institut ,najboljih interesa djeteta“
nije novina. Zapravo je on stariji od
Konvencije i bio je zasti¢en ve¢ De-
klaracijom o pravima djeteta iz 1959.
(stav 2.), Konvencijom o eliminaciji
svih oblika diskriminacije Zena (¢lan
5. tacka (b) i ¢lan 16 stav 1. tacka (d)),
kao i regionalnim instrumentima i
mnogim nacionalnim i medunarod-
nim zakonima.

3. Konvencija se takoder izricito

poziva na najbolje interese djete-
ta u drugim €lanovima i to: clanu
9. odvajanje od roditelja, ¢lan 10.

spajanje porodice, ¢lan 18. odgovor-
nosti roditelja, ¢lan 20. uskracenost
porodi¢nog okruZenja i alternativna
skrb, Clan 21. usvajanje, ¢lan 37. tacka
(c) odvajanje od odraslih u pritvoru,
€lan 40. stav 2. tacka (b) (iii) proce-
sne garancije ukljucujudi prisustvo
roditelja na sudskim sasluSanjima za
kaznene stvari koje ukljuCuju djecu u
sukobu sa zakonom. Najbolji interesi
djeteta pominju se i u Fakultativnom
protokolu uz Konvenciju o prodaji
djece, djecijoj prostituciji i djecijoj
pornografiji (preambula i €lan 8.) teu
Fakultativnom protokolu uz Konven-
ciju o postupku povodom prituzbi
(preambula i ¢lanovi 2.1 3.).

4. Institut najboljih interesa djeteta
ima za cilj osiguranje potpunog i
stvarnog ostvarivanja svih prava pri-
znatih Konvencijom i holisticki razvoj
djeteta.” Komitet je vec istaknuo® da
»sud odrasle osobe o0 najboljim inte-
resima djeteta ne moZe prevagnuti
nad obavezom postivanja svih prava
djeteta u skladu sa Konvencijom®.
Komitet potsjeca da nema hijerarhije
prava u Konvenciji, odnosno da sva
prava propisana Konvencijom pred-

1 Op¢i komentar Komiteta br. 5 (2003) o opéim
mjerama za implementaciju Konvencije o pravima
djeteta, tacka 12 i br. 12 (2009) o pravu djeteta da
bude saslu$ano, tacka 2.

2 Komitet ocekuje od drZava da tumace razvoj kao
»holisticku koncepciju koja obuhvaca djetetov fizicki,
mentalni, duhovni, moralni, psiholoski i socijalni
razvoj“ (op¢i komentar br. 5, tacka 12).

3 Op¢i komentar br. 13 (2011) o pravu na zastitu od
svih oblika nasilja, tacka 61.
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stavljaju ,najbolji interes djeteta“ te
da se niti jedno pravo ne treba ugro-
ziti negativnim tumacenjem najboljih
interesa djeteta.

5. Potpuna primjena instituta najbo-
ljih interesa djeteta iziskuje razvoj
pristupa zasnovanog na pravima koji
ukljucuje sve aktere, radi osigurava-
nja holistickog fizickog, psiholoSkog,
moralnog i duhovnog integriteta dje-
teta i promicanja njegovog ljudskog
dostojanstva.

6. Komitet naglasava da je najbolji
interes djeteta koncept koji podrazu-
mijeva tri komponente:

a) Osnovno pravo: Pravo djeteta na
procjenu i prventstveno razma-
tranje njegovih najboljih interesa
ukoliko se razmatraju razliciti
interesi kako bi se donijela odluka
o danom pitanju i garancija da ¢e
ovo pravo bti ispoStovano uvijek
kada se odlucuje o djetetu, grupi
identificirane ili neidentificirane
djece ili djeci opéenito. Clan 3. stav
1. propisuje nespornu obavezu
drZava, direktno je primjenjiv
(samoprovodiv) i na njega se moze
pozivati pred sudom.

b) Osnovni, interpretativni pravni pri-
nicp: Ako je neka zakonska odred-
ba otvorena za viSe tumacenja,
bira se tumacenje koje najefikasni-
je ispunjava najbolje interese djete-
ta. Prava zaSticena Konvencijom i
njenim fakultativnim protokolima
pruzaju okvir za tumacenje.

Aneks 2

c) Pravilo postupanja: kad god se
donosi odluka koja se ti¢e konkret-
nog djeteta, identificirane grupe
djece ili djece opcenito, proces
odlucivanja mora ukljucivati
ocjenu moguceg ucinka (pozitiv-
nog ili negativnog) odluke na dijete
ili djecu na koju se ona odnosi.
Procjena i utvrdivanje najboljih
interesa djeteta iziskuju procesne
garancije. Nadalje, iz obrazloZenja
odluke mora biti vidljivo da je
ovo pravo eksplicitno razmotre-
no. U tom smislu drZave ¢lanice
obrazlazu na koji nacin je odluka
ispoStovala ovo pravo, odnosno Sta
je razmotreno kao najbolji interes
djeteta, na osnovu kojih kriterija
ina koji nalin su interesi djeteta
ocijenijeni u odnosu na druga raz-
matranja, bilo da se radi o Siroko
postavljenim pitanjima politika ili
0 pojedinacnim slucajevima.

7.U ovom op¢em komentaru izraz
»hajbolji interesi djeteta“ ili ,,djetetovi
najbolji interesi“ podrazumijeva ova
tri aspekta.

B. Struktura

8. Opseg ovog komentara ogranicen
je na ¢lan 3. stav 1. Konvencije i ne
odnosi se na €lan 3. stav 2. koji se od-
nosi na dobrobit djeteta, niti na ¢lan
3. stav 3. koji se odnosi na obavezu
drzava cClanica da osiguraju da institu-
cije, sluzbe i usluge za djecu ispunja-
vaju utvrdene standarde i da postoje
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mehanizmi kojima se osigurava da se
ti standardi poStuju.

9. Komitet navodi ciljeve (poglavlje II)
ovog opc¢eg komentara i predstavlja
prirodu i opseg primjene obaveze
drzava clanica (poglavlje III). Takoder
daje pravnu analizu €lana 3. stav 1.
(poglavlje IV), povezujuci ovaj ¢lan sa

drugim op¢im principima Konvencije.

Poglavlje V posveceno je primjeni
principa najboljih interesa djetata u
praksi, dok se u poglavlju VI navode
smjernice o distribuciji ovog opceg
komentara.

II Ciljevi

10. Ovaj op¢i komentar ima za cilj
osigurati da drZave ¢lanice Konven-
cije primjenjuju i poStuju princip
najboljih interesa djeteta. Komentar
definira uvjete za duzno razmatranje,
posebno u sudskim i upravnim odlu-
kama kao i u drugim akcijama koje se
ticu djeteta kao pojedinca i u svim fa-
zama usvajanja zakona, politika, stra-
tegija, programa, planova, budzeta,
zakonodavnih i budzetskih inicijativa
i smjernica, odnosno svih implemen-
tacijskih mjera koje se odnose na
djecu opcenito ili na konkretnu grupu
djece. Komitet ocekuje da ¢e se svi
koji se bave djecom u svojim odluka-
ma, ukljucujudi i roditelje i skrbnike,
rukovoditi ovih op¢im komentarom.

11. Najbolji interesi djeteta su dina-
mican institut koji uklju€uje razlicita

pitanja koja se konstantno razvijaju.
Ovaj op¢i komentar pruza okvir za
procjenu i utvrdivanje najboljih inte-
resa djeteta, bez namjere da propiSe
Sta je najbolje za dijete u datoj situaci-
jiu dato vrijeme.

12. Glavni cilj ovog opc¢eg komenta-
ra je da se poveca razumijevanje i
primjena prava djece da se prvenstve-
no vodi racuna o njihovih najboljih
interesa, odnosno u nekim slucajevi-
ma glavno razmatranje (vidi tacku 38.
u daljem tekstu). Opdi cilj komentara
je da potakne stvarnu promjenu u
stavovima kako bi se ostvarilo puno
uvazavanje djece kao nositelja prava.
Konrektno, to se odnosi na:

a) analizu svih implementacijskih
mjera koje poduzimaju vlade;

b) pojedinacne odluke koje donose
pravosudna ili upravna tijela ili
javni subjekti kroz njihove sluzbe-
nike, a koje se odnose na jedno ili
viSe identificirane djece;

c) odluke subjekata civilnog drustva
i privatnog sektora, ukljuc¢ujuci
profitne i neprofitne organizacije
koji pruZaju usluge koje se odnose
na djecu ili na njih imaju uticaj;

d) smjernice za djelovanje osoba koje
rade sa djecom i za njih, ukljucuju-
¢iroditelje i skrbnike.
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III Priroda 1 opseg
obaveza drzava
¢lanica

13. Svaka drZava ¢lanica mora po-
Stovati i ostvarivati prava djeteta na
procjenu i prvenstveno razmatranje
njegovih interesa te je obavezna da
poduzme sve potrebne, planirane i
konkretne mjere za puno ostvarenje
ovog prava.

14. Clan 3. stav 1. definira okvir sa tri

razli¢ite vrste obaveza drZzava ¢lanica:

a) Obaveza da se osigura da su dje-
tetovi najbolji interesi na odgo-
varajuci nacin ukljuceni i jednako
primijenjeni na svaku radnju koju
poduzima javna institucija, poseb-
no implementacijske mjere, uprav-
ne i sudske postupke koji direktno
ili indirektno uti¢u na djecu;

b) Obaveza da se osigura da sve
sudske i upravne odluke, kao i sve
politike i zakonodavstvo vezano za
djecu pokazuju da se prvenstveno
vodilo racuna o najboljim inte-
resima djeteta. To ukljucuje opis
nacina na koji su najbolji interesi
analizirani i procijenjeni te koju
teZinu im odluka pridaje.

c) Obaveza da se osigura da su
interesi djeteta procijenjenii da
se 0 njima primarno vodi ra¢una
u odlukama i radnjama privatnog
sektora, ukljucujuéi i pruZatelje

Aneks 2

usluga ili bilo koji drugi privatni
subjekt ili instituciju koja donosi
odluke koje se mogu odnositi ili
djelovati na djecu.

15. Kako bi osigurala uskladenost s
Konvencijom drZave ¢lanice trebaju
poduzeti niz implementacijskih mjera
u skladu sa ¢lanovima 4, 42. i 44. stav
6. Konvencije i pobrinuti se da se o
najboljim interesima djeteta primar-
no vodi racuna u svim akcijama,
ukljucujudi:

a) Reviziju i u slucaju potrebe izmjene
i dopune domaceg zakonodavstva
idrugih izvora prava kako bi se
ukljucio €lan 3. stav 1. i osiguralo
da svi nacionalni zakoni i propisi,
oblasno ili teritorijalno zakonodav-
stvo, pravila o radu privatnih ili
javnih institucija koje pruzaju uslu-
ge djeci ili uti¢u na djecu i sudski i
upravni postupci na svim nivoima
odraZavaju i provode uvjet pr-
venstvenog razmatranja najboljih
interesa djeteta i kao materijalnog
prava i kao pravila postupanja;

b) PodrZavanje najboljih interesa dje-
teta u koordinaciji i implementaciji
politika na nacionalnom, regional-
nom i lokalnom nivou;

¢) Uspostavljanje mehanizama i pro-
cedura za prituzbe, pravne lijekove
ili obeStecenje kako bi se u cijelosti
ostvarilo pravo djeteta da se njego-
vi najbolji interesi na odgovarajuci
nacin ukljuce i jednako primje-
njuju u svim implementacijskim
mjerama, upravnim i sudskim
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postupcima Kkoji su relevantni za
dijete ili na njega uticu;

d) Podrzavanje najboljih interesa
djeteta u raspodjeli nacionalnih re-
sursa za programe i mjere s ciljem
provodenja djecijih prava i u aktiv-
nostima koje koriste medunarodnu
ili razvojnu pomo¢;

e) Prilikom definiranja, monitoringa i
evaluacije prikupljanja podataka,
osigurati da su najbolji interesi
djeteta izri¢ito navedeni i, u sluca-
ju potrebe, podrzati istraZivanje
pitanja prava djece;

f) PruZanje informacija i edukacija o
clanu 3. stav 1. i njegovoj praktic-
noj primjeni svim donosiocima
odluka koje direktno ili indirektno
imaju uticaj na djecu, ukljuCujuci
strucne radnike i druge osobe koje
rade za djecu i sa djecom;

g) PruZanje odgovarajucih informa-
cija djeci na jeziku koji razumiju i
njihovim porodicama i skrbnicima,
kako bi razumjeli opseg primjene
prava zasti¢enog ¢lanom 3. stav 1.
kao i uspostavljanje neophodnih
uvjeta da djeca izraze svoj stav
i omogucavanje da se njihovim
miSljenjima prida odgovarajuca
vaznost;

h) Borbu protiv negativnih stavova
i miSljenja koja oteZavaju puno
ostvarivanje prava djeteta na pro-
cjenu i prvenstveno razmatranje
njegovih najboljih interesa, kroz
komunikacijske programe koji

ukljuCuju masmedije i druStvene
mreZe kao i djecu kako bi se djeca
prepoznala kao nositelji prava.

16. Za ostvarivanje punopravnosti
najboljih interesa djeteta potrebno je
imati u vidu sljedece parametre:

a) Univerzalnost, nedjeljivost, me-
dusobnu zavisnost i medusobnu
povezanost djecijih prava;

b) Priznavanje djece kao nositelja
prava;

¢) Globalnu prirodu i primjenu Kon-
vencije;

d) Obavezu drZava ¢lanica da poStuju,
Stite i provode sva prava iz Kon-
vencije;

e) Kratkoroc€ne, srednjorocne i dugo-
rocne efekte aktivnosti vezanih za
razvoj djeteta tokom vremena.
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IV Pravna analiza
1 povezanost sa
opc¢im principima
Konvencije

A. Pravna analiza
¢lana 3. stav 1.

1. “U svim akcijama
u vezi s djecom”

a) “u svim akcijama”

17. Clan 3. stav 1. ima za cilj da ovo
pravo bude zasti¢eno u svim odlu-
kama i akcijama koje se odnose na
djecu. To znaci da svaka akcija koja

se odnosi na dijete ili djecu mora
prvenstveno voditi ra¢una o njihovim
najboljim interesima. Rijec¢ ,akcija“ ne
ukljucuje samo odluke, ve¢ i radnje,
ponasanje, prijedloge, usluge, proce-
dure i druge mjere.

18. Odsustvo ili propustanje akcije i
necinjenja su takoder ,akcije“, primje-
rice kada organi socijalne zastite ne
poduzmu radnje s ciljem zaStite djece
od zanemarivanja ili zlostavljanja.

b) “u vezisa”

19. Zakonska duznost odnosi se na
sve odluke i akcije koje direktno ili in-
direktno uti¢u na djecu. Stoga fraza ,u
vezi sa“ primarno oznacava sve mjere
i odluke koje se direktno tic¢u djeteta,
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djece kao grupe ili opéenito djece, a
zatim i druge mjere koje djeluju na
pojedinacno dijete, djecu kao grupu
ili djecu opcenito, Cak i ako oni nisu
primarna ciljna skupina date mjere.
Kako se navodi u Opéem komentaru
Komiteta br. 7 (2005.) takve radnje
ukljucuju radnje usmjerene na djecu
(npr. vezane za zdravlje, zbrinjavanje
ili obrazovanje), kao i na akcije koje
ukljucuju djecu i druge grupe stanov-
nistva (npr. vezane za okoli§, stambe-
na pitanja ili prevoz) (tacka 13. (b)).
Stoga frazu ,,u vezi sa“ treba tumaciti
vrlo Siroko.

20. Sve akcije koje poduzima drzava
zaista uti¢u na djecu na ovaj ili onaj
nacin. To ne znaci da svaka akcija
koju poduzima drZava treba uklju-
Civati potpuni i formalni proces pro-
cjene i utvrdivanja najboljih interesa
djeteta. Medutim, ukoliko ¢e odluka
imati znacajnog uticaja na dijete ili
djecu, primjeren je ve¢i nivo zastite
i detaljne procedure za razmatranje
najboljih interesa djeteta.

Stoga u vezi sa mjerama koje nisu
direktno usmjerene na dijete ili djecu
pojam ,,u vezi sa“ treba pojasniti u
svjetlu okolnosti svakog slucaja kako
bi se mogao procijeniti u¢inak akcije
na dijete ili djecu.

c) “djecom”

21. Pojam ,,djeca“ odnosi se na sve
osobe mlade od 18 godina u nadlez-
nosti drzave clanice bez diskrimina-
cije po bilo kom osnovu u skladu sa
¢lanovima 1.1 2. Konvencije.
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22. Clan 3. stav 1. odnosi se na djecu
kao pojedince i obavezuje drzave
Clanice da procjenjuju i prvenstveno
vode racuna o najboljim interesima
djeteta u pojedinacnim odlukama.

23. Medutim, pojam ,djeca“ podra-
zumijeva da pravo na duZno razma-
tranje njihovih najboljih interesa
podrazumijeva djecu ne samo kao
pojedince vec i djecu opéenito ili kao
grupu. Stoga drZave imaju obavezu
da procjenjuju i prvenstveno vode
racuna o najboljim interesima djece
kao grupe ili djece opcenito u svim
akcijama koje se na njih odnose. To je
posebno evidentno kod implementa-
cijskih mjera. Komitet* naglasava da
se najbolji interesi djeteta promatraju
ikao kolektivno i kao individualno
pravo, a da primjena ovog prava

na djecu iz autohtonog naroda kao
skupinu iziskuje razmatranje nacina
na koji se pravo odnosi na kolektivna
kulturna prava.

24. To ne znaci da u odluci koja se
odnosi na pojedinacno dijete njegove
interese treba tumaciti kao identi¢ne
sa interesima djece opéenito, veé

€lan 3. stav 1. govori da se najbolje
interese djeteta mora procjenjivati in-
dividualno. Procedure za utvrdivanje
najboljih interesa djece pojedinacno i
kao grupe opisane su u poglavlju Vu
daljem tekstu.

4 Op¢i komentar br. 11 (2009.) o autohtonoj djeci i

njihovim pravima po Konvenciji, tacka 30.

2. “koje poduzimaju javne ili
privatne ustanove socijalne
skrbi, sudovi, drZavna uprava
ili zakonodavna tijela ”

25. Obaveza drZzava da pridaju duznu
paznju najboljim interesima djeteta je
sveobuhvatna obaveza koja se odnosi
na sve javne i privatne institucije soci-
jalne zaStite, sudove, upravne organe
i zakonodavna tijela koja ukljucuju

ili se odnose na djecu. Iako roditelji
nisu izricito navedeni u ¢lanu 3. stav
1, najbolji interesi djeteta ,,su njihova
osnovna briga“ (€lan 18. stav 1).

a) “javne ili privatne ustanove
socijalne skrbi ”

26. Ove pojmove ne treba usko
tumaditi ili ogranicavati samo na
socijalne institucije stricto sensu,

ve¢ pod njima podrazumijevati sve
institucije ¢iji rad i odluke utic¢u na
djecu i ostvarivanje njihovih prava.
Takve institucije ne uklju¢uju samo
one vezane za ekonomska, socijalna
ikulturna prava (npr. skrb, zdravlje,
okoliS, obrazovanje, posao, odmor i
igru, itd.) veé i institucije koje se bave
gradanskim pravima i slobodama
(npr. upis u mati¢nu knjigu rodenih,
zaStita od nasilja u svim okruzenjima,
itd.). Privatne institucije socijalne skr-
bi ukljucuju organizacije iz privatnog
sektora, profitne ili neprofitne, koje
igraju ulogu u pruzanju usluga koje
su kljucne za to da djeca mogu uZivati
svoja prava i koje djeluju u ime ili uz
vladine institucije kao alternativa.
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b) “sudovi”

27. Komitet naglasava da se pojam
»sudovi“ odnosi na sve sudske po-
stupke u svim instancama, bilo da se
radi o sudijama ili porotnicima, kao i
na sve relevantne postupke u vezi sa
djecom, bez ogranicenja. To ukljucuje
i mirenje, medijaciju i arbitrazu.

28. U krivi¢nim predmetima princip
najboljih interesa primjenjuje se na
djecu u sukobu (tj. za koje postoje
navodi, optuZenje ili su prepoznati
kao prekrsitelji) ili u kontaktu (kao
Zrtve ili svjedoci) sa zakonom, kao i
djecu pogodenu polozajem njihovih
roditelja koji su u skobu sa zako-
nom. Komitet® naglaSava da zaStita
najboljih interesa djeteta znaci da se
tradicionalni ciljevi krivi¢nog prava,
kao Sto su prevencija ili sankcioni-
sanje, moraju zamijeniti ciljevima
rehabilitacije i restorativne pravde, u

slucajevima djece prekrsitelja zakona.

29. U gradanskom pravu, dijete moZe
braniti svoje interese direktno ili
putem zastupnika, u sluc¢ajevima
utvrdivanja ocinstva, zlostavljanja

ili zanemarivanja djeteta, spajanja
porodica, smjeStaja, itd. Dijete moZe
biti pogodeno sudenjem, na primjer
u postupcima vezanim za usvajanje
ili razvod, odlukama vezanim za
starateljstvo, prebivaliSte, kontakte ili
druga pitanja koja imaju vaZan uticaj
na Zivot i razvoj djeteta, kao i postup-
cima zbog zlostavljanja ili zanemari-
vanja djece. Sudovi moraju osigurati
da se najbolji interesi djeteta uzmu

u obzir u svim takvim situacijama i

Aneks 2

odlukama, bilo da su one po prirodi
procesne ili materijalne te moraju i
pokazati da su tako zaista postupili.

¢) “drZavna uprava”

30. Komitet naglasava da je opseg
odluka koje donose organi uprave

na svim nivoima vrlo Sirok, obu-
hvacajuci izmedu ostalog i odluke
koje se odnose na obrazovanje, skrb,
zdravlje, okoli§, uvjete Zivota, zastitu,
azil, imigraciju, pristup drZavljanstvu.
Pojedinacne odluke organa uprave u
ovim oblastima moraju se ocijeniti i
rukovoditi najboljim interesima djete-
ta u vezi sa svim implementacijskim
mjerama.

d) “zakonodavna tijela”

31. ProSirenje obaveza drZave ¢lanice
na njena ,zakonodavna tijela“ jasno
pokazuje da se €lan 3. stav 1. odnosi
na djecu opcenito, a ne samo kao
pojedince. Usvajanje svakog zakona
ili regulative kao i kolektivni ugovori
kao Sto su bilateralni ili multilateralni
sporazumi o trgovini ili miru koji se
odnose i na djecu, rukovode se najbo-
ljim interesima djeteta. Pravo djeteta
da se njegovi najbolji interesi procije-
ne i primarno razmotre treba izricito
ukljuciti u sve relevantne zakone, a
ne samo zakone koji se odnose isklju-
¢ivo na djecu. Ova obaveza obuhvaca
i odobravanje budZeta, za Ciju je pri-
premu iizradu potrebno primijeniti
perspektivu najboljih interesa djeteta
kako bi budZeti uvazavali prava djece.
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3. “o0 najboljim
interesima djeteta”

32. Institut najboljih interesa djeteta
je sloZen, a njegov sadrZaj se mora
utvrdivati pojedinacno od slucaja do
slucaja. Kroz tumacenje i primjenu
Clana 3. stav 1. u skladu sa drugim
odredbama Konvencije zakonodavac,
sudija, upravni, socijalni ili obrazovni
organ ¢e moci pojasniti ovaj institut
ikonkretno ga iskoristiti. U skladu s
tim, institut najboljih interesa djeteta
je fleksibilan i prilagodljiv. Treba ga
prilagoditi i definirati na pojedinac¢noj
osnovi, prema konkretnoj situaciji
djeteta ili djece, uzimajudi u obzir
njihov liéni kontekst, poloZaj i potre-
be. Za pojedinacne odluke najbolji
interesi djetetea moraju se procijeniti
iutvrditi u svjetlu konkretnih okol-
nosti odredenog djeteta. Za kolektivne
odluke, poput odluka zakonodavaca,
najboji interesi djece moraju se pro-
cijeniti i utvrditi u svjetlu okolnosti
konkretne grupe i/ili djece opcenito.
U oba slucaja procjena i utvrdivanje
provode se uz puno postivanje prava
sadrZanih u Konvenciji i njenim
fakultativnim protokolima.

33. Najbolji interesi djeteta primjenju-
ju se na sve stvari koje se odnose na
dijete ili djecu te se uzimaju u obzir
pri rjeSavanju bilo kakvih potencijal-
nih sukoba izmedu prava zasti¢enih
Konvencijom i drugim instrumentima
za zastitu ljudskih prava. Mora se
pridati paznja utvrdivanju mogucih
rjeSenja koja su u najboljem interesu
djeteta. To znaci da su drZave pod
obavezom da utvrde najbolje interese

sve djece, ukljucujudi i djecu u ra-
njivom poloZzaju, prilikom usvajanja
implementacijskih mjera.

34. Fleksibilnost instituta najboljih
interesa djeteta omogucava mu da
odgovori na situaciju pojedinacne
djece i da razvije znanje o razvoju
djece. Medutim, takoder moZze ostaviti
prostora za manipulaciju. Vlade i dru-
gi drZavni organi su zloupotrebljavali
institut najboljih interesa djeteta kako
bi se opravdale rasisticke politike na
primjer. Roditelji su zloupotrebljavali
ovaj institut braneci vlastite interese
u sporovima oko starateljstva, struc¢ni
radnici ne mare ili odbacuju procjenu
najboljih interesa djeteta kao ne-
relvantnu ili nevaznu.

35. U vezi sa implementacijskim
mjerama, osiguravanje da primarno
vodi ra¢una o najboljim interesima
djeteta su primarno stvar zakonodav-
stva iizrade i provedbe politika na svi
nivoima vlasti iziskuje kontinuirani
proces procjene ucinka na djecija pra-
va (CRIA) kako bi se predvidio ucinak
bilo kojeg predloZenog prava, politike
ili raspodjele budZetskih sredstava na
djecu i na uZivanje njihovih prava,

te evaluaciju ucinka na djecija prava
kako bi se ocijenio stvarni u¢inak
implementacije.®

5 Op¢i komentar br. 10 (2007.) o pravima djece u
maloljetnickom pravosudu, tacka 10.
6 Op¢i komentar br. 5 (2003.) o op¢im mjerama za

provodenje Konvencije o pravima djeteta, tacka 45.
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4. “mora se prvenstveno
voditi racuna”

36. O najboljim interesima djeteta se
prvenstveno vodi racuna u usvajanju
svih implementacijskih mjera. Rijeci
»mora se“ definiraju snaznu pravnu
obavezu drZava i znace da drZave ne-
maju pravo na diskrecionu odluku o
tome da li ¢e se najbolji interesi djete-
ta procjenjivati i da li ¢e im se pridati
odgovarajuca tezina kao primarnom
razmatranju u svakoj radnji koja se
poduzima.

37. Izraz ,prvenstveno voditi rac¢una“
znaci da se najbolji interesi djeteta

ne mogu razmatrati na istom nivou
kao i sva druga pitanja. Ovakav strogi
stav opravdan je posebnim polozajem
djece: zavisnosti, zrelosti, pravnim
statusom i ¢esto nemogu¢énosti da se
njihov glas ¢uje. Djece imaju manje
mogucnosti od odraslih da zastupaju
svoje interese i oni koji donose odluke
koje se odnose na djecu moraju biti
itekako svjesni njihovih interesa. Ako
interesi djece nisu istaknuti, ¢esto ih
se previdi.

38. U vezi sa usvajanjem (Clan 21.) se
pravo na najbolje interese dodatno
ojacava. Ono viSe nije samo predmet
sprvenstvenog razmatranja“, ve¢
»kljuénog razmatranja“. Najbolji
interesi djeteta su zaista odlucujuci
faktor prilikom donoSenja odluke o
usvajanju, ali i o drugim pitanjima.

39. Medutim, s obzirom na to da

¢lan 3. stav 1. pokriva Sirok spektar
situacija, Komitet prepoznaje potrebu

Aneks 2

za odredenim stepenom fleksibilnosti
u njegovoj primjeni. Najbolji inte-
resi djeteta, nakon $to se procijene i
utvrde, mogu do¢i u sukob s drugim
interesima ili pravima (npr. druge
djece, javnosti, roditelja, itd.). Potenci-
jalni sukobi izmedu najboljih interesa
djeteta razmatranih pojedinacno i
interesa grupe djece ili djece opceni-
to trebaju se rjeSavati od slucaja do
slucaja, kroz pazljivo balansiranje
interesa svih strana i pronalaZenje
odgovarajuceg kompromisa. Isto je
potrebno ukoliko su prava drugih
osoba u sukobu sa najboljim intere-
sima djeteta. Ukoliko nije moguce
uskladiti ove dvije stvari, organi vlasti
i donositelji odluka moraju analizirati
i razmotriti prava svih aktera, imajuci
u vidu da pravo djeteta da se prven-
stveno vodi ra¢una o njegovim inte-
resima znaci da interesi djeteta imaju
visoki prioritet, a nisu tek samo jedno
od pitanja za razmatranje. Stoga se
onome $to je u najboljem interesu
djeteta mora pridati ve¢a vaznost.

40. Razmatranje najboljih interesa
djeteta kao ,prvenstvenih“ iziskuje
svijest o mjestu koje djecija prava
moraju zauzimati u svim radnjama,
kao i spremnost da se tim interesima
da prioritet u svim okolnostima, a po-
sebno kada neka akcija ima nesporan
uticaj na djecu na koju se odnosi.
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B. Najbolji interesi djeteta
1 veza sa drugim opc¢im
principima Konvencije

1. Najbolji interesi djeteta i
pravo na nediskriminaciju
(€. 2)

41. Pravo na nediskriminaciju nije
pasivna obaveza, koja zabranjuje
sve oblike diskriminacije u uZivanju
prava zaSticenih Konvencijom, veé¢
takoder osigurava odgovarajuce pro-
aktivne mjere koje poduzima drzava
kako bi osigurala jednake moguénosti
za uZivanje prava iz Konvencije za
svu djecu. To moZe iziskivati pozitiv-
ne mjere s ciljem rjeSavanja situacije
stvarne nejednakosti.

2. Najbolji interesi djeteta
i pravo na Zivot, opstanak i
razvoj (cl. 6.)

42. Drzave moraju stvoriti okruZenje
u kojem se postuje ljudsko dosto-
janstvo i osigurava holisti¢ki razvoj
svakog djeteta. Prilikom procjene i
utvrdivanja najbojlih interesa djeteta
drZava mora osigurati puno postiva-
nje djetetovog temeljnog prava na
Zivot, opstanak i razvoj.

7 Op¢i komentar br. 12, tacke 70-74.
8 Ibid., tacka 84.

3. Najbolji interesi djeteta i
pravo da bude sasluSano
(€l. 12.)

43. Procjena najboljih interesa djeteta
mora ukljucivati poStovanje prava
djeteta da slobodno izrazi svoje
stavove i da se tim stavovima prida
duZna paznja u svim stvarima koje se
odnose na dijete. To je jasno navede-
no u Opcem komentaru Komiteta br.
12 koji takoder naglasava neraskidivu
vezu izmedu ¢lana 3. stav 1. i ¢lana
12. Ova dva ¢lana se medusobno
nadopunjuju, prvi ima za cilj ostva-
rivanje najboljih interesa djeteta, a
drugi predstavlja metodologiju kako
saslusati stavove djeteta ili djece

i ukljuciti ih u sva pitanja koja se
odnose na dijete ukljucujuci njegove
najbolje interese. Clan 3. stav 1. ne
moZe se pravilno primijeniti ukoli-
ko nisu ispoStovani uvjeti ¢lana 12.
Sli¢no tome, ¢lan 3. stav 1. potvrduje
funkcionalnost ¢lana 12. omoguca-
vajuci srediSnju ulogu djece u svim
odlukama koje se odnose na njihove
Zivote.

44. Sposobnosti djeteta koje se razvi-
jaju (€lan 5.) moraju se uzeti u obzir
kada su u pitanju najbolji interesi
djeteta i pravo da bude sasluSano.
Komitet je ve¢ ustanovio da Sto viSe
dijete zna, Sto je viSe iskusilo i $to viSe
razumije, to viSe roditelj, zakonski sta-
ratelj ili druga osoba koja je za njega
odgovorna treba naredbe i smjernice
pretvarati u potsjetnike i savjete, a
zatim u ravnopravnu razmjenu.® Isto
tako, kako dijete sazrijeva njegovi sta-
vovi imaju sve vecu teZinu u procjeni
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njegovih najboljih interesa. Bebe i
vrlo mala djeca imaju ista prava kao i
sva djeca da se njihovi najbolji intere-
si procijene na isti nacin, ¢ak iako ne
mogu izraziti svoje stavove ili zastu-
pati svoje miSljenje na isti nacin kao
starija djeca. DrZzave moraju osigurati
odgovarajuce aranZzmane ukljucujudi
zastupanje, kada je potrebno, za pro-
cjenu njihovih najboljih interesa. Isto
se odnosi na djecu koja ne mogu ili ne
Zele izraziti stav.

45. Komitet potsjeca da €lan 12. stav
2. Konvencije propisuje pravo djeteta
da bude sasluSano bilo direktno ili
preko zastupnika u svakom sudskom
ili upravnom postupku koji se odnosi
na njega (vidi takoder poglavlje VB u
daljem tekstu).

Aneks 2

V Provedba:
procjena i
utvrdivanje
najboljih interesa
djeteta

46. Kako je ranije navedeno, ,,najbolji
interesi djeteta“ su pravo, nacelo i
pravilo postupanja, koje se zasniva
na procjeni svih elemenata interesa
djeteta ili djece u konkretnoj situa-
ciji. Prilikom procjene i utvrdivanja
najboljih interesa djeteta u cilju
donoSenja odluke o konkretnoj mjeri,
potrebno je pratiti sljedecée korake:

a) Pod jedan utvrditi koji su elementi
relevantni za procjenu najbo-
ljeg interesa unutar ¢injeni¢kog
konteksta datog slucaja, te svakom
elementu odretiti sadrZaj i vaZznost
u odnosu na druge elemente;

b) Pod dva, za realizaciju prvog kora-
ka potrebno je slijediti proceduru
koja osigurava zakonske garancije
i pravilnu primjenu prava.

47. Procjena i utvrdivanje najboljih
interesa djeteta su dva koraka koja
prethode donoSenju odluke. ,,Procje-
nu najboljeg interesa“ ¢ini analiza
svih elemenata, koji su neophodni

za donoSenje odluke u konkretnoj
situaciji za konkretno dijete ili grupu
djece, uz postizanje ravnoteze medu
tim elementima. Procjenu najboljeg
interesa vrsi donositelj odluke i njego-

161



vo osoblje, po mogucénosti primjenom
interdisciplinarnog pristupa, uz oba-
vezno sudjelovanje djeteta. ,,Utvrdi-
vanje najboljeg interesa“ je formalna
procedura koja podrazumijeva stroge
procesne garancije kojima se utvrdu-
ju najbolji interesi djeteta na osnovu
procjene najboljih interesa.

A. Procjena i utvrdivanje
najboljih interesa

48. Procjena najboljih interesa djeteta
je jedinstvena aktivnost koja se pro-
vodi u svakom pojedina¢nom slucaju
uzimajuéi u obzir specifi¢ne okolnosti
vezane za dijete ili grupu djece ili
djecu opcenito. Ove okolnosti ti¢u se
individualnih osobina djeteta ili djece,
poput, izmedu ostalog, starosne dobi,
spola, zrelosti, iskustva, pripadnosti
manjinskoj grupi, fizi¢kih, senzor-
nih ili intelektualnih poteskoca, te
socijalnog i kulturnog konteksta u
kojem se dijete ili djeca nalaze, kao
§to su prisustvo ili odsustvo roditelja,
stanovanje sa roditeljima, kvalitet
odnosa izmedu djeteta i njegove poro-
dice ili skrbnika, okruZenje u pogledu
sigurnosti, postojanja kvalitetnih al-
ternativnih rjeSenja koja su dostupna
porodici, ¢lanovima Sire porodice ili
skrbnicima, itd.

49. Utvrdivanje najboljeg interesa
djeteta treba zapoceti procjenom
konkretnih okolnosti koje dijete ¢ine
jedinstvenim. To podrazumijeva raz-
matranje samo odredenih elemenata,

ne svih, Sto utice i na teZinu koja ce se
dodijeliti svakom pojedina¢nom ele-
mentu u odnosu na druge. Procjena
najboljih interesa opcenito za djecu
podrazumijeva iste elemente.

50. Komitet smatra Korisnim izraditi
popis elemenata koji nije konacan i
nema hijerarhijski redosljed, a koji se
moZe koristiti za procjenu najboljih
interesa od strane donositelja odluke
koji treba da utvrdi najbolje interese
djeteta. Cinjenica da popis elemena-
ta nije konacan znaci da je moguce
razmatrati i druge faktore koji su rele-
vantni za konkretne okolnosti svakog
djeteta ili grupe djece. Svi elementi

na popisu moraju se razmotriti i
odmjeriti u odnosu na druge elemen-
te u svjetlu konkretne situacije. Popis
treba da pruZi jasne smjernice, alii da
osigura fleksibilnost.

51. Sastavljanje navedenog popisa
usmjerava drzavu ili donositelja od-
luke u reguliranju konkretnih oblasti
koje se odnose djecu, poput porodice,
usvajanja i maloljetnicke pravde, te je
moguce dodati i druge elemente koji
se smatraju prikladnim u skladu s
pravnom tradicijom. Komitet naglasa-
va da prilikom dodavanja elemenata
na popis konacna svrha najboljih in-
teresa djeteta treba da bude potpuno i
djelotvorno uZivanje prava iz Konven-
cije i holisti¢ki razvoj djeteta. Samim
tim, elementi koji su u suprotnosti s
pravima iz Konvencije, odnosno koji
bi mogli proizvesti dejstvo suprotno
pravima propisanim u Konvenciji, ne
mogu se smatrati vaZe¢im u procjeni
najboljih interesa djeteta ili djece.
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1. Elementi koje treba razmo-
triti kod procjene najboljih
interesa djeteta

52. Na osnovu navednih preliminar-
nih razmatranja, Komitet smatra da je
kod procjene i utvrdivanja najboljih
interesa djeteta potrebno uzeti u ob-
zir sljedece elemente, prema njihovoj
relevantnosti za datu situaciju:

a) Djetetovi stavovi

53. Clan 12. Konvencije propisuje
pravo djece da izraze svoje stav o
svakoj odluci koja se na njih odnosi.
Svaka odluka koja ne uzima u obzir
djetetov stav ili ne pripisuje dovoljno
vaznosti djetetovom stavu u skladu s
njegovom starosnom dobi i zrelosti,
ne postuje moguénost datu djetetu ili
djeci da uti¢u na utvrdivanje njihovih
najboljih interesa.

54. Cinjenica da je dijete malo ili se
nalazi u stanju ranjivosti (npr. ima
odredenu poteSkocu, pripadnik je
manjine, dijete je u pokretu, itd) ne
uskracuje mu pravo da izrazi svoj
stav, niti moZe da umanji znacaj koji
se daje miSljenju djeteta kod utvr-
divanja njegovih najboljih intersa.
DonoSenju konkretnih mjera kojima
se jam¢i jednako uZivanje prava za
djecu u takvim situacijama mora
prethoditi individualna procjena ¢iji
je cilj osigurati da je djeci data uloga
u procesu odlucivanja, kao i razumna
prilagodba’ i podrska, tamo gdje je to
neophodno, radi potpunog sudjelova-
nja djece u procjeni njihovih najboljih
interesa.

Aneks 2

b) Djetetov identitet

55. Djeca nisu homogena grupa i
stoga je kod procjene njihovih najbo-
ljih interesa potrebno imati na umu
njihovu raznolikost. Identitet djeteta
odreduju karakteristike poput spola,
seksualnog opredjeljenja, nacional-
nog porijekla, vjerske pripadnosti

i ubjedenja, kulturnog identiteta i
osobenosti. Iako djeca i mladi imaju
iste univerzalne potrebe, izraZavanje
tih potreba ovisi o brojnim li¢nim,
fizickim, socijalnim i kulturnim as-
pektima, i njihovim kapacitetima koji
su u razvoju. Pravo djeteta da o¢uva
svoj identitet propisano je Konvenci-
jom (CL. 8) i mora se posStovati i uzeti
u obzir prilikom procjene najboljih
interesa djeteta.

56. U pogledu vjerskog ili kultur-

nog identiteta, na primjer, prilikom
razmatranja smjesStaja djeteta u
hraniteljsku porodicu ili drugog
oblika zbrinjavanja djeteta, posebna
paZnja mora se posvetiti kontinuitetu
u djetetovom odgoju, kao i njegovom
etnickom, vjerskom, kulturnom i je-
zi¢kom porijeklu (¢L. 20(3)), a to znaci
da su donositelji odluka kod procjene
i utvrdivanja najboljih interesa dje-

9 Vidi Konvencija o pravima osoba sa invalidite-

tom, ¢l. 2: "Razumna prilagodba” znaci potrebnu

i odgovarajucu prilagodbu i podeSavanja, koja ne
predstavljaju neproporcionalno ili neprimjereno op-
terecenje, da bi se u pojedinacnom slucaju, tamo gdje
je to potrebno, [...] osiguralo ravnopravno uZivanje ili
koriStenje svih Jjudskih prava i temeljnih sloboda na

izjednacenoj osnovi s drugima.

163



teta duzni razmotriti ovaj specifi¢ni
kontekst. Isto se odnosi i na slucajeve
usvajanja, odvajanja od roditelja ili
razvoda roditelja. Posebna paZznja u
razmatranju najboljih interesa djeteta
podrazumijeva da djeca imaju pristup
kulturi (i jeziku, ako je to moguce)
zemlje ili porodice iz koje poticu, te
mogucnost pristupa informacijama o
njihovoj bioloskoj porodici, u skladu
sa zakonskim propisima i stru¢nim
pravilima date zemlje (vidi ¢l. 9(4)).

57. Iako se ocuvanje vjerskih i kul-
turnih vrijednosti i tradicije mora
razmotriti kao dio djetetovog iden-
titeta, prakse koje nisu dosljedne ili
kompatibilne s pravima iz Konvencije
nisu u najboljim interesima djeteta.
Kulturni identitet ne moZe opravdati
ovjekovjeCenje tradicije i kulturnih
vrijednosti od strane donositelja od-
luka i tijela vlasti kojima se djetetu ili
djeci uskrac¢uju prava zagarantirana
Konvencijom.

¢) Ocuvanje porodicne sredine i
odrZavanje odnosa

58. Komitet podsjeca da se procjena i
utvrdivanje najboljih interesa djeteta
uvijek vrsi u kontekstu moguceg
odvajanja djeteta od njegovih rodi-
telja (€l. 9, 18 i 20). Komitet takoder
naglasava da su naprijed navedeni
elementi konkretna prava, a ne samo
elementi u utvrdivanju najboljih
interesa djeteta.

59. Porodica je osnovna jedinica
drustva i prirodne sredine za rast i
dobrobit njenih ¢lanova, posebno

djece (preambula Konvencije). Pravo
djeteta na porodicni Zivot zaSticeno
je Konvencijom (¢l. 16). Izraz ,,porodi-
ca“ mora se tumaciti u Sirem smislu,
tako da obuhvata biolo$ku porodicu,
usvojitelje ili hranitelje ili, gdje je to
primjenjivo, ¢lanove Sire porodice

ili zajednice kako to nalaZu mjesni
obicaji (€l. 5).

60. SprjeCavanje razdvajanja poro-
dice i o€uvanje porodi¢ne zajednice
je vazna komponenta sistema djecije
zaStite i zasniva se na pravu iz ¢l

9(1) u kojem je propisano da ,,;se
dijete ne odvaja od svojih roditelja
protiv njegove volje, osim kada [...]

je to odvajanje potrebno u najboljem
interesu djeteta“. Nadalje, dijete koje
je odvojeno od jednog ili oba roditelja
ima pravo ,,da redovno odrZava licne
ineposredne odnose s oba rodite-

lja ako to nije suprotno njegovim
najboljim interesima“ (¢l. 9(3)). To se
takoder odnosi na sve osobe koje ima-
ju skrbnistvo, zakonske skrbnike ili
druge uobicajene primarne skrbinke,
hranitelje ili osobe s kojima je dijete
vrlo blisko.

61. Imajudi u vidu ozbiljnost utjecaja
odvajanja od roditelja na dijete, od-
vajanje treba da bude krajnja mjera
ida se poduzima u situacijama kada
je dijete u izravnoj opasnosti ili kada
je to neophodno iz drugih razloga;
odvajanje je mjera koja se poduzima
samo kada se drugim blazim mjera-
ma ne moZze osigurati zaStita djeteta.
Prije nego se odluci za mjeru odvaja-
nja, drZava je duzna pruZiti podrsku
roditeljima u izvrSenju roditeljskih
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odgovornosti, te oZivjeti ili ojacati ka-
pacitete porodice da se brine za dijete,
osim ako odvajanje nije neophodno
radi zaStite djeteta. Razlozi ekonom-
ske prirode ne mogu biti opravdanje
za odvajanje djeteta od njegovih
roditelja.

62. Smjernice za alternativno zbrinja-
vanje djece'’ imaju za cilj osigurati

da se alternativo zbrinjavanje djece
ne vrsi ako nije neophodno, te da se
odvija pod odgovaraju¢im uslovima
koji su u skladu s pravima i najbo-
Jjim interesima djeteta. Konkretno
»finansijsko i materijalno siromastvo,
ili uslovi koji se mogu izravno ili
neizravno pripisati takvom siromas-
tvu, nikada ne bi trebali biti jedino
opravdanje za uklanjanje djeteta iz
roditeljskog staranja [...] nego ga treba
posmatrati kao signal potrebe da se
porodici pruzi odgovarajuc¢a podrska“
(cl. 15).

63. Dijete se takoder ne smije odvajati
od roditelja na osnovu invaliditeta,
bilo djeteta ili jednog ili oba rodite-
lja."* Odvajanje se moze razmotriti

10 Rezolucija Generalne skupstine 64/142, Prilog.

11 Konvencija o pravima osoba s invaliditetom, ¢1.
23(4).

12 Ovdje se misli na Konvecije br. 28 o gradansko-
pravnim aspektima medunarodne otmice djece, 1980;
br. 30 o zastiti djece i saradnji u pogledu medudrzav-
nog usvajanja, 1993; br. 23 o priznavanju i izvrsenju
sudskih odluka o izdrZavanju, 1973; br. 24 o zakonu
koji se primjenjuje na obavezu izdrZavanja, 1973.

13 Vidi preporuke Dana op¢ih razmatranja o djeci ¢iji

roditelji izdrZavaju zatvorske kazne (2011).

Aneks 2

samo u slucajevima kada pomoc¢ koja
je potrebna porodici radi o¢uvanja
porodicne zajednice nije dovoljno
djelotvorna u izbjegavanju rizika od
zanemarivanja ili napuStanja djeteta
ili opasnosti po sigurnost djeteta.

64. U slucaju odvajanja, drZzava je
duZna pruZiti jamstvo da je situacija
djeteta i njegove porodice analizirana,
tamo gdje je to moguce, od strane in-
terdisciplinarnog tima strucih osoba
koje posjeduju potrebna znanja uz
odgovarajuce sudjelovanje pravosuda
u skladu s ¢lanom 9. Konvencije, pod
uslovom da nijedna druga opcija ne
moze zadovoljiti najbolje interese
djeteta.

65. Kada je odvajanje neophodno,
donositelji odluka duZni su osigurati
da dijete odrZava kontakt i odnose sa
svojim roditeljima i porodicom (bra-
¢om i sestrama, rodbinom i osobama
s kojima je dijete blisko), osim ako to
nije u suprotnosti s najboljim interesi-
ma djeteta. Kvalitet odnosa i potreba
za njihovim o¢uvanjem mora se uzeti
u obzir kod odlucivanja o ucestalosti
i duZini posjeta i drugim kontaktima
kada je dijete zbrinuto van porodice.

66. Kada su odnosi djeteta s roditelji-
ma naruSeni usljed migracije (rodite-
lja bez djeteta, ili djeteta bez rodite-
lja), o¢uvanje porodi¢ne zajednice
treba se uzeti u obzir kod procjene
najboljih interesa djeteta prilikom
odlucivanja o spajanju porodice.

67. Komitet zastupa stav da je
zajednicka roditeljska odgovornost
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opcenito u najboljem interesu djeteta.
Medutim, u odlukama koje se ticu
odgovornosti roditelja jedini kriterij
koji se treba razmotriti jeste Sta je u
najboljem interesu djeteta o kojem

se odlucuje. Ako zakon automatski
dodjeljuje roditeljsku odgovornost
jednom ili oba roditelja to je u suprot-
nosti s najboljim interesima djeteta.
Kod procjene najboljih interesa dje-
teta, sudija mora uzeti u obzir pravo
djeteta da o¢uva odnos s oba roditelja
uporedo s drugim elementima koji su
relevantni za dati predmet.

68. Komitet preporucuje ratifikaciju

i provedbu konvencija Haske konfe-
rencije o privatnom medunarodnom
pravu,'” koja olakSava primjenu naj-
boljih interesa djeteta i jamci njihovo
ostvarivanje u slucaju da roditelji Zive
u razlifitim zemljama.

69. U slucajevima kada roditel;j ili dru-
gi primarni skrbnik po¢ini krivi¢no
djelo, u ozbir treba uzeti mjere koje
su alternativa pritvoru i primjenjivati
ih prema okolnostima svakog poje-
dinacnog slucaja, uzimajuci u obzir
ocekivani u¢inak kazne na najbolje
interese djeteta ili djece kojih se taj
prdmet tice.”*

70. OCuvanje porodicne sredine
podrazumijeva o¢uvanje djetetovih
veza s drugima u Sirem smislu. To
podrazumijeva veze sa lanovima
Sire porodice, poput baka i djedova,
striCeva/tetki, te veze sa prijateljima,
Skolom i Sirom sredinom, a posebno
su relevantne u slucajevima kada su
roditelji razdvojeni i Zive na razli¢itim

mjestima.
d) Skrb, zastita i sigurnost djeteta

71. Kod procjene i utvrdivanja najbo-
ljih interesa djeteta ili djece opcenito,
potrebno je uzeti u obzir obavezu
drzave da osigura zastitu i skrb koja
je neophodna za op¢u dobrobit dje-
teta (Cl. 3(2)). Pojmovi “zaStita i skrb”
trebaju se tumaciti u Sirem smislu,
jer njihova svrha nije navedena u
ograni¢enom ili negativnom smislu
(kao npr. “zastita djeteta od Stetnih
posljedica”), ve¢ viSe u smislu opce
teZznje ka ostvarivanju ,dobrobiti“ i
razvoja djeteta.

Dobrobit djece u Sirem smislu obu-
hvata osnovne materijalne, fizicke,
obrazovne i emotivne potrebe, te
potrebu za ljubavlju i sigurnoséu.

72. Emotivna skrb je osnovna potreba
djece; ako roditelji ili drugi primar-
ni skrbnici ne ispunjavaju potrebe
djeteta, potrebno je djelovati tako da
dijete razvije sigurnu privrzenost.
Djeca moraju razvijati privrZzenost
prema svojim skrbnicima jo$ od ra-
nog djetinjstva, a ta privrzenost, ako
je odgovarajuce razvijena, mora biti
dugoroc¢na kako bi dijete odrastalo u
stabilnoj sredini.

73. Procjena najboljih interesa djeteta
takoder obavezno obuhvata i razma-
tranje djetetove sigurnosti, odnosno
prava djeteta na zaStitu od svih oblika
fizickog ili mentalnog nasilja, povreda
ili zlostavljanja (€l. 19), seksualnog
uznemiravanja, vrénjackog pritiska,
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vrsnjackog nasilja, poniZavajuceg po-
stupanja, itd.," te zaStitu od spolnog,
ekonomskog i drugog izrabljivanja,
upotrebe opojnih droga, obavljanja
poslova, oruzZanog sukoba, itd. (Cl.
32-39).

74. Primjena najboljih interesa kao
pristupa u procesu odlucivanja podra-
zumijeva procjenu sigurnosti i inte-
griteta djeteta u sada$njem vremenu;
medutim, nacelo opreznosti takoder
nalaZe procjenu moguceg buduceg
rizika i Stetnih i drugih posljedica
odluke po sigurnost djeteta.

e) Stanje ranjivosti

75. VaZan element koji treba razmo-
triti je i stanje ranjivosti djeteta, poput
poteskoce, pripadnosti manjinskoj
grupi, statusa izbjeglice ili azilanta,
statusa zZrtve zlostavljanja, Zivota na
ulici, itd. Svrha utvrdivanja najboljih
interesa djeteta ili djece u stanju ra-
njivosti ne treba se posmatrati samo u
vezi sa potpunim uZivanjem svih pra-
va iz Konvencije, ve¢ i u pogledu dru-
gih normi koje se odnose na ljudska
prava u ovim specifi¢nim situacijama,
poput onih propisanih Konvencijom

o pravima osoba s invaliditetom i
Konvencijom o statusu izbjeglica.

76. Najbolji interesi djece u konkret-
nom stanju ranjivosti nisu identi¢ni
najboljim interesima sve djece u
istom stanju ranjivosti. Tijela vlasti i
donositelji odluka duzni su razmotriti
razliCite oblike i stepene ranjivosti za
svako dijete ponaosob, jer je svako
dijete posebno i svaka situacija se

Aneks 2

mora procijeniti u skladu sa onim

Sto dijete €ini posebnim. Potrebno je
provesti individualiziranu analizu
djetetovog razvojnog puta od rodenja,
uz redovnu reviziju analize koju vrsi
interdisciplinarni tim, i preporuciti
odgovarajuci oblik zbrinjavanja to-
kom razvojnog procesa djeteta.

f) Pravo djeteta na zdravlje

77. Pravo djeteta na zdravlje (€l. 24) i
njegovo zdravstveno stanje od kljucne
su vaznosti kod procjene djetetovih
najboljih interesa. Ako postoji viSe
nacina na koje se dato zdravstveno
stanje moZe lijeciti ili ako je ishod
lijeenja neizvjestan, prednosti svih
mogucih nacina lijeCenja moraju se
ocijeniti u odnosu na potencijalne
rizike i neZeljena dejstva, a miSljenje
djeteta uvaziti u skladu sa njegovom
starosnom dobi i zrelosti. U tom
pogledu, djeci treba pruZiti odgova-
rajuce i primjerene podatke kako bi
razumjeli situaciju i sve relevantne
aspekte u vezi sa njihovim intersima,
te im omoguciti, kada je to izvodivo,
da daju svoj informirani pristanak.'

Dobrobit djece u Sirem smislu obu-
hvata osnovne materijalne, fizicke,

14 Op¢i komentar br. 13 (2011) o pravima djeteta da
bude postedeno svih oblika nasilja

15 Op¢i komentar br. 15 (2013) o pravu djeteta na
najvisi ostvarivi standard zdravstvene zastite (L. 24),
tacka 31.

16 Op¢i komentar br. 4 (2003) o zdravlju i razvoju
adolescenata u kontekstu Konvencije o pravima

djeteta
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obrazovne i emotivne potrebe, te
potrebu za ljubavlju i sigurnoscu.

78. Na primjer, kada se radi o zdrav-
lju adolescenata, Komitet'® zauzima
stav da drzave Clanice imaju obavezu
osigurati da svi adolescenti, unutar i
izvan Skole, imaju pristup odgovara-
jué¢im informacijama koje su bitne za
njihovo zdravlje i razvoj i koje ¢e im
pomocdi u donoSenju zdravstveno od-
govornih odluka. To se odnosi na in-
formacije o konzumiranju i uZivanju
duhana, alkohola i ostalih supstanci,
ishrani, odgovarajuce informacije o
spolnom i reproduktivnom ponaSa-
nju, rizicima maloljetnicke trudnoce,
prevenciji HIV/AIDS i spolno preno-
sivih bolesti. Adolescenti sa psihoso-
cijalnim poremecajem imaju pravo
na najbolje moguce lijeCenje i njeguu
zajednici u kojoj Zive. U slucajevima
u kojima je potrebna hospitalizacija
ili smjestaj u ustanovu, prije donose-
nja odluke o tome treba procijeniti
najbolje interese djeteta, uzimajuci u
obzir i djetetov stav; ista razmatranja
vaze i kod mlade djece. Zdravlje dje-
teta i mogucnosti lijeCenja mogu biti
dio procjene i utvrdivanja najboljih
interesa i u pogledu drugih znacajnih
odluka (npr. izdavanje boravisne
dozvole iz humanitarnih razloga).

g) Pravo djeteta na obrazovanje

79. U djetetovom najboljem interesu
je da ima besplatan pristup kvali-
tetnom obrazovanju, ukljucujudi i
predskolsko obrazovanje, neformalno
iinformalno obrazovanje i drugim
srodnim aktivnostima. Svaka odluka

0 mjerama i radnjama koje se ticu
konkretnog djeteta ili grupe djece
mora postivati najbolje interese
djeteta ili djece u pogledu obrazova-
nja. U cilju unapredenja obrazovanja,
odnosno kvalitetnijeg obrazovanja

za §to vedi broj djece, drzave trebaju
osigurati educiran nastavni kadar kao
i strucni kadar u drugim oblastima
koje imaju doticaja s obrazovanjem,
uz okruZenje koje je po mjeri djeteta
i odgovarajuce metode poducavanja i
ucenja, imajuéi u vidu da obrazovanje
nije samo ulaganje u buducnost, vec
i8ansa za uzivanje u razliitim aktiv-
nostima, poStovanje, sudjelovanje i
ostvarivanje ambicija. Zadovoljenje
ovog uslova i jacanje odgovornosti
djece za prevazilaZenje ogranicenja
koja su posljedica ranjivosti bilo

koje vrste u njihovom je najboljem
interesu.

2. Odmjeravanje elemenata u
procjeni najboljih interesa

80. Treba naglasiti da je osnovna pro-
cjena najboljih interesa opc¢a procjena
svih relevantnih elemenata koji ¢ine
najbolje interesa djeteta i vaznosti
svakog pojedinacnog elementa u
odnosu na druge. Nisu svi elementi
relevantni za svaki slucaj i razliciti
elementi se mogu koristiti na razli-
Cite nacine u razli¢itim sluc¢ajevima.
SadrZaj svakog elementa razlikuje

se od djeteta do djeteta i od slucaja

do slucaja, ovisno o vrsti odluke i
specifi¢nim okolnostima, $to vaziiza
znacaj svakog elementa u cjelokupnoj
procjeni.

168 Prirucnik za postupanje sa djecom Zrtvama i svjedocima krivi¢nog djela



81. Elementi u procjeni najboljih
interesa mogu biti u sukobu tokom
razmatranja odredenog slucaja i
njegovih okolnosti. Npr, o¢uvanje
porodic¢ne sredine moze biti u sukobu
sa potrebnom da se dijete zastiti

od rizika nasilja ili zlostavljanja od
strane roditelja. U takvim situacija-
ma elementi se moraju medusobno
odmjeriti kako bi se pronaslo rjeSenje
koje je u najboljem interesu djeteta ili
djece.

82. Kod odmjeravanja razlicitih
elemenata, treba imati na umu da je
svrha procjene i utvrdivanja najboljih
interesa djeteta potpuno i djelotvor-
no uZivanje prava koja su priznata
Konvencijom i njenim Opcionalnim
protokolima, kao i holisti¢ki razvoj
djeteta.

83. Moguce su situacije u kojima se
faktori ,,zaStite“ koji uticu na dijete
(koji mogu implicirati npr. ogranice-
nja ili restrikcije prava) moraju proci-
jeniti u odnosu na mjere ,osnazenja“
(Sto podrazumijeva ostvarivanje
prava bez ogranicenja). U takvim situ-
acijama, starosna dob i zrelost djeteta
odreduju nacin odmjeravanja eleme-
nata. Kod procjene djetetove zrelosti
u obzir treba uzeti fizicki, emotivni,
kognitivni i socijalni razvoj djeteta.

84. Procjena najboljih interesa djeteta
vrsi se uz spoznaju da se kapaciteti
djeteta razvijaju. Donositelji odluka
stoga trebaju razmatrati mjere koje
se mogu revidirati ili prilagodavati,
umjesto donoSenja konacnih i neopo-
zivih odluka. U tom smislu potrebno

Aneks 2

je procijeniti ne samo fizicke, emo-
tivne, obrazovne i druge potrebe u
momentu donoSenja odluke, vec i
moguce scenarije djetetovog razvoja
i analizirati ih na kratkoro¢noj i du-
gorocnoj osnovi. Odluke stoga trebaju
sadrZiti ocjenu kontinuiteta i stabil-
nosti djetetove sadasnje i buduce
situacije.

B. Procesne garancije
primjene najboljih
interesa djeteta

85. Kako bi se osiguralo odgovaraju-
¢e ostvarivanje prava djeteta da se
prvenstveno vodi racuna o njegovom
najboljem interesu, potrebno je usvo-
jiti i primjenjivati odredene procesne
garancije koje su po prilagodene dje-
tetu. Institut najboljih interesa djeteta
je pravilo postupanja u tom smislu
(vidi tacku 6.b).

86. Iako drzavne vlasti i organizacije
koje odlucuju o pitanjima djece mo-
raju djelovati u skladu sa obavezom
procjene i utvrdivanja najboljih in-
teresa djeteta, osobe koje na dnevnoj
osnovi donose odluke koje se ticu
djece (roditelji, staratelji, nastavnici,
itd) ne moraju se striktno pridrzavati
ove procedure od dva koraka, s tim da
odluke koje se svakodnevno donose
moraju postivati i odraZavati najbolje
interese djeteta.
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87. Drzave su duZne usvojiti formal-
nu proceduru, uz stroge procesne
garancije za procjenu i utvrdivanje
najboljih interesa djeteta, za dono-
Senje odluka koje se ticu djeteta,
ukljucujudi i mehanizme za ocjenu
rezultata. DrZave moraju uspostaviti
transparentne i objektivne procedure
za donoSenje odluka od strane dono-
sitelja zakona, sudija, upravnih tijela,
narocito u oblastima koje izravno
uticu na dijete ili djecu.

88. Komitet poziva drZave i sve osobe
koje procjenjuju i utvrduju najbolje
interese djeteta da posebnu paznju
posvete sljede¢im garancijama:

a) Pravo djeteta da izrazi svoje
stavove

89. Kljucan element procesa je ko-
munikacija s djecom u cilju omo-
gucavanja njihovog sudjelovanja u
razumnim granicama i utvrdivanja
njihovih najboljih interesa. Ta ko-
munikacija obuhvata upoznavanje
djece s procesom i mogucim odrzivim
rjeSenjima i uslugama, te prikupljanje
informacija od djece i evidentiranje
njihovih stavova.

90. U situacijama u kojima dijete

zeli izraziti svoje stavove, a to pravo
se ostvaruje putem zastupnika, taj
zastupnik je duZan da tacno prenese
djetetove stavove. Ako su stavovi
djeteta u suprotnosti sa stavovima
zastupnika, potrebno je uspostaviti
proceduru koja ¢e omoguciti djetetu
da se obrati nadleznom tijelu i ima
odvojeno zastupanje (npr. staratelj ad

litem), ako je to neophodno.

91. Procedura za procjenu i utvrdi-
vanje najboljih interesa djece kao
grupe u odredenoj mjeri razlikuje se
od procedure koja se primjenjuje na
dijete kao pojedinca. Kada su interesi
vece grupe djece u pitanju, tijela vlasti
moraju pronaci nacin da saslusaju
stavove reprezentativnog uzorka
djece i posvete im duZnu paznju kod
planiranja mjera i donoSenja zako-
nodavnih rjeSenja koja izravno ili
neizravno uticu na tu grupu, kako bi
se osigurao obuhvat svih kategorija
djece. Brojni su nacini kojima se to
postiZe, poput razgovora s djecom,
djecijeg parlamenta, organizacija koje
predvode djeca, djeCijih udruZenja i
drugih predstavnickih tijela, diskusija
u Skoli, socijalnih mreZa na internetu,
itd.

b) Utvrdivanje ¢injenica

92. Cinjenice i informacije relevan-
tne za konkretan slucaj obavezno
prikuplja educirano stru¢no osoblje
radi sagledavanja elemenata neop-
hodnih za procjenu najboljih interesa.
To moZe podrazumijevati razgovore
sa osobama koje su bliske djetetu,
drugim osobama koje su u kontaktu

s djetetom svaki dan, ili svjedoke
odredenih incidenata. Informacije i
podatke koji se prikupe potrebno je
provjeriti i analizirati prije nego Sto se
upotrijebe u procjeni najboljih intere-
sa djeteta ili djece.
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c) DozZivljaj vremena

93. Djeca i odrasli ne doZivljavaju
protok vremena na isti nacin. Odlaga-
nje ili dugotrajno odlucivanje imaju
posebno negativan ucinak na djecu

u razvoju. Stoga se preporucuje da
procedure i procesi koji se odnose

na djecu ili imaju uticaj na njih budu
prioritizirani i zavrSeni u $to kra¢em
mogucem roku. DonoSenje odluka tre-
ba, u onoj mjeri u kojoj je to moguce,
korespondirati djetetovom videnju
prednosti tih odluka, koje je potrebno
revidirati u razumnim intervalima
prateci rast djeteta i razvoj njegove
sposobnosti da izrazi svoje miSljenje.
Sve odluke koje se ti¢u skrbi, lije¢enja,
zbrinjavanja i drugih mjera vezanih
za dijete moraju se periodi¢no provje-
ravati u smislu djetetovog doZivljaja
vremena i djetetovog razvoja, kao i
razvoja njegovih kapaciteta (¢l. 25).

d) Kvalificiran struc¢ni kadar

94. Djeca su raznolika grupa, i svako
ima svoje osobenosti i potrebe koje
adekvatno mogu procijeniti samo
strucne osobe s iskustvom u rje-
Savanju pitanja koja se odnose na
razvoj djeteta i adolescenata. Stoga se
formalna procedura procjene treba
provoditi u prijateljskoj atmosferi u
kojoj se djeca osjecaju sigurno i to od
strane stru¢nih osoba specijaliziranih
za oblast djecije psihologije, razvoja

i drugih relevantnih oblasti koje se
bave ljudskim i socijalnim razvojem,
te koje posjeduju iskustvo u radu s
djecom i koje ¢e dobivene informa-
cije razmotriti na objektivan nacin.

Aneks 2

U procjeni najboljih interesa djeteta
treba da sudjeluje interdisciplinarni
tim, sastavljen od Sto viSe razlicitih
strucnjaka.

95. Procjena posljedica alternativnih
rjeSenja mora se zasnivati na opem
poznavanju (npr. iz oblasti prava,
sociologije, obrazovanja, socijalnog
rada, psihologije, zdravlja, itd) evan-
tualnih ishoda svakog moguceg rjeSe-
nja za dijete, imajudi u vidu djetetove
osobine i ranije iskustvo.

e) Pravno zastupanje

96. Djetetu je potrebno osigurati
pravnog zastupnika tokom procjene
njegovih najboljih interesa od strane
suda ili drugog nadleZznog tijela. U slu-
Cajevima kada je dijete dio postupaka
pred upravnim tijelom ili sudom u
okviru kojeg se utvrduju njegovi naj-
bolji interesi, potrebno mu je osigura-
ti pravnog zastupnika, pored stara-
telja ili zastupnika njegovih stavova,
ako postoji mogucnost sukoba izmedu
strana u odluci.

f) Zakonsko obrazloZenje

97. Kako bi se pokazalo da je ispoSto-
vano pravo djeteta da se prvenstveno
vodi racuna o njegovim najboljim
interesima, svaka odluka koja se
odnosi na dijete ili djecu mora imati
motiv, opravdanje i obrazloZenje. U
dijelu koji se odnosi na motiv treba
jasno navesti sve ¢injenice vezane za
dijete, elemente koji su relevantni za
procjenu najboljih interesa, sadr-

Zaj elemenata za svaki pojedinac¢ni

171



slu¢aj uz objasnjenje nacina na koji
su elementi odmjereni u utvrdivanju
najboljih interesa djeteta. Ako se od-
luka razlikuje od djetetovih stavova,
razlog za to treba biti jasno naveden.
Ako odabrano rjeSenje u izuzetnim
slucajevima nije u najboljem interesu
djeteta, osnov za takvu odluku mora
se obrazloziti kako bi se pokazalo da
su najbolji interesi djeteta bili prven-
stveno razmatrani unatoc rezultatu.
Nije dovoljno navesti samo opéenito
da su druge okolnosti imale prevagu
nad najboljim interesima djeteta; sve
okolnosti koje su razmotrene moraju
se tacno obrazloZiti u pogledu datog
slucaja, uz objasnjenje zasto im je dat
veci znacaj u odnosu na druge u tom

slu¢aju. U obrazloZenju je potrebno
vjerodostojno objasniti zaSto najbolji
interesi djeteta nisu bili dovoljno jaki
da ostvare prevagu nad drugim raz-
matranjima. Potrebno je uzeti u obzir
okolnosti u kojima su najbolji interesi
djeteta najvaznije razmatranje (vidi
taCku 38).

g) Mehanizmi za preispitivanje i
preinacenje odluka

98. Drzave trebaju uspostaviti meha-
nizme unutar svojih pravnih sistema
kojima se omogucava ulaganje Zalbi
na odluku ili preispitivanje odluke
koja se odnosi na djecu, ukoliko
postoje naznake da odluka nije
donesena u skladu sa odgovarajuc¢om
procedurom procjene i utvrdivanja
najboljih interesa djeteta. Potrebno je
osigurati da uvijek postoji mogucnost
podnosSenja zahtjeva za preispitivanje

takve odluke ili ulaganja Zalbe na
takvu odluku na nivou drZave. Dijete
treba upoznati sa ovim mehanizmima
i staviti ih na raspolaganje djetetu ili
njegovom pravnom zastupniku, ako
se smatra da procesne garancije nisu
ispoStovane, da su Cinjenice pogresne,
da procjena najboljih interesa nije
bila adekvatno provedena ili da je
drugim razmatranjima dat prevelik
znacaj. Tijelo koje vrsi preispitivanje
odluka mora analizirati sve navedene
apsekte.

h) Procjena utjecaja na prava
djeteta (CRIA)

99. Kako je ranije navedeno, sve
implementacijske mjere trebaju osi-
gurati da prvenstveno vodi ra¢una o
najboljim interesima djeteta. Procjena
utjecaja na prava djeteta (CRIA) moze
predvijeti uc¢inak predloZene politike,
zakona, propisa, budZeta ili druge ad-
ministrativne odluke na djecu i uZiva-
nje njihovih prava, i treba upotpuniti
proces monitoringa i ocjenu utjecaja
mjera na prava djeteta.'” CRIA treba
uvrstiti u procedure na svim nivoima
vlasti i §to je ranije moguce u procesu
izrade politika i drugih opéih mjera
kako bi se osiguralo dobro rukovode-
nja po pitanju prava djeteta. Prili-
kom izrade CRIA moguce je usvojiti
razliCite metodologije i prakse. Te
metodolgije i prakse moraju se kao
minimum oslanjati na Konvenciju i

17 Op¢i komentar br. 16 (2013) o obavezi drZava u
pogledu utjecaja poslovnog sektora na prava djece,
tacke 78-81.
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njene Opcionalne protokole, osigura-
vajuci da je procjena potkrijepljena
op¢im nacelima, s posebnim osvrtom
na dejstvo razliitih mjera na djecu.
Procjena utjecaja moZe se zasnivati
na povratnim informacijama od dje-
ce, civilnog drustva i stru¢nog osoblja,
kao i nadleZnih institucija, te na poda-
cima iz naucnih istrazivaja i iskustva
u zemlji i inostranstvu. Analiza treba
da pruZi preporuke za izmjene, alter-
nativna rjeSenja i poboljSanja i biti
dostupna javnosti.'®

VI Distribucija

100. Komitet preporucuje da drZzave
distribuiraju ovaj op¢i komentar
parlamentima, vladama i pravosud-
nim tijelima na drZavnom i lokalnom
nivou. O njemu treba upoznati i dje-
cu, ukljucujuéi i djecu koja su u stanju
iskljucenosti, sve stru¢ne osobe koje
rade za i sa djecom (sudije, advokate,
ucitelje, staratelje, socijalne radnike,
osoblje u javnim i privatnim ustano-
vama socijalne zastite, zdravstvene
radnike, nastavnike, itd) i civilno
drustvo opcenito. Da bi se to postiglo,
Op¢i komentar treba prevesti na jezik
date drzave, uz izradu verzije koja

je prilagodena djeci, te odrzavanje
konferencija, seminara, radionica i

18 Drzave mogu korisiti kao smjernice Izvjestaj
posebnog izvjestitelja o pravu na hranu o Vode¢im
nacelima o procjeni uticaja sporazuma o trgovini i
ulaganju na ljudska prava (A/HRC/19/59/Add.5).

Aneks 2

drugih dogadaja u cilju razmjene naj-
boljih praksi o tome kako ga najbolje
primjenjivati. Op¢i komentar treba
obuhvatiti i formalnim obukama koje
se provode prije ili tokom radnog
odnosa za svo nadlezno strucno i
tehnicko osoblje.

101. DrZave trebaju u svojim perio-
di¢nim izvjeStajima Komitetu navesti
podatke o izazovima s kojima se
susrecu i mjerama koje poduzimaju
u cilju primjene i postivanja najboljih
interesa djeteta u svim odlukama pra-
vosudnih i upravnih tijela i drugim
aktivnostima koje se ticu djeteta kao
pojedinca, i u svim fazama usvaja-
nja implementacijskih mjera koje

se odnose na djecu opcenito ili kao
konkretnu grupu.
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95 Nije pitanje kako Ce zlost
dijete prezivjeti djetinjstvo,
vec kako ce prezivjeti mladost i
odraslo doba? 7’ k.




Svako dijete je vazno.
Svi smo odgovorni.
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