BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE
ZENICKO-DOBOJSKI KANTON
OPCINSKI SUD U ZEPCU

PROCEDURE

komuniciranja sa okruZenjem

Zepée, maj 2015.godine



Na osnovu c¢lana 31. stav 1. Zakona o sudovima u Federaciji Bosne i Hercegovine
("Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine" broj 38/05 i 22/06), na osnovu ¢lana 66.
stav 2. 1 Clana 67. stav 3. Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i
Hercegovine ("Sluzbene novine F BiH", broj: 35/05 ), a u vezi sa tackom III Smjernica za
uspostavljanje i ja¢anje interne kontrole kod budZetskih korisnika ("Sluzbene novine F BiH",
broj: 19/05), predsjednik Opéinskog suda u Zepéu,donosi

PROCEDURE
komuniciranja s okruZenjem

1. Ovim Procedurama propisuje se nac¢in medusobnog komuniciranja Opcinskog suda u
Zep&u(u daljem tekstu: sud) i drugih pravosudnih organa i organa uprave/ sluzbi za upravu
Zenicko-dobojskog kantona, kao i na¢in komuniciranja organizacionih jedinica unutar suda sa
gradanima.

2. Sud i drugi pravosudni organi i organi uprave/ sluzbe za upravu obavezni su medusobno
komunicirati radi ostvarivanja saradnje i izvrSavanja poslova i zadataka u ¢ijem izvrSenju
zajednicki sudjeluju.

3. U ostvarivanju medusobne saradnje sud i drugi pravosudni organi i organi uprave/sluzbe za
upravu obavezni su razmjenjivati informacije kojima raspolazu ili do kojih dodu u svom radu,
kada je to potrebno za izvrSenje zajedni¢kog zadatka, formirati i zajednicke struc¢ne komisije
ili radna tijela, organizovati predavanja i savjetovanja i razvijati druge oblike saradnje korisne
za izvrSavanje poslova i zadataka.

4. Sud je obavezan nadleznim organima dostavljati izvje$taje o svom radu (periodi¢ne i
pojedinacne ) kao 1 informacije o pojedinim pitanjima iz svog djelokruga rada.

5. Medusobno komuniciranje suda sa drugim pravosudnim organima 1 organima
uprave/sluzbama za upravu, u pravilu, odvija se pismenim putem u skladu sa propisanom
formom ili neformalnim na¢inom korespondencije .

6. Kada se radi o hitnom izvrSenju zadatka ili jednostavnijim slu¢ajevima osStvarivanje
komunikacije moguce je i1 telefonom uz sacinjavanje sluZzbene zabiljeSke o obavljenom
razgovoru.

7. Organizacione jedinice suda komuniciraju sa organizacionim jedinicama drugog
pravosudnog organa i organa uprave/ sluzbe za upravu posredstvom suda, a nikako
samostalno.

8. lzuzetno, organizacione jedinice suda ostvarivace direktnu komunikaciju sa drugim
pravosudnim organom i organom uprave/ sluzbom za upravu Samo na 0snovu posebnog
ovlastenja predsjednika suda, kada se procijeni da ¢e takav naéin komunikacije biti
djelotvorniji i doprinijeti efikasnijem ostvarivanju saradnje i izvrSavanja poslova i zadataka.



9. Sud je u komuniciranju sa gradanima obavezan osigurati da gradani na efikasan i

jednostavan nacin ostvaruju svoja prava i izvrSavaju obaveze uz pruzanje potrebne pravne
pomoci.

10. Komunikacija suda i pravosudnih organa i organa uprave/sluzbi za upravu ostvaruje se
pisanim podnescima, sluzbenim aktima i neposrednim kontaktima.

11. Sud, u cilju ostvarivanja komunikacije sa gradanima, obavezan je osigurati rad prijemne

kancelarije, kao i osigurati neposredan prijem gradana kod nadleZnih sluzbenika u toku
cijelog radnog vremena.

12. Za realizaciju ovih procedura zaduzuje se predsjednik suda i tehnicki sekretar suda.

I:%roj:
Zepce, 20.05. 2015. godine

PREDSJEDNIK SUDA
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