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Ostvarivanje prava za koriStenje servisa (nac€in dobijanja jedinstvenog
pristupnog koda (JPK) za pristupanje sudskim predmetima putem Interneta)

Dostavljanjem podnesaka sudu, u kojem se sudski postupak vodi, stranke mogu postati korisnici
servisa na slijedece nacine:
¢ li€no - Usmeni zahtjev u pisarnici suda, za izdavanje Jedinstvenog pristupnog koda (JPK)
sluzbeniku u sudskoj pisarnici, uz predocenje broja sudskog predmeta kome Zele ostvariti
pristup putem Interneta i licne (osobne) karte. Za slu€aj pravnog lica (firma ili advokatska
kancelarija) potrebno je predoditi rjeSenje suda o registraciji i ID broj. Sluzbenik u sudskoj
pisarnici e stranci izdati “Potvrdu o izdavanju koda”,
¢ slanjem popunjenog zahtjeva putem poste - Stranke u postupku imaju mogucénost da uz
podnosenje podnesaka zahtijevaju izdavanje JPK-a koji ¢e sudovi strankama dostavljati
posredstvom poste uz obavezno li€no uru€enje. Stranke koje su zainteresovane za
izdavanje JPK-a koji ¢e im biti dostavljen putem poste prethodno moraju ruéno popuniti
zahtjev i dostaviti ga sudu licno ili putem poste.

Za dobijanje JPK-a prethodno ¢ete se morati obratiti nadleznom sudu za informaciju o visini takse i
nacinu njene uplate.

Na potvrdi o izdavanju JPK-a su ispisani: Broj sudskog predmeta (BSP) - koji jednozna¢no oznacava
sudski predmet, Jedinstveni pristupni kod (JPK) - koji na jedinstven nacin identificira stranku u sudskom
postupku i pristupnu web adresu - http://pravosudje.ba/predmeti.

VIRTUELNI OPCINSKl SUD
dummy, 10.10.2013

Potvrda o izdavanju Jedinstvenog pristupnog koda (JPK)
za pristup sudskim predmetima putem web-a

Korisnik (Ime i prezime/Naziv, JMB/IB): E112, 0000000000000

Virsla JPK: JPK za fizicka lica

Broj sudskog predmeta (BSP): 88 0 Mal 000313 13 Mal
Jedingtveni pristupni ked (JPK): gav4t zlsrp 8mev8 trenj

WEB adresa; http://pravosudje.ba/predmeti

Obavezno proéitati!

Pristup sudskim predmelima putem web-a se ostvaruje pulem navedene Web adrese, unosenjermn BSP i JPK
Korisnicima j& nakon prvog prijavijivanja u sistem omoguéeno kreiranje Korisnickog ratuna (KR) u svhu
jednostavnijeg uvida u sudske predmete u kojima se pojavijuju kao stranke u postupku,

Sudske Odluke kroz web pristup biée vidljive naken $to u sudu budu fizigki preuzete ili uspjeino uruiens.

JPK (Jedinstveni pristupni kod) je strogo povijerljiv | izdat je u svrhu informisanja o sudskom predmetu putem web-a
Osoba kojoj je JPK dodijeljen odgovorna je za njegovo r ! javijivanje i U slucaju i J
koda korisnik je duZan bez odlaganja cbavijestiti nadieZni sud.

Zastupnici imaju prave dobiti viastiti JPK za sve p u kojima se pojavijuju kao udesnici u jer nije
preporutljive da koriste JPK koji je dodijeljen zastupanim strankama.

Pristupite adresi http://pravosudije.ba/predmeti i otvori¢e se forma prikazana na slici:

) Logiranje za tlanove

Unesite broj sudskog predmeta (B5P) i jedinstveni
pristupni kod (JPK):

201 0 Mal 000127 10 Mal

BSP

uavzx |- |ljoda |- (09810 - osele
JPK

Broj sudskog predmeta (BSP) i jedinstveni pristupni kod (JPK) unosite u grupama od po 5 znakova
(kako je prikazano na slici).



UPUTSTVO - Pristup sudskim predmetima putem Interneta

Detaljno uputstvo za koristenje servisa ,,Pristup sudskim predmetima“

Zasto koristiti servis za pristup predmetima putem Interneta?

Ukoliko pred sudom imate predmet i Zelite se, na jednostavan nacin putem Interneta, informisati

0 njegovom toku, ovaj servis Vam to omogucava. Ukoliko imate veéi broj predmeta pred sudom
(sudovima), ili ste advokat, ovaj servis ¢e Vam ustedjeti Ceste odlaske na sud, radi informisanja o
predmetima.

Prvi pristup predmetu putem Interneta

Nakon sto ste dobili potvrdu koja sadrzi BSP i JPK, pristupite web
adresi: http://[pravosudje.ba/predmeti, nakon ¢ega c¢e se prikazati
ekran kao na slici desno.

U polje ozna€eno sa BSP unosite broj predmeta.
Primjer broja: 201 0 P 000117 10 P ik gty Bamve

esite broj sudskog predmeta (BSP) i jedinstvent

Broj sudskog predmeta (BSP) se unosi u prvo (duze) polje. U Cetiri odvojena et ko UPK
polja oznaCena sa JPK unosite svoj jedinstveni pristupni kéd sa potvrde u FITFrIFT
dijelovima od po 5 znakova, kako je naznaCeno na potvrdi izdatoj u sudu. s

(primjer broja: g5vzx jzoOe yinwy oofje).

2 higd2 | - swsBE - Tw3T,

Pri tome trebate paziti na razlikovanje broja ,0 od slova ,0" kao i
razlikovanje broja ,1“ od malog slova ,L“. Sistem ¢e Vam omoguciti pristup
predmetu ako ste ta¢no unijeli dodijeljene brojeve sa potvrde.

Nakon unosa ovih brojeva, kliknite na dugme ,Login“ a uspjeSnim
pristupom servisu, otvorice se ekran kao na slici dolje.

Pristu) putem Intt

* p i
oy ] VIRTUELNI OPCINSKI 5UD

Predmet Brof predmeta; 83 88 P 000008 07 P

a3
91 B8 P 0000OS OF P
14032007

ML ML TUATILY
MARKD MARKOVIC TuEN
SUDLIA SUDAC SUDAC

Sada mozZete vidjeti osnovne informacije o svom predmetu u gornjem dijelu ekrana i detalje ispod naslova
,vezani podaci o predmetu®:
— Stranke — popis stranaka u predmetu i njihovih uloga
— Radnje — termini zakazanih rocista i rasprava
— Dokumenti — pregled dokumenata’ koje je kreirao sudija ili osoblje suda vezano za Vas
predmet sa prikazom statusa navedenog dokumenta

' Ukoliko se radi o nekoj od donesenih odluka od strane postupajué¢eg sudije pristup je onemogucéen do trenutka dok u
sistemu za automatsko upravljanje predmetima (CMS) niste evidentirani kao stranka kojoj je isti ve¢ uru€en/dostavljen.
U sluaju da se radi o sudijskoj naredbi, pristup joj je onemoguéen, jer predstavlja interni dokument u Sistemu za
upravljanje sudskim predmetima.
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Faze u predmetu

Povezani predmeti

Status — (npr. otvoren, zavrsen i slicno)
Pravni osnhov

Mjere

Napomena: Radi brzeg ucitavanja predmeta sa vec¢im brojem stranaka, dokumenata ili radnji njihova
inicijalna lista je skrac¢ena. Za pregled svih postojecih potrebno je kliknuti na dugme Sve stranke, Sve
radnje ili Svi dokumenti nakon €ega njihovo uclitavanje moze potrajati neko vrijeme.

&
3

4

Preporuka:

Kako ne biste morali svaki put unositi Broj sudskog predmeta (BSP) i Jedinstveni pristupni kod
(JPK) za pristup svom sudskom predmetu, te ujedno pristupati ve¢em broju predmeta za koje
imate JPK, preporuCuje se kreiranje korisnickog racuna. ViSe o korisniCkom racunu bice
opisano u nastavku.

NeuspjesSna prijava
Ukoliko nakon unosa BSP i JPK dobijete poruku ,Unesena kombinacija BSP i JPK nije validna!”,
to se moglo desiti usljed nekog od sljedecih razloga:

Mozda niste tacno unijeli BSP i JPK. Pri tome posebno trebate obratiti paznju na razlikovanje
broja ,0“ od slova ,, 0" kao i razlikovanje broja ,1“ od malog slova ,L“ u okviru broja sudskog
predmeta (BSP) i jedinstvenog pristupnog koda (JPK). Nije potrebno da vodite rauna o tome
da li piSete velikim ili malim slovima.

Ukoliko ste ve¢ kreirali korisniCki racun i u opciji ,Aktivacija pristupa putem JPK* izabrali NE,
tada morate pristupiti predmetu putem svog korisni¢kog racuna.

Moguce da Vam je u meduvremenu ukinuto pravo pristupa predmetu.

Kreiranje korisni¢ckog racuna (KR)

Nakon Sto prvi put pristupite svom predmetu koriste¢i BSP i JPK imate mogucnost kreiranja
korisnickog racuna (KR), koji Vam omogucéava da sami osmislite svoje korisni¢ko ime i Sifru
(lozinku), koji su Vam lako pamtljivi.

Korisni¢ki raun mozete kreirati izborom menija ,Administrativni panel” i klikom na link ,Korisni€ki racun

(KR)“ koji se nalazi na lijevoj strani ekrana (prikaz

Pristup sudskim predmetima putem Interneta

ekrana na prethodnoj stranici). Nakon toga, dobicete M,j;m VIRTUELNI OPCINSKI SUD

formu

(prikazanu desno) u kojoj trebate unijeti .
sliedece podatke

Korisni¢ko ime (kombinacija slova i brojeva,

bez razmaka — koju mozete lako zapamtiti, Opcile Krelraj korisniékl atun (KR)
npr. ime.prezime)

Sifra / lozinka (kombinacija slova i brojeva,
bez razmaka — razlikuje se od korisnickog
imena)

E-mail adresa (vazeéa e-mail adresa koju
koristite samo Vi)

JMB / IB (Jedinstveni mati¢ni broj za fizicka
lica / Identifikacioni broj za pravna lica)

Kosisniixn ey advokat! 11

JME /1B 0000000000000

k| Bosanshijezik v

Nakon Sto unesete ispravne podatke u sva navedena polja kliknite na dugme ,Posalji“. Ukoliko je e-mail
sa aktivacijskim linkom uspje$no poslan na vasu adresu, dobicete sljedeéu poruku na dnu ekrana:
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Napomena: Ma Vasu e-mail adresu je poslana akiivacijska poruka, Da bizte aktivirali izvrEene promjene, potrebnoe je da kliknete na fink u

poslano] poruc.

Kada otvorite aktivacijsku poruku pristiglu na Vasu e-mail adresu, kliknite na oznaceni aktivacijski link u
njoj. Na taj nacin ¢ete aktivirati svoj korisnicki racun.

Tek nakon toga ¢ete biti u moguénosti Kkoristiti svoj korisni¢ki racun. (klikom na link ,Logirajte se sa
kreiranim racunom®)

E-mail adresa koju budete koristili mora biti vezana za jednog korisnika, taéno unesena i u funkciji, jer u
protivnom necete moci vrSiti promjene vezane za Va$ korisniCki raCun (promjena lozinke, zaboravljena
lozinka i sl.).

Poslana aktivacijska poruka sadrzi vase korisniCko ime i Sifru (lozinku), koje trebate zapamtiti. Kreiranje
korisni¢kog racuna (KR) oslobada Vas potrebe za paméenjem razli¢itih JPK-ova.

Ukoliko Vam se tokom kreiranja korisniCkog racuna prikazala sljede¢a poruka: “Slanje e-maila sa
aktivacijskim linkom nije uspjelo zbog tehniCkih problema. Molimo poku$ajte kasnije.“, pokuSajte
ponovo kreirati racun nakon nekog vremena. Ukoliko nakon viSe pokusaja dobijate istu poruku, molimo
Vas da posaljete e-mail na sljedeéu adresu: predmeti@pravosudie.ba.

Napomena: Ukoliko ste dobili gornju poruku, ali Vam nije stigao e-mail u Va$ Inbox, pokuSajte je
potraziti u Spam ili Junk mail folderu.

Korisni¢ki racun Vam omogucéava objedinjavanje pristupa za veci broj sudskih predmeta, za koje
posjedujete JPK. Da biste mogli ostvariti pristup svim predmetima u kojima ste stranka u postupku,
potrebno je da od nadleZznog suda zatrazite JPK za svaki od predmeta kojima Zelite pristupati.

5 Prednosti i koristi korisnickog rac¢una

Takoder, korisnicki raun omogucéava Vam da sami osmislite svoje korisni¢ko ime i Sifru, te pomocu njih
brze pristupate svom predmetu (predmetima).

Ostvarivanje uvida u veci broj predmeta putem korisni¢kog racuna

Da biste putem korisnickog raCuna mogli pristupati veCem broju predmeta, potrebno je da od

nadleznog suda zatrazite BSP i JPK za sve predmete kojima zelite pristupati putem Interneta.
Nakon sto Vam sud izda trazene potvrde koje sadrze BSP i JPK, novi predmeti ¢e se automatski
pridruziti® Vagem korisniékom ragunu.

Nakon $to ste pribavili BSP i JPK za dodatne predmete, moze se dogoditi da se oni ne prikazu
automatski u Vasem korisnickom raCunu. Uzroci tome mogu biti slijedeci:

— Predmet za koji Vam je izdat JPK je, u meduvremenu, okarakterisan kao predmet sa
ograni¢enim pristupom zbog faze u kojoj se nalazi, ili zbog osjetljivosti predmeta.

— Takoder, moguce je da ste u razli€itim sudskim predmetima registrovani pod razlicitim
idenfikatorima u razli¢itim sudskim postupcima, te je zbog toga potrebno da BSP i JPK
pridruzite svom korisnickom ra¢unu ru¢no, $to mozete uraditi na sljedeci nacin:

Kliknite na natpis ,Administrativni panel“ na tamno sivoj traci, odmah pored natpisa ,Uvid u predmet".
Tada ¢e Vam se otvoriti sliedeci ekran:

2 Ovo automatsko pridruzivanje predmeta Vasem korisnickom racunu desice se samo u slu¢aju da ste kao stranka u tom
predmetu zavedeni sa apsolutno istim podacima. U protivnom ¢ete samo morati dodati (povezati) novi predmet svom
korisni¢kom racunu.
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Uputatvy Za bosidtenis servise Irijarcljeni ate koo test | Odjavite se

Pristup sudski dmetima putem Interneta

Bosns | Hartagovina | VIRTUELNI OPCINSKI SUD

Dodjela pred jedem k ratunu (KR}

Da bi svom korisni¢kom racunu dodali novi predmet, ¢iji JPK posjedujete, potrebno je da na prikazanom
ekranu unesete BSP i JPK, paze¢i na razlikovanje broja ,0“ od slova ,,0“ kao i razlikovanje broja ,1“ od
malog slova ,L“, nakon €ega trebate kliknuti na dugme ,Dodaj“.

Nakon ovoga, u okviru sliededeceg ekrana, moci Cete vidjeti dodatne stranke pridruZzene korisni¢kom
racunu.

7 Promijena podataka korisni€¢kog ra€una

Promjena podataka u okviru VaSeg korisni¢kog S

rauna je omogucena kroz opcije ,Administrativhog & | Pt sudskm precmetma ptem teneta :
panela’, prikazane na sl desno. O e e ——
U korisni¢kom racunu mozete izmjeniti sljede¢e podatke: ovee T ———

—  Sifru (lozinku) — potrebna e-mail aktivacija;

— E-mail adresu — potrebna e-mail aktivacija;

— Dodjela novog predmeta korisnickom racunu; R
—  Promjena JMB / IB: T e
— Moguénost pristupa predmetu putem JPK;

— Promjena izabranog jezika

Opcija ,Aktivacija pristupa putem JPK‘ vam omoguéava da dozvolite ili zabranite pristup VasSim
predmetima putem JPK i BSP. Ukoliko izaberete opciju ,NE* u okviru ove opcije, ne¢ete moci pristupati
svom predmetu putem BSP i JPK, nego jedino putem korisni¢kog racuna.

Ova funkcija je uvedena kao zastitna mjera, ukoliko nakon kreiranja korisnickog racuna izgubite potvrdu
koja sadrzi JPK i BSP, na jednostavan nacin onemogucite zloupotrebu pristupa vasem sudskom
predmetu.

Ukoliko ste Vasem korisniCkom racunu dodali veci broj predmeta, Vase korisnicko sucelje ce
izgledati slicno kao na slici dolje.

U tekstu na vrhu ekrana (ispod crvene trake) ispisan je broj predmeta u koje, putem korisni¢kog racuna,
imate uvid.

8 Rad sa veéim brojem predmeta u korisniékom racunu
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Uputstvu za keristenje servisa Prijavljen ste kao test | Odjavite se

Bosanski jezik ¥

Pristup sudskim predmetima putem Interneta
VIRTUELNI OPCINSKI SUD

Bosna | Hercegovina

Uvid u predmet | Administrativni panel  Pretraga

Lista predmeta Broj predmeta: 88 0 Ip 000105 10 Ps

Status predmeta Vrijednostspora: 63200

Tredi rsta predmeta; lzvrienje privredno Datum poéetka: 02.03.2010

880 1p 00010510 Ps

J - i i zavrsetk
58 0 Mal 000313 13 Mal Virsta faze Prvostepeni postupak u privrednim sporovima Datum zavréetka
8801000111101 Dafum potetka:  02.03.2010 Evidencija
650 L 273747 12L

. Stari broj
88 0 Mal 000114 10 Mal Opis predmets
880Ps 00011210 Ps
9388 P 000009 07 P . "
Vezani podaci o predmetu

880P 00017410 P
4500000162100 Stranke Radnje Dokumenti Fazeu predmetu Povezanipredmeti Status ~Pravniosnov = Mjere
88 0P 00011010 P

BANKA TUATELY

13 ,
FIRMA1 TUZENI
SUDLA SUDAC SUDWA

Napomena

Sve stranke | >

Predmeti su sortirani prema datumu otvaranja faze predmeta. Oznaka 1/2 pokazuje da su predmeti
dodati korisnickom radunu rasporedeni u dvije ,stranice, te da trenutno vidite listu predmeta koji se
nalaze na prvoj ,stranici“. Predmetima koji su prikazani na drugoj ,stranici, mozZete pristupiti klikom na
znak ,>>“. Ukoliko su predmeti unutar Vaseg korisni¢kog raCuna organizovani u viSe od 2 stranice, tada
se s jedne na drugu stranicu krecete klikanjem na znak ,>* ili ,<*, naviSe, odnosno nanize.

Kreiranje nadimaka predmetima

Ukoliko ste Vasem korisniCkom racunu dodali veci broj predmeta, Vase korisnicko sucelje ce
vjerovatno izgledati pretrpano. Smanjenu preglednost, izazvanu koliCinom predmeta, mozete
izmijeniti time Sto ¢ete predmetima dodjeljivati nadimke.

Proizvoljno odabrane nadimke mozete koristiti u svrhu klasifikacije predmeta i jednostavnijeg
pronalazenja odredenog predmeta ili grupe predmeta.

Unos nadimka se vrSi putem menija ,Administrativni panel i klikom na link ,Kreiraj/azuriraj nadimak*
koji se nalazi na lijevoj strani ekrana Nakon toga, dobit ¢ete formu (kao na slici dolje) u koj Ase nalazi
polie za unos broja predmeta® i dugme ,TraZi“ za eventualnu pretragu postoje¢ih nadimaka® trazenog
predmeta ukoliko ste ih ranije kreirali.

Nadimak moze sadrzavati jedan ili vise karaktera (prazna mjesta, slova, brojevi ili njihove kombinacije).

U polije “Nadimak” potrebno je da ukucate Zeljeni nadimak i klikom na dugme “Povezi” taj ¢e nadimak
biti povezan sa odabranim predmetom. Potvrdu za ovo dobicete u formi sistemskog odgovora ispisanog
u dnu ekrana: “UspjeSno azurirani nadimak/nadimci za izabrani predmet.”.

Ukoliko za jedan predmet Zelite kreirati vie nadimaka potrebno je da ih sve upi$ete u polje ,Nadimak*®.
Sve nadimke kreirane za jedan predmet mozete medusobno razdvajati zarezom ili praznim mjestom.

BI'O] sudskog predmeta mora biti unesen u cjelosti.

* Kod kreiranja i pretrazivanja nadimaka budite dosljedni u odabiru pisma (¢irilica ili latinica). Kao rezultat pretrage sistem
necée pronaci nadimak koji je kreiran latinicom, a vi ga pretrazujete tako $to ste u pretragu nadimak ukucali Cirilicom.

® Nadimke mozete kreirati po potrebi - odjednom ili u viSe navrata.

7
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Uputstvu 7a koristenje servisa

Bosna i Hercegovina

Prijavljeni ste kao test | Odjavite se

Bosanskijezik ¥

Pristup sudskim predmetima putem Interneta
VIRTUELNI OPCINSKI SUD

Uvid u predmet | Administrativni panel | pretraga

Opcije Kreiraj/azuriraj nadimak

Pregled podataka u T (2

ratunu

Promjena Sifre predm.

Promjena e-mail adrese (BSF)

Dodjela predmeta N -
postojecem Korisnitkom Nadimak. Povedi | >

ratunu (KR)
Promjena JMB /1B

Aktivacija pristupa putem
JPK

Promjena izabranog jezika
Kreirajiazuriraj nadimak

Ukloni/Vrati predmete
(KR)

Preporuka:

Grupi sli¢nih predmeta mozete dodati isti nadimak. Primjera radi, svi predmeti na kojima trebate
hitno nesto preduzeti mozete dodati nadimak ,hitno“. Neki od prijedloga za nadimke su i:

UskoroRoc¢iste, Malilznos, Velikilznos, Ime/naziv zastupane stranke itd.

Izmjenu postojecih nadimaka mozZete izvrSiti na dva nacina:

1 O Azuriranje ranije kreiranih nadimaka predmetima

1. slijedeéi upute za kreiranje nadimka obja3njenih u tacki 10 ovog Uputstva,
2. iz ponudene Liste predmeta desnim klikom na broj predmeta, iz menija, koji ¢e se
tada pojaviti, trebate odabrati opciju ,Kreiraj/azuriraj nadimke* (slika dolje).

Bosna i Han::.agtwlna

Uputstyvu za koridtenje servisa

Pristup sudskim predmetima pu
VIRTUELNI OPCINSKI SUD

; Uvid u predmet | Administrativni panel  Pretraga

Lista predmeta

ileali,|

88 01p 00010510 Ps
88 0 Mal 000313 13 Mal
8801000111101
320P12902112P
650L27374T712L

88 0 Mal 000114 10 Mal
880Ps00011210Ps
93 88 P 000009 07 P
880 PO0DMI7410P
8600000164100

Na ovaj nacin Cete direktno doéi do stranice za azuriranje nadimaka pri ¢emu ¢e u polju ,Broj sud.
predm. (BSP)“ biti prikazan broj predmeta, a u polju ,Nadimak® svi njegovi ranije kreirani nadimci

ukoliko postoje.

-

eirajiazuriraj nadimke

Broj predmeta: 88 0 Ip 000105 10 Ps

Status predmeta

Vrsta predmeta: lzvrienje privredno

Vrsla faze: Prvostepeni postupak u privrednim spor

Datum pocetka: 02.03.2010

Opis:

redmetu

Stranke = Radnje Dokumenti Faze u predmetu Povezani
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Nakon unesenih izmjena potrebno je da sacuvate promjene klikom na dugme ,Povezi“.

Kreirajlazuriraj nadimak
Korisnik: test

Broj sud. |a88Mals0000011Mals Trai | >
predm.

(BSP):

Nadimak: |ok # prvi mali
L

Arhiviranje predmeta
Servis za ,Pristup predmetima putem Interneta® omogucava da odredeni broj VasSih

predmeta arhivirate. Time cete dobiti bolju preglednost Vasih predmeta. Na taj nacin
ahivirane predmete cete prividno i privremeno ukloniti iz liste Vasih ostalih predmeta. Medutim,
arhivirani predmeti i dalje ostaju sastavni dio Vaseg korisni¢kog raCuna. Njihov broj je sadrzan u broju
ukupnih predmeta istaknutom u tekstu ispod crvene trake®.

Predmeti postaju arhivirani dodavanjem znaka ,#* bilo gdje medu pridruZzene nadimke tog predmeta’.
Kreiranje i azuriranje nadimaka objasnjeno je u tatkama 9 i 10 ovog Uputstva.

Arhivirane predmete mozZete nesmetano pregledati, a u svakom ih trenutku mozete vratiti iz arhive®.
Nacin pregledanja arhiviranih predmeta, kao i onih koji nisu arhivirani, objasSnjen je u ta¢ki 13 ovog
Uputstva.

1 2 Pregledanje predmeta pridruzenih korisnickom racunu

Svi predmeti koje ste pridruzili Vasem korisni¢kom raunu, a niste ih arhivirali, su inicijalno
prikazani ispod dugmeta ,Trazi“ (kao na slici dolje). Brojevi sudskih predmeta koji se
pojavljuju na ovom mijestu uvijek su sortirani prema datumu otvaranja faze predmeta bez obzira na to

da li su arhivirani ili ne.

Uvid u predmet | sdministrativni panel  Pretraga

Lista predmeta Broj predmeta: 88 0 Ip 000105 10 Ps
Status predmeta:
[:Tea3), Vrsta predmeta: lzvréenje privredno
B8 0 Ip 00010510 Ps
Vrsta faze: Prvostepeni postupak u privrednim sporovima

88 0 Mal 000313 13 Mal
8801000111101
320P12902112P

Datum poéetka: 02.03.2010

U vrhu ekrana (ispod crvene trake i vidljivo na slici gore) ispisan je tekst: ,Prijavljeni ste putem
korisni¢kog racuna (KR). Imate pristup za X PREDMETA®. Na ovom mijestu je uvijek ispisan ukupan
broj predmeta (X) za koje su vam izdati JPK i koje ste dodijelili korisnicCkom raCunu bez obzira na to koji
je broj od tih predmeta arhiviran.

6 “Prijavljeni ste putem korisni¢kog rac¢una (KR). Imate pristup za X PREDMETA.”
! Ispred BSP-a svakog arhiviranog predmeta automatski ¢e se pojaviti znak ,#".
& Predmet prestaje biti arhiviran ukidanjem znaka ,#“ iz nadimaka pridruzenih tom predmetu.
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1 Uklanjanje i vra¢anje predmeta

Korisnici s veé¢im brojem predmeta, unutar korisniCkog racuna, mogu unaprijediti
performanse servisa u smislu brzeg ucitavanja zeljenih podataka kao i njihove bolje
preglednosti.

Funkcionalnost za uklanjanje/vra¢anje predmeta9 omogucava uklanjanje predmeta iz liste svih predmeta.
Ovim se smanjuje ukupan broj predmeta koji se ucitavaju prilikom pristupanja korisnickom racunu ¢ime se
znacajno ubrzava pristup samom korisnickom ra¢unu, a time i preostalim predmetima.

Korisnik:

Broj predmeta:

Datum zavrietka: :]
Status predmeta: | lzaberite v
Institucija kod koje se vodi predmet: | lzaberite r
PrikaZi uklonjene predmete : Trazi | >

Potrebno je da korisnik odabere neki/e od parametara pretrage kako bi dobio Zeljenu listu predmeta®.
Iz dobijene liste jednostavnim izborom korisnik moze ukloniti predmete iz korisni¢kog racuna.

U sklopu ove funkcionalnosti ostavljena je i moguénost pregleda kao i ponovnog vracanja uklonjenih
predmeta u korisnicki racun.

Uklanjanje odnosno vracanje predmeta u korisni¢ki racun, nakon odabira Zeljenih predmeta, vrsi se
klikom na dugme Ukloni ili na dugme Vrati.

Pretraga predmeta
Kako bi korisnici mogli pretrazivati svoje predmete omogucena je pretraga predmeta

koriste¢i BSP ili nadimak predmeta i koriste¢i unaprijed definirane izvjestaje.

Pretraga predmeta koriste¢i BSP ili nadimak predmeta je dostupna na tabu ,Uvid u predmet® dok je
pretraga koristeci unaprijed definirane izvjeStaje dostupna na tabu ,Pretraga®“.

Broj predmeta koji Zelite pregledati, a koji ste prethodno pridruzili svom korisnickom
racunu, mozete unijeti u prazno polje za pretragu postavljeno iznad liste predmeta. Klikom
na na dugme ,Trazi*"', sistem ée uraditi pretragu za unesene podatke, te Vam prikazati rezultate

pretrage. Isti pristup mozete koristiti i ako ste iz broja predmeta upamtili samo njegov dio.

1 5 Pretraga predmeta koristeci BSP ili nadimak predmeta

Polje za pretragu ¢e uz postojece funkcionalnosti u obzir uzimati i nadimke. Pri tome pretraga nece biti
osjetljiva na mala i velika slova i prazna mjesta.

Pretrazivati mozete na dole navedene nacine:
— ako u polje za pretragu ne ukucate niti jedan karakter njen rezultat ¢e biti prikaz svih predmeta
koji nisu arhivirani;
— ako u polje za pretragu ukucate broj sudskog predmeta (BSP) njen rezultat ¢e biti prikaz
predmeta sa tim BSP-om bez obzira na to da li su arhivirani ili ne;

® Funkcionalnost je u testnoj fazi od jula 2015. godine.
' Odabrani parametri ostace aktivni za sve buduce pretrage do trenutka dok ne odaberete nove.
" Umjesto klika na dugme “Trazi” mozete koristiti i tipku “Enter” na Vasoj tastaturi.
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— ako u polje za pretragu ukucate dio BSP-a njen rezultat Ce biti prikaz svih predmeta &iji BSP-u
sadrzi taj dio bez obzira na to da li su arhivirani ili ne;

— ako u polje za pretragu ukucate znak ,#* rezultat ¢e biti prikaz svih predmeta koji su arhivirani;'?

— ako u polje za pretragu ukucate znak ,_“ rezultat ¢e biti prikaz svih predmeta bez obzira na to
da li su arhivirani ili ne;

— ako u polje za pretragu ukucate jedan od ranije dodatih nadimaka (pretraga se vrsi samo po
jednom pridruzenom nadimku) njen rezultat ¢e biti prikaz svih predmeta kojima je taj nadimak
pridruZen i koji nisu arhivirani;

— ako u polje za pretragu ukucate jedan od ranije pridruzenih nadimaka i znak ,#“ njen rezultat ¢e
biti prikaz svih predmeta kojima je taj nadimak pridruzen i koji su arhivirani;

— ako u polje za pretragu ukucate dio BSP njen rezultat ¢e biti prikaz svih predmeta Ciji BSP
sadrzava taj dio bez obzira na to da li su arhivirani ili ne.

Kako bi korisnici mogli pretrazivati (filtrirati) skup predmeta koji zadovoljavaju $to Siri skup
kriterija na tabu ,Pretraga“ je omoguceno pozivanje bilo kojeg iz skupa unaprijed
definisanih izvjestaja.

1 6 Pretraga predmeta koristeci unaprijed definirane izvjestaje

. Uvid u predmet  Administrativni panel | Pretraga

Opcije pretrage Pregled dokumenata
redmeta

Informacije o predmetima koji se vode pred sudovima u Bosni | Hercegovini, a kojima se pristupa putem Web servisa

Pregled dokumenata “Pristup sudskim predmetima putem Interneta” zabiljeZeni su u Sistemu za automatsko upravljanje predmetima u
Pregled rocis sudovima. Podaci o predmetima predstavljaju nezvaniénu informaciju zainteresovanim strankama i ne mogu se koristiti
fegkedrocisa kao zvanicni izvor infermacija. Spomenuti podaci su, usljed eventualnih gre3aka napravljenih u postupku, podloZni
Pregled statusé predmeta izmjenama u toku trajanja samog postupka

Lijeva strana ekrana na tabu Pretraga (na slici gore) prikazuje listu dostupnih izvjestaja i omogucava
korisniku izbor izvjeStaja. U centralnom dijelu korisnik definira parametre odabranog izvjestaja i na taj
nacin inicira pretragu za svaki od odabranih izvjestaja.

Trenutno dostupni izvjestaji su:

— Pregled dokumenata - pretraga omogucuje uvid u dokumente koji su zavedeni u sistemu za
upravljanje sudskim predmetima i za koje je dozvoljen pristup putem korisnickog racuna.
Rezultati pretrage se mogu filtritrirati prema parametrima institucije u kojoj se vodi predmet, tipu
dokumenta i vremenu nastanka dokumenta.

— Pregled ro€ista - pretraga omogucuje uvid u roCiSta zavedena u sistemu za upravljanje
sudskim predmetima za koje je dozvoljen pristup putem korisni¢kog racuna. Rezultat pretrage
se moze filtrirati prema parametrima institucije u kojoj se vodi predmet, statusu rocista ili
vremenu odrzavanja rocista.

— Pregled predmeta prema statusu predmeta - Pretraga omogucuje pregled trenutnog statusa
sudskih predmeta za koje je dozvoljen pristup putem korisni¢kog racuna. Rezultat pretrage se
moze filtrirati prema parametrima institucije u kojoj se vodi predmet ili statusa predmeta.

Rezultate pretrage prikazuju se u okviru iste stranice sa koje je se izvjestaj pokrenut i dati su u formi
liste linkova na predmete koji zadovoljavaju postavljene uslove pretrage.

"2 |lako se ispred BSP-a arhiviranih predmeta automatski prikazuje znak ,#* nije potrebno da u pretrazi kombinujete taj
znak sa brojem sudskog predmeta.
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Nakon &to korisnik klikne na neki od linkova sistem ¢e otvoriti stranicu sa prikazom ovog predmeta.
Prilikom povratka na tab sa kojeg je korisnik nalozio pretragu, korisniku ¢e ostati raspolozive
vrijednosti parametara i rezultata prethodne pretrage.

Pretraga predmeta koristeci izvjestaj Pregled dokumenata

Pretraga omogucuje uvid u dokumente koji su zavedeni u sistemu za upravljanje sudskim

predmetima i za koje je dozvoljen pristup putem korisni¢kog raCuna. Rezultati pretrage se

mogu filtritrirati prema parametrima institucije u kojoj se vodi predmet, vremenu nastanka
dokumenta i tipu dokumenta.

Uvid u predmet  Administrativni panel

Opcije pretrage Pregled dokumenata
predmeta

Informacije o predmetima koji se vode pred sudovima u Bosni | Hercegovini, a kojima se pristupa putem Web servisa
Pregled dokumenata Pristup sudskim predmetima putem Interneta” zabiljezeni su u Sistemu za automatsko upravljanje predmetima %
sudovima. Podaci o predmetima predstavljaju nezvani¢nu informaciju zainteresovanim strankama i ne mogu se koristiti
kao zvaniéni izvor informacija. Spomenuti podaci su, usljed eventualnih gredaka napravljenih u postupku, podloZni
Pregled statusa predmeta izmjenama u toku trajanja samog postupka

Pregled rocista

Institucija kod koje se vodi predmet - v

Dokument zaprimljen/kreiran u periodu od - 13.07.2015 J
Dokument zaprimljen/kreiran u periodu do - j
Tip dokumenta (ulazni = zaprimljeni u sudu, izlazni = kreirani u sudu) 2 ¥

Za dobivanje rezultata pretrage u formi liste linkova kliknite na slié¢icu desno k )

Za dobivanje rezultata pretrage u PDF formatu kliknite na sli¢icu desno @

Najprije trebate odabrati naziv institucije u kojoj se vodi predmet.

Inicijalno su kao vrijeme nastanka dokumenta prikazani datumi po petnaest dana prije i poslije
trenutnog datuma kada se pretraga vrsi. Ukoliko ovi datumi ne zadovoljavaju uslove koje Zelite sami
postaviti umjesto ovih datuma mozete upisati Zeljene ili ih odabrati klikom na sli¢icu kalendara pored
polja za unos.

Kada je u pitanju tip dokumenta mozete odabrati da li Zelite pretragu ulaznih ili izlaznih dokumenata.
Ukoliko ovo polje ostavite prazno pretraga ¢e rezultirati prikazom i jednih i drugih. Nakon §to unesete
sve parametre za pretragu kliknite na sli€icu za dobijanje rezultata.

Nakon toga cete dobiti rezultate pretrage u formi liste linkova odnosno tabele od Cetiri kolone (slika
dolje). U prvoj koloni prikazan je broj predmeta koji je dostupan kao link pa klikom na njega mozete
odmah pristupiti samom predmetu.

Rezultat pretrage

J20P12902112P OPCINSKI SUD U TUZLI 5
650L 273747121L OPCINSKI SUD U SARAJEVU 39
8801000111101 VIRTUELNI OPCINSKI SUD 4
880 Pro00122 10 Pr VIRTUELNI OPCINSKI SUD 2

Sljedece tri kolone prikazuju:
— Institucija/Opis predmeta (naziv institucije uz opis predmeta koji je u CMS zaveo postupajuci
sudija)
— kupno dok. u periodu (zbir dokumenata koji su obuhvaceni trazenim periodom)
— Dokumenti (nazivi dokumenata uz precizno navedeno vrijeme kreiranja dokumenta)
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Pretraga predmeta koristeci izvjestaj Pregled rocista
Pretraga omogucuje uvid u roCiSta zavedena u sistemu za upravljanje sudskim
predmetima za koje je dozvoljen pristup putem korisnickog racuna. Rezultat pretrage se

moze filtrirati prema parametrima institucije u kojoj se vodi predmet, statusu rocista ili
vremenu odrzavanja rocista.

Uputstvu za koridtenje servisa Prijavijeni ste kao test | Odjavite se

Bosanski jezik v

= ‘ Pristup sudskim predmetima putem Interneta
Bosna i Hercegovina

Uvid u predmet  Administrativni panel | Pretraga

Opcije pretrage Pregled roéista
predmeta
Informacije o predmetima koji se vode pred sudovima u Bosni i Hercegovini. a kojima se pristupa putem Web servisa
Pregled dokumenata “Pristup sudskim pre:imellma putem Interneta” zabl\]ezenl suu Slstemu za aummalsku upravlj arue predmetima u
Pranied ol sudovima. Podaci o predmetima predstavljaju nezvaniénu i ju zainter i ne mogu se koristiti
regRd Totsn kao zvaniéni izvor mfomwac\]a Spomenuti podaci su, uslj ed eventualnih greSaka naprav\]emh u postupku, podloZni
Pregled statusd predmeta izmjenama u toku trajanja samog postupka.
Institucija kod koje se vodi predmet : - v
Rotiéte u periodu od 1407 2015 ;J
Rotiste u periodu do 13.08.2015 :|
Status rocista : = M
[POCELO b
Za dobivanje rezultata pretrage u formi liste linkova Kliknite | ODLOZENG | \ .
| ZAVRSEND S

ODGOBENC

| PREKINUTO
Za dobivanje rezultata pretrage u PDF formatu kliknite na slj yasTAVAK

Najprije trebate odabrati naziv institucije i vrijeme rocCidta na identi¢an nacin kako je to objasnjeno u
tacki 17 ovog Uputstva.

Kada je u pitanju status ro€iSta mozZete odabrati neku od ponudenih opcija. Ukoliko ovo polje ostavite

prazno pretraga ¢e rezultirati prikazom svih rociSta za odabranu instituciju sa vremenom odrzavanja
rociSta u periodu za koji ste pretragu vrsili.

Nakon Sto unesete sve parametre za pretragu kliknite na sliicu za dobijanje rezultata.

Nakon toga ¢ete dobiti rezultate pretrage u formi liste linkova odnosno tabele od Cetiri kolone (slika

dolje). U prvoj koloni prikazan je broj predmeta koji je dostupan kao link pa klikom na njega mozete
odmah pristupiti samom predmetu.

Rezultat pretrage

83 0P 000009 10P VIRTUELNI OPCIMNSKI SUD GLAVMA RASPRAVA (ZAKAZANO) 10.05.2012 11:01:59
E112-E12F
88 0 Mal 000013 10 Mal VIRTUELNI OPCIMNSKI SUD ISPITNO ROCISTE (ZAKAZANO) 15.05.2012 111731
E112-E12 Mal
11

Sljedece tri kolone prikazuju:
— Institucija/Opis predmeta (naziv institucije uz opis predmeta koji je u CMS zaveo postupajuci
sudija)
— Rociste/Status (naziv rocista sa njegovim statusom kako ga je definirao postupajuéi sudija)
— Datum rocista (datum i vrijeme odrzavanja rocista)
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predmeta

Pretraga omoguéuje pregled trenutnog statusa sudskim predmetima za koje je dozvoljen

pristup putem korisni¢kog racuna. Rezultat pretrage se moze filtrirati prema parametrima
institucije u kojoj se vodi predmet ili statusa predmeta.

1 9 Pretraga predmeta koristec¢i izvjestaj Pregled predmeta prema statusu

Uputstvu za koritenje servisa Prijavljeni ste kao test | Odjavite se

Bosanski jezik v

o Pristup sudskim predmetima putem Interneta

Bosna | Hercegovina

Uvid u predmet ~ Administrativni panel | Pretraga

Opcije pretrage Pregled status3 predmetd
predmeta

Informacije o predmetima koji se vode pred sudovima u Bosni i Hercegovini. a kojima se pristupa putem Web servisa
Pregled dokumenata Pristup sudskim predmetima putem Interneta” zabiljeZeni su u Sistemu za automatsko upravljanje predmetima u
sudovima. Podaci o predmetima predstavljaju nezvaniénu informaciju zainteresovanim strankama i ne mogu se koristiti

Pregled rotista kao zvaniéni izvor informacija. Spomenuti podaci su. uslied eventualnih gre&aka napravljenih u postupku, podloZni

Pregled statusa predmeta izmjenama u toku trajanja samog postupka.
Institucija kod koje se vodi predmet : - v
Trenutnl status predmeta : :\
OTVOREN
ISKAZAN ZAVRSENIM \
Za dobivanje rezultata pretrage u formi liste linkova kliknite | ARHIVIRAN \ V.

s
Za dobivanje rezultata pretrage u PDF formatu kiiknite na slicicu desno

Najprije trebate odabrati naziv institucije u kojoj se vodi predmet. Zatim iz ponudene liste trebate
odabrati trenutni status predmeta. Ukoliko ovo polje ostavite prazno pretraga ¢e rezultirati prikazom
svih predmeta za odabranu instituciju bez pobzira na status predmeta.

Nakon §to unesete parametre za pretragu kliknite na sli€icu za dobijanje rezultata.

Nakon toga ¢ete dobiti rezultate pretrage u formi liste linkova odnosno tabele od Cetiri kolone (slika
dolje). U prvoj koloni prikazan je broj predmeta koji je dostupan kao link pa klikom na njega mozete
odmah pristupiti samom predmetu.

Rezultat pretrage

28 0 Mal 000013 10 Mal VIRTUELNI OPCINSKI SUD OTVOREN E112-E12 Mal
28 0 Mal 000012 10 Mal VIRTUELMI OPCINEK] SUD OTVOREN E112-E13 Mal
88 0 Mal 000019 10 Mal WVIRTUELNI OPCINSK] SUD OTVOREN E112-E13 Mal
83 0P 0O0D0D0DDS10P VIRTUELNI OFCINSK] SUD OTVOREN E112-E12F

Sljedece tri kolone prikazuju:
— Institucija (naziv institucije u kojoj se predmet vodi)
— Status predmeta (status je dodjelio postupajuci sudija prema trenutnom statusu predmeta)
— Opis predmeta (opis koji je u CMS zaveo postupajuci sudija)

Servis za ,Pristup predmetima putem Interneta® ne omogucéava pristup krivi€nim
predmetima, te predmetima koji su okarakterisani kao predmeti sa ograni¢enim pristupom.

Ukoliko ste ranije mogli pristupati detaljima odredenog sudskog predmeta putem web-a, a vise nemate
tu mogucnost, to je moguca posljedica invalidiranja stranke u postupku ili ukidanja vaseg JPK-a za
odredeni predmet.

2 O Vrste predmeta kojima nije moguce pristupiti putem web servisa
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Ukoliko ste izgubili potvrdu koja sadrzi BSP i JPK, potrebno je da poduzmete sljedece

2 1 Sprje¢avanje zloupotrebe JPK i pristupnih podataka korisni¢kog racuna
korake:

— Ukoliko imate kreiran korisnicki racun, pristupite mu, udite u ,Administrativni panel“, te izaberite
opciju ,Aktivacija pristupa putem JPK®. Postavite vrijednost ,NE® i spasite promjene. Na ovaj
nacin ¢ete onemoguciti zloupotrebu JPK i BSP.

— Ako nemate kreiran korisnicki racun, potrebno je da se odmah obratite nadleznom sudu kako bi
izgubljeni JPK bio ponisten. Nakon ponistenja prethodnog JPK, sud Vam moze izdati potvrdu
koja sadrzi novi JPK

Napomena: Ukoliko neko dode u posjed VasSeg JPK i pridruzi ga svom korisnic¢kom racunu, te pri tome
onemoguci pristup putem JPK, Vi viSe neéete imati mogucnost pristupa svom sudskom predmetu.

Zaboravljena Sifra (lozinka)
U slu€aju da zaboravite Sifru (lozinku) potrebno je da na (i ook e o s

stranici za logiranje unesete svoje korisni¢ko ime i nakon RSl e R

toga kliknete na link ,Zaboravili ste lozinku?“, kao Sto je prikazano na
slici desno. e TR

Korisnicko ime

Nakon toga ¢e na Va$ e-mail sti¢i poruka, koja sadrZzava link koji ¢e
Vam omoguciti resetovanje i promjenu Vase Sifre (lozinke).

Lozinka

Prijava preko JPK pristupnog broja
Zaboravili ste lozinku?

' Vazne napomene

JPK (Jedinstveni pristupni kod) je strogo povjerljiv i izdat je u svrhu informisanja o sudskom
B predmetu putem web-a. Osoba kojoj je JPK dodijelien odgovorna je za njegovo neovlasteno
objavljivanje i zloupotrebu. U slu€aju izgubljenog koda korisnik je duzan bez odlaganja obavijestiti
nadlezni sud. U slu¢aju angazovanja advokata, korisnik ne smije dati svoj JPK advokatu ili bilo kom
tre¢em licu. Advokati imaju pravo dobiti vlastiti JPK za sve predmete u kojima se pojavljuju kao stranke
u postupku. U slu€aju promjene advokata / pravnog zastupnika u sudskom predmetu, zastupana
stranka je obavezna o tome obavijestiti nadlezni sud.

E-mail adresa koju budete koristili u postupku kreiranja korisniCkog racuna mora biti vezana za jednog
korisnika, tacno unesena i u funkciji.

Tehnic¢ka podrska

Ukoliko budete imali tehnickih problema pri koristenju servisa ,Pristup sudskim predmetima putem
web-a“ ili uodite nepravilnosti pri njegovom funkcionisanju, molimo Vas da nam se obratite putem
e-mail adrese predmeti@pravosudije.ba

Dodatne informacije mozete dobiti i putem web stranica:

http://pravosudje.ba/predmeti/faq

http://forum.pravosudije.ba
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